TERMO DE REFERENCIA - COMPRA

ANEXO |
DEPARTAMENTO DE SERVICO DE LICITAGAO Ne:
ADMINISTRACAO (DEADM) COMPRAS (SECOM) 06/2016

OBJETO: AQUISIGCAO DE EQUIPAMENTO DE ARMAZENAMENTO (STORAGE) EM REDE (NAS),
INCLUINDO INSTALACAO, CONFIGURAGCAO E TREINAMENTO DE PESSOAL.

- PRECO UNITARIO PRECO MEDIO TOTAL
ITEM DESCRICAO UF | QUANT MEDIO POR ITEM
EQUIPAMENTO DE ARMAZENAMENTO
(STORAGE) EM REDE (NAS) UN 1 RS 107.066,50 | RS 107.066,50
SERVICOS
1 ~
SERVICO DE INSTALACAO E UN 1 RS 5.262,50 | RS 5.262,50

CONFIGURACAO

TREINAMENTO DE PESSOAL A SER
MINISTRADO NAS INSTALAGOES DA UN 1 RS 4.967,23 | RS 4.967,23
EMERJ (MINIMO DE 10 HORAS)

VALOR MEDIO

GLOBAL RS 117.296,23

DA GARANTIA:

« O prazo de garantia dos equipamentos fornecidos sera de no minimo 12
(doze) meses, contados do recebimento definitivo, que se dara com a
aprovacao, por escrito, do Orgao Técnico (Departamento de Tecnologia de
informacdo e Comunicacao - DETEC), apds o efetivo funcionamento do
eguipamento instalado e configurado;

» A garantia dos equipamentos deverd ser plena, incluindo mao de obra
técnica especializada e reposicdo total de pecas e componentes danificados
ou gueimados, por pecas e componentes originais, de primeiro uso {nao
recondicionados), excluindo-se da mesma apenas os danos causados por
mau uso (quebra, choque mecanico, produto quimico, dgua e fogo). A
aludida garantia inclui ainda a substituicao de fontes queimadas e cabos
danificados.

« A Contratada deverd colocar telefone 0800 ou com DDD 21 a disposicao
da Contratante para a realizacao de solicitacbes de manutencao corretiva e
suporte técnico.

 Os atendimentos de equipamentos em garantia deverao ser prestados,
de segunda a sexta-feira, das 08:00 h as 18:00 h, por técnicos devidamente
uniformizados e identificados;
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+ O atendimento e solucdo do problema deverdo ocorrer em ate 24 (vinte
e quatro) horas, contadas da abertura do chamado pelo Orgao Fiscal
(DETEC). SituacOes excepcionais deverao ser devidamente justificadas, por
escrito, ao Orgao Fiscal.

« O atendimento deverd ser prestado on-site ou por telefone, de acordo
com ocorréncia.

« Todos os atendimentos corretivos deverao ser registrados em formulario
préprio da Contratada, onde deverdo constar a descricdo da ocorréncia, a
data da visita, as assinaturas do técnico e de profissional do Orgdao Fiscal,
bem como eventuais pendéncias no atendimento.

« Nos casos onde seja necessaria a retirada do equipamento, o Orgio
Fiscal deverd ser sempre cientificado, antes da efetiva retirada do
eguipamento.

- O prazo méaximo para a realizacdo de consertos excepcionais nao podera
ultrapassar 60 (sessenta) dias, limite ap6s o gqual o equipamento em
conserto deverd ser trocado por um novo eguipamento, de 12 uso, de
mesma marca e modelo.

.« E de inteira responsabilidade da Contratada a
embalagem/acondicionamento, retirada, carga e transporte de
equipamentos para realizacao de consertos, bem como sua devolucao ao
local de instalacdo, incluindo o descarregamento e o transporte até o
aludido local, sem qualquer 6nus para a Contratante.

« A Contratada devera prestar suporte técnico para esclarecimentos, em
caso de duvidas relacionadas a operacao do equipamento, pelo periodo de
60 (sessenta) dias, a partir da instalacao e do efetivo uso do mesmo.

DA INSTALAGAO:

e« A instalacdo do equipamento de armazenamento (storage) em rede
(NAS) serd agendada com o DETEC, com a antecedéncia minima de 72
(setenta e duas) horas, através dos telefones (21) 3133-3367 ou (21)
3133-1880.

« O eguipamento de armazenamento (storage) em rede (NAS) deverd estar
em perfeito funcionamento, instalado e configurado, no periodo maximo
de 5 (cinco) dias Uteis, apds o de acordo da contratada, para o inicio dos
trabalhos de instalacao, configuracao e treinamento.
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« O storage que estd sendo adquirido serd instalado na sede da Escola da
Magistratura do Estado do Rio de jJaneiro, localizada na Rua Dom Manuel,
25, Centro, Rio de jJaneiro, R].

- A Contratada devera providenciar a instalacdo e configuracdao do
equipamento, incluindo softwares, sem nenhum 6nus para a Contratante.

« Todo o material {conectores, ferramentas etc) necessario a correta
instalacdo do equipamento deverd ser providenciado pela Contratada;

DO TREINAMENTO:

« O treinamento de pessoal, com duracao minima de 10 (dez) horas,
devera ser ministrado nas instalacdes da EMER], localizada na Rua Dom
Manuel, 25, Centro, Rio de Janeiro, R}, em dias e hordrios a serem
combinados, com o DETEC, previamente, através dos telefones (21)
3133-3367 ou {(21) 3133-1880. O aludido treinamento devera ser
realizado durante ou imediatamente apds a instalacdo do equipamento,
de acordo com a conveniéncia do Orgao Fiscal.

DA FORMA/PRAZO DE ENTREGA DO MATERIAL:

« O equipamento deverd ser entregue no prazo de até 45 (quarenta e
cinco) dias, a contar da confirmacaoc de recebimento da NAD/nota de
empenho.

DO LOCAL DE ENTREGA DO MATERIAL:

» Servico de Almoxarifado da Escola da Magistratura do Estado do Rio de
Janeiro (SEALM), na Rua Dom Manuel, n? 25, sala 109 - Centro - Rio de
janeiro - R].

DO RECEBIMENTO/FISCALIZAGAO DO MATERIAL:

» A entrega do equipamento deverd ser realizada, mediante agendamento,
com 72 {setenta e duas) horas de antecedéncia, com o Servico de
Almoxarifado da EMER] (SEALM), pelos telefones (21) 3133-3401 ou (21)
3133-1864, sendo o Departamento de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao (DETEC) responsdvel pela conferéncia e aprovacdao do
eguipamento.

« O equipamento devera ser entregue acondicionado em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais
recicldveis, de forma a garantir-lhe a maxima protecdo, durante o
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transporte e o armazenamento. A embalagem devera estar com o lacre
original do fabricante integro.

« O equipamento deverd operar com fonte de alimentacao bivolt e possuir
tomada de acordo com a norma NBR 14136 para plugues.

« O equipamento devera ser entregue acompanhado de todos os cabos
conectivos e de forca e todos os adaptadores gue se fizerem necessarios a
sua perfeita utilizacao;

» A embalagem (caixa) devera exibir o nUmero de série e cédigo de barras
do equipamento embalado;

« No momento da entrega, devera ser apresentada a respectiva nota fiscal
do equipamento para conferéncia.

« Os itens (materiais/servicos) que possuem cédigos de despesas diferentes,
nao podem constar da mesma nota fiscal, por pertencerem a empenhos
diferentes (a empresa vencedora devera emitir uma nota fiscal para cada
cédigo de despesa). Cédigo de despesa 4.4.9.0.52.18 (equipamento
storage - NAS); cédigo de despesa 3.3.9.0.39.17 (servico de instalacdo do
storage - NAS) e cédigo de despesa 3.3.9.0.39.21 (treinamento de pessoal
a ser ministrado nas instalacées da EMER], com duracao minima de 10 h).

Da Modalidade: pregao presencial

Tipo de licitagao: menor preco

Critério de julgamento: menor preco global

Do Cédigo de Despesa: 4.4.9.0.52.18, 3.3.9.0.39.17 e 3.3.9.0.39.21

« Do Valor: O valor médio global estimado da licitacdo é de R$ 117.296,23
{cento e dezessete mil, duzentos e noventa e seis reais e vinte e trés
centavos).

SERVICO DE COMPRAS — SECOM
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ANEXO: Especificagdes técnicas

Iltem 1: equipamento de armazenamento (STORAGE) em rede (NAS).
Quantidade: 01 (um).

ITEM | DESCRICAO PAG.

1 Armazenamento em rede NAS, com pelo menos 36 TB capacidade
bruta, com capacidade de armazenamento nativa de até 96 TB
para expansao;

2 Padrao Rack 197,

3 Possuir 12 {doze) gavetas (slots) hot-swap para discos Sata ili,
que constem da lista de hardwares homologados pelo fabricante;

4 Possuir 02 (duas) fontes redundantes;

> Processador intel;

6 Possuir, no minimo, 4 GB de meméria RAM, expansivel até 32 GB;

7 Possuir, no minimo, 4 conexdes padrao ethernet, expansivel para
8 portas;

8 Possuir 2 médulos mSATA 55D de, no minimo, 240 GB cada,
configurados para aceleracao de cache.

9 Possuir, no minimo, 4 portas de conexao USB versao USB 3.0;

10 Permitir a configuracdo do nivel de RAID 5 (redundant array of
inexpensive drive), a ser utilizado em cada volume;

11 Possuir opcao nativa para autenticacao em dominio Microsoft
Active Directory;

12 Suporte aos principais sistemas operacionais, principalmente
Windows 7 e superiores (32/64) BITS;

13 Possuir recursos de gerenciamento: de backup, de usuario, de
arquivo e de disco;

14 Possuir software em portugués. Serd admitido software de
gerenciamento em inglés, desde que possua interface amigavel;

15 Vir acompanhado de cabos, adaptadores e todos os acessérios
necessarios para o pleno funcionamento do equipamento;

16 Garantia on-site de 12 {doze) meses.

Obsl: por se tratar de arquivos de dudio e video, é fundamental a existéncia
de cache (recurso de aceleracdo de acesso e transferéncia, com utilizacdo de

55D.

Obs 2: os arquivos serao copiados do Storage para desktops, para edicao, e,
posteriormente, serao copiados de volta para o Storage.
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