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Resumo — com a revolucdo tecnoldgica e avango dos meios de comunicacdo, todos os
segmentos da vida foram atingidos. O presente trabalho tem como objetivo analisar o impacto
dessas mudangas na constru¢do da opinido publica, bem como a possibilidade do exercicio da
democracia direta por meio dessas novas ferramentas digitais e constru¢ao de uma agora digital.
Defende-se a existéncia de um novo conceito de democracia, a utilizagdo da internet como
ferramenta para efetivar e incentivar a participagdo popular em todos os ambitos da
Administragdo Publica, bem como para solucionar a crise de representatividade politica. Para
tanto, a inclusdo digital deve ser reconhecida como direito fundamental, criando politicas
publicas para sua concretizagao.
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Sumario — Introdugdo. 1. Novo conceito de democracia: a internet como agora digital. 2. A
implementagao da e-democracia no Brasil. 3. Reconhecimento da inclusao digital como direito
fundamental para efetivagdo do exercicio da cidadania. Conclusdo. Referéncias.

INTRODUCAO

A internet assumiu importante papel na atual sociedade, inovando nas formas de
relacionamento, compras, pagamento, entretenimento e outros. Praticamente todos os
segmentos da vida foram atingidos por ela. E por que ndo a usar para efetivar o exercicio da
democracia diretamente pelo povo? Tal possibilidade ndo ¢ novidade e ja foi utilizada com
éxito em alguns paises: em 2013, a Islandia redigiu sua Constituicao por meio do Facebook e,
no mesmo ano, quando a Cidade do México foi elevada ao status de Estado-membro, criou uma
plataforma para que a populagao apresentasse propostas para criacdo da Constituicdo da cidade
do México.

A presente pesquisa cientifica enfoca a tematica da democracia cibernética, ou seja, a
possibilidade de o povo influenciar na criagdo de normas através das plataformas digitais,
efetivando o exercicio da cidadania e reforcando a confianga da populagdo nas instituigdes
publicas, tendo como objetivo identificar, analisar, compreender e discutir o novo conceito de

democracia frente a nova realidade digital e indagar se a participagdo popular através da
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democracia direta, sem intermedidrios, ¢ possivel no Brasil, sendo um meio eficaz para
solucionar a questdo da falta de participacdo popular na politica e crise de representatividade.

Inicia-se o primeiro capitulo do trabalho analisando até que ponto se pode dizer que a
internet alterou o conceito de democracia, comprovando que ela ¢ considerada hoje uma agora
digital, que proporcionou o desenvolvimento de um novo conceito de democracia e facilitou a
participag@o popular.

Segue-se ponderando, no segundo capitulo se ¢ possivel sustentar, juridicamente, que
a e-democracia ¢ possivel no Brasil, analisando, com fundamentos legais, a possibilidade do
exercicio da democracia diretamente pelo povo no Brasil.

O terceiro capitulo analisa a situacdo econdmica Brasileira, considerando que cerca de
20% da populacao ainda ndo possui acesso a internet, sendo necessario o reconhecimento da
inclusao digital como direito fundamental para efetivar a democracia digital no Brasil.

Para compreensdo do tema, sdo utilizadas doutrinas com o objetivo de analisar a
Constituicao Federal, para comprovar ou ndo tal possibilidade. Do mesmo modo, sdo analisadas
as experiéncias de outros paises através de reportagens.

Dessa forma, o trabalho ¢ uma pesquisa exploratoria, adotando, primordialmente, o
modelo bibliografico, que ¢ aquele desenvolvido a partir de materiais ja elaborados como livros
e artigos cientificos e 0 modelo documental.

O método utilizado para desenvolvimento ¢ o fenomenoldgico que ¢ aquele que busca
entender o fendmeno, preocupando em esclarecer o que ¢ dado, considerando o que esta

presente na consciéncia do sujeito.
1. NOVO CONCEITO DE DEMOCRACIA: A INTERNET COMO AGORA DIGITAL

As redes sociais e as ferramentas que a internet proporciona sdo apontados por muitos
como instrumento para diminuir a distancia entre os cidadaos e a politica e efetivar o exercicio
da democracia diretamente pelo povo, renascendo uma forma de democracia que antes estava
em desuso: a democracia direta.

Inicialmente, € preciso conceituar democracia. Democracia ¢ uma palavra de origem
grega que pode ser traduzida como “o poder do povo” e significa que o povo ¢ fonte e titular
do poder. E uma forma de governo que tem como fundamento os principios da maioria, da

igualdade e liberdade.
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A Declarago Universal da democracia, assinada em 1997, assim a conceituou':

A democracia ¢ um ideal universalmente reconhecido, uma meta que se baseia em
valores comuns partilhados pelos povos de todo o mundo, independentemente de
diferencas culturais, politicas, sociais € economicas. E, portanto, um direito basico de
cidadania, a ser exercido em condi¢des de liberdade, igualdade, transparéncia e
responsabilidade, com o devido respeito a pluralidade de pontos de vista, no interesse
da comunidade.

Segundo José Afonso da Silva?, ¢ um "processo de afirmacdo do povo, de convivéncia
social e de garantia dos direitos fundamentais que o povo vai conquistando no decorrer da
historia". O pardgrafo tnico do artigo 1° da Constituicdo Federal de 1988 estabelece a
democracia ao prever que todo poder emana do povo, que o exerce diretamente ou por meios
de seus representantes eleitos. Destarte, o conceito de democracia esta intimamente ligado a
soberania e participacdo popular.

Como cedico, o poder pode ser exercido pelo povo através da democracia direta, ou
seja, aquela que os proprios cidadaos, em comum acordo, exercem os poderes de governo de
administrar, legislar e julgar; da democracia indireta ou representativa, na qual o povo elege
seus representantes que vao exercer a governanga ¢ a democracia semidireta em que existem
alguns instrumentos que permitem a participacdo direta do povo, mas como regra ¢ exercida
pelos representantes politicos eleitos.

A Grécia Antiga foi a mais importante civilizagdo do Mundo Antigo e quem inaugurou
o modelo de democracia que deu origem a existente nos dias atuais. A cidade de Atenas ¢
considerada berco da democracia e desenvolveu a concepgao democratica de governo. A forma
de exercer a democracia nessas civilizacdes era através das Assembleias Populares realizadas
na agora (praga) na qual os cidaddos, debatiam, votavam e resolviam as principais decisdes
politicas, diretamente, ou seja, sem intermédios de representantes.

Essas civilizagdes deram origem ao modelo de Democracia Direta ou participativa, na
qual o povo, titular do poder, se retne, discute e decide as questdes politicas diretamente, sem
necessidade de representantes politicos. Segundo SILVA3, “na democracia participativa ha

participagdo direta e pessoal da cidadania na formacao dos atos de governo”.

INACOES UNIDAS, Assembleia Geral. Declaracdo universal da democracia: resolucio A/62/7 da Assembleia
Geral da Organizagdo das Nagdes Unidas — ONU, setembro de 2007. — Brasilia: Senado Federal, Secretaria
Especial de Edito- racao e Publicagoes, 2012,p. 9. Disponivel em <
https://www.interlegis.leg.br/capacitacao/publicacoes-e-modelos/04360.pdf> Acesso em: 12 mar. 2022.

2 SILVA, José Afonso da. Curso de Direito Constitucional Positivo. 25. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2005, p. 125.
SIbidem.
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Em razdo do aumento populacional, por 6bvio, ndo ¢ possivel exercer a democracia
direta tal qual nas cidades gregas, posto que ndo € possivel juntar toda a populacao pessoalmente
numa praga e ouvir a todos para que fossem decididas as questdes governamentais.

Explicado o conceito de &gora, fica facil entender por que a internet pode ser
considerada agora digital: a internet, mais precisamente a rede social, ¢ instrumento que
possibilita a reunido de toda uma populagdo em um Unico lugar, permitindo que sejam
realizados debates e até a imposicao da vontade popular nas decisdes politicas e elaboracao de
novas leis.

A internet, assim, facilita a “troca de informag¢des rdpida e fomenta o interesse da
populacdo nos assuntos abordados em rede, e, dessa forma, gera o anseio de participagdo das
mesmas, que buscam expressar sua opinido em relagdo ao que esta sendo debatido™.

Pierre Lévy°, criador do termo ciberdemocracia e um dos primeiros estudiosos do

tema, em sua obra, explica o termo ‘““agora digital”:

Gragas a nova rede de comunicagdo global, a propria natureza da cidadania
democratica passa por uma profunda evolugdo que, uma vez mais, a encaminha no
sentido de um aprofundamento da liberdade: desenvolvimento do ciberactivismo a
escala mundial (notavelmente ilustrado pelo movimento de antimundializag@o),
organizagdo das cidades e regides digitais em comunidades inteligentes, em agoras
virtuais, governos eletronicos cada vez mais transparentes ao servico dos cidadaos e
voto eletronico.

No mesmo sentido, Gomes® descreve o potencial da ciberdemocracia:

A ideia de participacdo da cidadania entendida como ocupagao civil da esfera politica
encontra na internet as possibilidades técnicas e ideoldgicas da realizacdo de um ideal
de condugdo popular e direta dos negocios publicos. (...) A experiéncia da internet é
vista, a0 mesmo tempo, como inspiragdo para formas de participagdo politica
protagonizada pela esfera civil e como demonstragdo de que ha efetivamente formas
e meios para a participagdo popular na vida publica. (...) A democracia digital se
apresenta como uma oportunidade de superagdo das deficiéncias do estagio atual da
democracia liberal.

O tipo de democracia existente no Brasil ¢ a democracia representativa, exercida pelos
representantes eleitos do povo que, segundo a Constituicdo Federal, deve atuar visando a

protecdo e defesa dos direitos e garantias do povo. No entanto, por terem mandatos de duracao

*MOREIRA, Caroline Ramires et. al. Ciberdemocracia e a utilizacdo de ferramentas virtuais para ampliacdo da
participagdo popular nos governos: Andlise do canal virtual e-democracia. 2017. 13f. 4° Congresso
Internacional de Direito e Contemporaneidade. Ed 2017. UFSM. Santa Maria/RS.

SLEVY, Pierre. Ciberdemocracia. Lisboa: Instituto Piagel, 2003, p.30.

SGOMES, Wilson. A democracia digital e o problema da participacao civil na decisdo politica. Revista Fronteiras
— estudos midiaticos, v. 7, 2005, p. 214-222.
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pré-determinada, irrevogaveis antes do prazo, os representantes acabam por ndo cumprir tal
mandamento, o que gera uma crise de representatividade, legitimidade e credibilidade do
sistema politico.

Assim, a busca por meios de concretizar a democracia participativa ¢ de suma
importancia, ainda mais quando se tem um regime democratico representativo falido, que busca
resolver os conflitos e criar normas por decisdo da maioria parlamentar, que, muitas vezes, nao
exprime a vontade da maioria e representa os anseios sociais, o que culmina em decisdes
politicas e legislativas que niio representam o povo’.

A internet, entdo, possibilitou o desenvolvimento de um novo conceito de democracia,
que encontra nas redes sociais uma espécie de agora digital e facilita a participacdo popular na
tomada de decisdes politicas e, futuramente, pode concretizar o modelo de democracia direta,
possibilitando que o povo exerga diretamente o seu poder, sem necessidade de representantes
ou aumentando os institutos de participacdo popular ja existentes como plebiscito e referendo,

melhorando a forma de governo e a crise de identidade politica que hoje assola o pais.
2. A IMPLEMENTACAO DA E-DEMOCRACIA NO BRASIL

O impulso tecnoldgico da internet e das redes sociais propicia a liberdade de expressao
e opinido, bem como facilita os debates e deliberacdes, o que favorece a participagao da
populagdo em todas as esferas de poderes.

O primeiro grande movimento politico liberado e organizado pela rede social foi a
onda revolucionaria conhecida como “Primavera Arabe”, que ocorreu no Oriente Médio, a
partir de 2010, onde as redes sociais foram o principal combustivel para as revolugdes que
ocorreram®, pois os cidaddos ali puderam discutir e se organizar para exigirem seus direitos e
realizarem seus protestos, que resultaram na queda de diversos chefes de Estado e governo. No
Brasil, em junho de 2013, foram realizadas diversas manifestacdes em razdo do aumento da

tarifa de onibus, todas planejadas e organizadas por meio das redes sociais.

7 SILVA, José Afonso da. Principios do processo de formagdo das leis no Direito Constitucional. Sio Paulo.
Revista dos Tribunais, 1965, p, 24.

8BORGES, Thassio. Redes sociais foram o combustivel para as revolu¢oes do mundo drabe. Disponivel
em:<https://operamundi.uol.com.br/politica-e-economia/1 8943/redes-sociais-foram-o-combustivel-para-as-
revolucoes-no-mundo-arabe>. Acesso em: 01 mar. 2022.
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Percebe-se, com esses exemplos, o poder que o povo possui através das ferramentas
tecnologicas de informacdo. Aires José Rover’, define a tecnologia digital como uma natureza

revolucionaria que facilita o desenvolvimento da sociedade:

A internet ¢ o monumento supremo do poder da comunicacdo digital, relativizando
com limita¢Ges de espago e tempo. Ali ha informagao precisa, abundante e barata fica
ao alcance de todos e o produto ou servigo ndo ¢ mais o centro do negocio, mas o
consumidor/cidaddo informado (...) A internet assumiu um papel fundamental para o
controle e fiscalizagdo da administragdo publica, bem como para desburocratizar as
relagdes entre Estado e cidaddos/consumidores. As possibilidades oferecidas pelas
diversas tecnologias de informagdo podem permitir a participagdo de uma grande
maioria permanentemente excluida das decisdes politicas.

O proprio atual presidente da Republica, Jair Messias Bolsonaro, que realizou sua
campanha eleitoral focada na internet, utilizando como estratégia a proximidade com o cidadao,
em seu discurso na cerimdénia de diplomag¢do no Tribunal Superior Eleitoral em 2018,
reconheceu a for¢a do poder popular na internet, ao afirmar que “as eleigdes revelaram uma
realidade distinta das praticas do passado. O poder popular nio precisa mais de intermediagao.
As novas tecnologias permitiram nova relagio direta entre o eleitor e seus representantes”!?.

Com o avango da tecnologia e aumento dessa percep¢do, a internet vem sendo cada
vez mais integrada e utilizada. Por exemplo, conselhos profissionais estdo utilizando da internet
para realizar votagdes e definir seus representantes, o Congresso Nacional vota diariamente
seus projetos através de sessoes virtuais e declaragdo de tributos, como o Imposto de Renda, ¢
feito exclusivamente por meio eletronico.

Entretanto, reduzir a e-democracia somente a estas pequenas conquistas € desprezar a
poténcia de tal instrumento. Suas possibilidades sdo tamanhas que alguns autores como
ROVER!! chegam a defender a possibilidade de existéncia de uma democracia direta plena da
populacao, podendo propor, votar e efetivamente participar da criacdo de novas legislagdes e
decisdes politicas.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 estabelece como principio
a soberania popular, na qual o povo detém todo o poder politico, sendo o Estado criado e sujeito

a vontade destes.

‘ROVER, Aires José. A democracia digital possivel. Revista Seqiiéncia, n°52, p. 85-104, jul. 2006. Disponivel
em:<http://periodicos.ufsc.br/index.php/sequencia/article/view/15202/13827>, p. 96-98. Acesso em: 01 mar.
2022.

10 MAZUI, Guilherme. 'Poder popular ndo precisa mais de intermediacdo’, diz Bolsonaro no discurso da
diplomacgdo. Disponivel em: <https://gl.globo.com/politica/noticia/2018/12/10/poder-popular-nao-precisa-mais-
de-intermediacao-diz-bolsonaro-no-discurso-da-diplomacao.ghtml >. Acesso em: 10 mar. 2022

"ROVER, op. cit., p. 99.
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A Carta Magna'? estabelece que essa soberania sera exercida por meio do sufrdgio
universal, voto direto e secreto, plebiscito, referendo e iniciativa popular. Sendo assim, com a
devida adequacdo da Constitui¢ao Federal por meio da inser¢dao de previsdo do exercicio da
soberania popular através dos meios eletronicos, sua regulamentacdo por leis proprias e a
construcdo de politicas publicas para concretiza-la, a possibilidade de democracia direta nao
seria utopia.

Pode-se observar que até mesmo a maquina publica vem buscando novas formas de
participacdo popular. No ambito legislativo, os sites do Senado Federal e da Camara dos
Deputados, como forma de tentar viabilizar a iniciativa popular, destinaram um setor
denominado “e-democracia” na qual € possivel que o cidaddo envie e apoie ideias para novas
leis. No entanto, tal ferramenta ndo se mostrou efetiva, pois, a titulo de exemplo, apenas 33
ideias apresentadas ao Senado Federal através de seu site foram transformadas em Projeto de
Lei ou PEC."

O acesso a justica ¢ um dos pilares do exercicio da democracia. Por isso, no ambito do
Poder Judiciario, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) também vem buscando instrumentos
para implementar, gradativamente, o meio eletronico para efetivagao da prestagao jurisdicional
através de iniciativas como virtualizacao de seus processos, construgdo de varas exclusivamente
digitais, audiéncias virtuais, dentre outras. Em 2021, o Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro lancou o aplicativo Maria da Penha Virtual, por meio do qual € possivel que a mulher
em situacdo de perigo doméstico solicite medida protetiva de urgéncia sem precisar sair de casa
ou comparecer a uma delegacia, bastando preencher um formulario com os dados, fotos, videos
e audios pela internet, encaminhado diretamente para apreciacao dos juizados da violéncia
doméstica'®.

No ambito do Poder Executivo, o Governo Federal criou, em 2016, o portal gov.br que
“retine, em um soO lugar, servigos para o cidaddo e informagdes sobre a atuacdo do Governo
Federal”.!®> Através do portal é possivel acesso a outras plataformas como a) MEU ISS, na qual
¢ possivel consultar o CNIS do trabalhador, simular a aposentadoria, bem como ingressar com

o requerimento de beneficios assistenciais; b) REGULARIZE, onde ¢ possivel ingressar com

2BRASIL.  Constituicdo da  Repiiblica Federativa do Brasil. Artigo 14. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/constituicao/constituicaocompilado.htm>. Acesso em: 09 jan. 2022.
BBRASIL. Senado Federal. Ideia Legislativa: proponha e apoie ideias para novas leis. Disponivel em:<
https://www12.senado.leg.br/ecidadania/principalideia>. Acesso em: 01 mar. 2022.

“BRASIL. Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro. Maria da Penha virtual. Disponivel em:
<https://www?3.tjrj.jus.br/mariapenhavirtual/>. Acesso em: 08 mar. 2022.

SBRASIL.Senado Federal. Ideia Legislativa: proponha e apoie ideias para novas leis. Disponivel em:
<https://www12.senado.leg.br/ecidadania/principalideia>. Acesso em: 01 mar. 2022.
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processos administrativos, emitir certiddes e realizacdo de parcelamento de tributos federais,
por exemplo; ¢) ConectSUS, que permite o acesso a carteira de vacinagdo, exames, internacdes,
medicamentos e consulta & fila de espera de cirurgias; d) Carteira Nacional de Transito,
possibilitando o acesso a CNH digital, pagamento de multas e emissdao de documentos de
veiculos automotores. Tais medidas sdo de suma importincia para conectar o cidaddo ao
Governo, facilitando a participagdo do cidaddo na democracia.

Por certo, ndo sera viavel a implementacao imediata de uma democracia digital direta,
mas tal possibilidade nao ¢ impossivel ao longo prazo, uma vez que resta comprovada que a
tecnologia estd sendo usada de forma cada vez mais intensiva em todos os ambitos estatais,
ampliando a transparéncia das a¢des governamentais, incentivando a melhoria da gestdo
publica, o atendimento ao cidaddo e a participagdo popular, bem como possibilitando o efetivo
exercicio da cidadania.'¢

Sendo assim, verifica-se que € possivel juridicamente a implementacao da democracia
cibernética no Brasil. Contudo, para que o exercicio da democracia digital seja possivel, €
necessario que se reconhegca um novo direito fundamental: o da inclusdo digital, permitindo o

acesso universal da internet a todos.

3. RECONHECIMENTO DA INCLUSAO DIGITAL COMO DIREITO FUNDAMENTAL
PARA EFETIVACAO DO EXERCICIO DA CIDADANIA

Segundo Roger!’, “a construgdo de uma democracia digital ndo pode ser encarada
como uma possibilidade, mas como uma necessidade”, devendo ser criados mecanismos
digitais para que o cidaddo seja ouvido. Contudo, a realidade brasileira ainda ¢ um entrave para
alcancar esse fim.

A ltima pesquisa realizada e divulgada pelo Comité Gestor da Internet!®

no Brasil,
apontou que 81% da populacdo com mais de 10 anos tem acesso a internet em casa, ou seja,
quase 20% da populacdo ainda se encontra excluida digitalmente. Percentualmente pode
parecer pouco, mas tendo em vista que, segundo o IBGE'®, o Brasil possui mais de 214 milhdes

de habitantes, cerca de 42 milhoes de brasileiros nao estdo conectados.

16 ROVER, op. cit., p. 99.

7 1bid., p. 102.

18CETIC. Resumo Executivo Pesquisa TIC Domicilios 2020. Disponivel em:
<https://cetic.br/pt/publicacao/resumo-executivo-pesquisa-sobre-o-uso-das-tecnologias-de-informacao-e-
comunicacao-nos-domicilios-brasileiros-tic-domicilios-2020/>. Acesso em: 08 mar. 2022.

YIBGE. Populacio do Brasil. Disponivel em: <https://www.ibge.gov.br/apps/populacao/projecao/
box_popclock.php>. Acesso em: 10 mar. 2022.
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Levando em consideragao essas informagdes, para que seja possivel o estabelecimento
pleno da e-democracia no pais, ¢ necessario reconhecer a inclusdo digital como um direito
fundamental, a fim de que sejam realizadas politicas publicas com vistas a satisfazer esse
direito.

Para fomentar tal discussdo, convém trazer a baila um breve resumo de direito
fundamental. Direitos fundamentais sdo o fundamento do sistema politico dos Estados
Democraticos de Direito, pois sdo direitos minimos que cada cidadao deve possuir para existir
de forma digna dentro de uma sociedade. Sao exemplos o direito a vida, igualdade, liberdade
de expressao, propriedade, saude e lazer.

Marinoni?® define direitos fundamentais como “posi¢des juridicas, minimas e
impreteriveis, da pessoa humana, positivadas e outorgadas no constitucionalismo intrinseco a
cada Estado”. Diferenciam-se dos direitos humanos, pois estes sao reconhecidos no plano
internacional e positivados por meio de Tratados e Convengdes, enquanto aqueles sdo
reconhecidos e positivados de forma interna na Constituicdo Federal.

Todavia, o conceito de direitos fundamentais ndo se limita aqueles elencados de forma
expressa no artigo 5° da Carta Magna. Isso porque o rol ndo ¢ taxativo, tampouco exaustivo.

O paragrafo segundo do dispositivo supracitado?! estabelece a chamada clausula de
abertura material dos direitos fundamentais, que possibilita o reconhecimento de outros direitos
como fundamentais, que, embora nao estejam geograficamente inseridos no rol do artigo
supracitado, possuem mesma importancia®.

Em sua obra, Ingo Sarlet %3

afirma que ha dois grupos de direitos fundamentais: a) os
expressamente positivados ou escritos € b) os ndo escritos ou implicitos. O primeiro grupo ¢
composto por aqueles que estao previstos na Constituicao ou em Tratados Internacionais. J& os
direitos implicitos sdo aqueles que podem ser subentendidos, pois decorrem dos regimes e

principios adotados pela CRFB/88. Nas palavras de Sarlet**:

22 MARINONI, Luiz Guilherme; MITIDIERO, Daniel; SARLET, Ingo. Curso de Direito Constitucional. Sio
Paulo: Revista dos Tribunais, 2012, p 36 e 66.

21 «g 2° Os direitos e garantias expressos nesta Constituicdo ndo excluem outros decorrentes do regime e dos
principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais em que a Republica Federativa do Brasil seja parte”.
BRASIL, op. cit., nota 12.

22 SILVA, Cristiano da. 4 amplitude e o significado pratico da clausula de abertura do artigo 5, §2° da
Constitui¢do. Disponivel em: <https://jus.com.br/artigos/9393/a-amplitude-e-o-significado-pratico-da-clausula-
de-abertura-do-art-5-2-da-constituicao>. Acesso em: 08 mar. 2022.

23 SARLET, Ingo Wolfgang. A eficdcia dos direitos fundamentais: uma teoria geral dos direitos fundamentais na
perspectiva constitucional. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2011, p. 87.

% Id. Uma Constituicio aberta a outros Direitos  Fundamentais?  Disponivel em
<https://www.conjur.com.br/2015-mar-13/direitos-fundamentais-constituicao-aberta-outros-direitos-
fundamentais>. Acesso em: 08 mar. 2022.
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[...] abrangem todas as posi¢cdes juridicas fundamentais ndo explicitamente
consagradas pelo texto constitucional, mas que podem ser deduzidos de um ou mais
direitos (¢ mesmo principios) expressamente consagrados, em geral mediante a
reconstrucdo (ampliagdo) hermenéutica do ambito de protecdo de um determinado
direito.

E nesse segundo grupo que o direito a inclusdo digital se encontra, pois esta
intimamente ligado a dignidade da pessoa humana e aos direitos humanos de 3% geragao. Nesse

sentido defende Victor Hugo Gongalves®® em sua dissertagio:

Alguns juristas entendem a inclusdo digital como direito difuso e inserido no contexto
dos direitos civis infraconstitucionais, com o qual ndo concordamos. A inclusao
digital deve ser pensada com algumas qualidades intrinsecas e extrinsecas que lhe
conferem o atributo de direito humano fundamental, pois diretamente ligada a
dignidade da pessoa humana.

r

Assim sendo, verifica-se que ndo ¢ necessdria a promulgacdo de emendas para
expressamente incluir esse direito no texto constitucional, tratando-se de direito fundamental
material, cuja aplicagdo depende exclusivamente de interesse politico.

Além de ser considerada um direito fundamental, a inclusao social é viabilizadora de
direitos fundamentais, pois através do acesso a internet € possivel a criagcdo de uma nova agora,
tal qual explicitado nos capitulos anteriores, propiciando o exercicio efetivo da cidadania, com
a liberdade de expressdo, opinido, fomento de debates e deliberagdes que favorecem a
participacdo cidada em todas as esferas da Administragao Publica.

Para o reconhecimento da inclusao digital como um direito fundamental, o governo
deve desenvolver politicas publicas que possibilitem o efetivo exercicio desse direito. De inicio,
se faz mister a criagdo de programas de facilitagdo a aquisicdo de equipamentos tecnoldgicos
como computadores, celulares e tablets. Além disso, € imprescindivel que se garanta o amplo
acesso a rede mundial de internet, com alcance universal e de qualidade em todo territorio
nacional, através de redes banda larga e 4G, de forma ndo discriminatéria.

Ademais, deve-se combater o analfabetismo eletronico por meio da capacitagdo da
populagdo para utilizagdo dos aparelhos. Essa educagdao no meio digital deve, desde ja, ser
implementada para as criangas nas escolas e, igualmente para os adultos através de programas
e cursos que ensinem nao s6 informatica, mas também nog¢des basicas de cidadania para que

possam futuramente, de forma facilitada pelos meios digitais, pleitearem seus direitos.

23 GONCALVES, Victor Hugo Pereira. Inclusdo digital como direito fundamental. 2011. 137f. Dissertacdo
(Mestrado em Direito) - Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2011.
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Assim, com a efetiva democratizagdo do acesso a internet, restara viabilizada a
participagdo cidada digital, alcangando-se, futuramente, a possibilidade de exercicio da

democracia direta.
CONCLUSAO

Este trabalho apresentou, como problematica central, a possibilidade da utilizacao da
tecnologia de informag¢do e comunicacdo, como as redes sociais, para efetivar o exercicio da
democracia diretamente pelo povo, seguindo o exemplo de outros paises que obtiveram éxito
nesse modelo.

A pesquisa foi realizada com o objetivo de comprovar que a participagdo popular sem
intermediarios, ¢ possivel no Brasil. Verificou-se que ha um novo conceito de democracia, que
pode ser denominada como ciberdemocracia ou e-democracia e que a internet pode ser
considerada uma nova agora, posto que € um instrumento que possibilita a reunido de toda uma
populagdo em um tunico lugar.

Restou evidenciado e comprovado, sobretudo no capitulo 2, que os meios tecnoldgicos
de informagao e comunicag¢ao ja estdo inseridos no dia a dia de grande parte da populacdo e que
o Poder Estatal ja desenvolveu inimeras ferramentas que ampliam e incentivam a participacao
popular, sendo necessario apenas aperfeicoa-las. Vale ressaltar que o exercicio da democracia
ndo ¢ apenas poder interferir nas decisdes politicas, mas poder exercer qualquer ato de
cidadania, podendo expressar sua opinido e fomentar debates.

O grande impasse, no entanto, ¢ o analfabetismo digital e o acesso a internet que deve
ser universal. Como visto e comprovado através de pesquisas, parcela da populacdo ainda nao
tem acesso a essa ferramenta. Por isso, reconhecer a inclusao digital como direito fundamental
¢ importante para que sejam realizadas e efetivadas politicas publicas com vistas a fornecer e
educar os cidadaos acerca das novas plataformas de comunicagdo e assim, exercer a sua
cidadania.

Em que pese nao haver dispositivo na Constituigdo Federal que expressamente
reconheca a inclusdo digital como direito fundamental, este deve ser reconhecido
implicitamente, além de estar intimamente ligado a dignidade da pessoa humana e aos direitos
humanos de 3% geragao.

Diante do exposto, a conclusdo que a pesquisa chegou foi a de que a internet ¢ uma
forma de devolver para o povo, titular do poder politico, seu poder perdido e entregue nas maos

de representantes que, por muitas vezes, ndo representam os interesses da populagao.
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Assim, a ideia de democracia direta através da participacao popular por meio das
ferramentas de comunicacao digital ndo ¢ utopica, mas possivel, devendo ser encarada como
uma necessidade, sobretudo em uma sociedade que sofre com a crise de representatividade

politica.
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