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Resumo: Trata-se de artigo cientifico que tem por objetarmlisar o assédio moral nas
relacdes de trabalho como conduta penalmente reiva que traz a discussao a necessidade
de sua criminalizacdo. O assédio moral € uma espkécvioléncia moral que atenta contra a
integridade psicofisica do assediado, viola oscfpins da dignidade da pessoa humana e da
nao discriminacéo, trazendo consequéncias degexladio s6 no ambito trabalhista, mas
também nas relagdes sociais e familiares. Nessgoatambém serdo abordadas as
modalidades de assédio moral, tracados perfis dessg e do agredido, discutidas as
consequéncias trazidas pela violéncia moral, bamocseréo expostas alternativas para coibi-
la. Os Tribunais do Trabalho brasileiros ja anatisaassédio moral como ato ilicito passivel
de reparacao civil. J& no ambito penal, a condotiaando € punida, diante da inexisténcia no
Cadigo Penal de tipo especifico que descreva o odaipento e preveja a respectiva pena.
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como ato ilicito e a visdo dos tribunais brasikir®. Assédio moral como conduta
penalmente relevante. Conclusdo. Referéncias

INTRODUCAO

O presente trabalho tem por objetivo ressaltarcassidade de criminalizar o assédio
moral, uma espécie de violéncia que atenta conirdegridade psicofisica do trabalhador,
que fere sua honra, dignidade, autoestima e degradmbiente de trabalho. A prética

reiterada dessa violéncia moral no ambiente deltralcaracteriza uma conduta penalmente



relevante, seja a praticada por um superior higi@osgcontra um subordinado, seja a
praticada pelo empregado contra 0 empregador omedéno quando ocorre entre colegas de
trabalho, de mesma hierarquia funcional.

Busca-se com o presente estudo demonstrar queédi@ssaoral atenta contra a
propria Constituicdo Federal, pois viola a dignelath individuo, um dos fundamentos da
Republica Federativa do Brasil. A Lei Maior recotdie a hipossuficiéncia do trabalhador,
tanto que fez constar em seu artigo 7° um rol ekBoapivo de seus direitos. Ocorre que
muitos empregadores, visando apenas ao lucro,spesi@m os direitos trabalhistas, tornando
seus empregados vitimas de violéncia psicolégssm. traz a necessidade de o assédio moral
ser tutelado juridicamente, com a criminalizacaccdaduta, pois constitui afronta a saude
fisica e mental do empregado.

Objetiva-se abordar que a pratica do assédio nummafigura um aviltamento ao
principio da ndo discriminacao, principio esse gueontra protecao constitucional. Registre-
se que um dos objetivos fundamentais da Repubkderativa do Brasil € a promocéo do
bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sex idade e quaisquer outras formas de
discriminalizagdo. A Carta Magna repudia o racispmibe a diferenca de salérios, de
exercicios de funcdes e de critérios de admiss@onptivo de sexo, idade, cor ou estado
civil. No entanto, € constante o desrespeito asratif;as, o que faz surgir situacdes
discriminatorias no ambiente de trabalho que desentombatidas com a criminalizagdo do
assédio moral.

Pretende-se destacar que, em tema de responsadilceal, os Tribunais do
Trabalho brasileiros ja analisam o assédio moradccato ilicito que causa dano a vitima, o
que é passivel de reparacao, nos termos do ardd 8bdigo Civil. Para que o empregador

responda pelos prejuizos causados aos empregadda,due seja demonstrada a existéncia



de nexo de causalidade entre o dano e a condutangdeegador, independente de dolo ou
culpa.

A relevancia deste estudo esta vinculada a pregéopam eliminar essa forma de
discriminacdo por meio da criminalizacdo de sudiqgaaSera apontada a inexisténcia no
ambito do Direito Penal de regulamentacdo do assédiral, ou seja, de tipo especifico
prevendo a referida conduta e a respectiva sa@gino ndo ha crime sem lei anterior que o
defina, nem pena sem a respectiva cominacéo legeasediador, nos dias atuais, ndo pode
ser punido criminalmente.

Resta saber que ja temos no Codigo Penal Brasilgos que punem condutas
semelhantes, como difamacéo, injuria, maus-trato@nstrangimento ilegal, no entanto, nédo
ha normatizacdo especifica sobre a violéncia mmoatrabalho. Como forma de inibir a
pratica de conduta tdo maléfica aos individuosstamecessaria a criminalizacdo do assédio
moral no trabalho por meio de insercdo no CédigamaPde tipo especifico que descreva a

conduta e preveja a respectiva pena.

1. ASSEDIO MORAL NA RELACAO DE EMPREGO

O assédio moral nas relacdes trabalhistas, fenébmyeleosurgiu com o préprio
trabalho, tem despertado recente interesse dodiests da area juridica, em especial pela
falta de tipificacdo penal da conduta. Em que peastiguidade do tema, segundo Ferfeira
foi a partir do livro, Assédio moral: A violéncia perversa do cotidiarlancado pela
psicanalista francesa Marie-France Hirigoyen, malfida década de 90, é que houve um

despertar na esfera juridica para a discussaosagerassédio moral. A referida obra discute a

'FERREIRA, Hadassa Dolores Bonillfssédio moral nas relacdes de trabalBéio Paulo: Russel, 2004, p. 40



questdo com base em citacdes de casos veriditasolare a perversidade do agressor, as
condutas que configuram o assédio, além das co@iseiqs para a saude do agredido.

Podemos conceituar o assédio moral como uma foemaaténcia moral contra o
trabalhador que se exterioriza por meio de condabbasivas praticadas de forma reiterada
pelo agressor dentro do contexto profissional, aadis danos fisicos e psicologicos ao
individuo vitimado, o que, por consequéncia, degi@dmbiente de trabalho.

Thomé sustenta que ha trés modalidades de assédio mdmima mais comum é o
praticado por um superior hierarquico contra umostdibado (vertical descendente), mas
também pode ocorrer na forma inversa (vertical redeae), assim como entre colegas de
trabalho, de mesma hierarquia funcional (horizontal

A primeira espécie ocorre quando o agressor, adosde seu poder de direcéo,
pratica atos capazes de violar a dignidade dewdsardinado. A segunda se da, por exemplo,
guando uma pessoa € designada para assumir caogmftBnca, mas nao obtém aprovacao
dos novos subordinados que esperavam a promogédrdeempregado. J& a horizontal, pode
se configurar quando dois ou mais funcionarios coem para uma mesma promog¢ao ou
cargo. Nesse, quando h& conivéncia de superioezértpiiicos, hd a configuracdo de uma
forma mista de assédio, uma unido entre o horizentartical descendente.

Para que se configure o assédio moral no ambitorelagbes de emprego é
necessario que o ato realizado pelo agressor tnsado dano a dignidade do trabalhador.
N&o se trata de ato isolado, sustenta Ferfeires sim praticado de forma reiterada, com a
intencdo de prejudicar e atingir moralmente um \ilio, 0 que caracteriza uma
premeditagéo.

Com o objetivo de desestabilizar psicologicamentédtiena, 0 agressor a isola do

grupo, impedindo que manifeste qualquer opinidgesobtrabalho. O assédio moral pode se

THOME, Candy FlorencidO assédio moral nas relacdes de empréydd. Sdo Paulo: LTR, 2009, p. 61-62.
3FERREIRA, op. cit., p. 47-48.



verificar com a realizacdo de criticas publicas anmbjetivo de humilhar um empregado,

utilizar apelidos pejorativos para se referir acedglo que sempre € vitima de brincadeiras e
piadas desagradaveis. Pode também o assediadonid@ieque o assediado realize tarefas
que estdo abaixo ou acima de sua qualificacaosgrofial ou mandar que faca tarefas inuteis.

O que caracteriza as condutas citadas como asséolial € o fato de serem
praticadas de forma reiterada, quando ha a prdddaumilhacées ao longo do tempo. Para
Vacchiand, o assediador tem por objetivo estimular o tradwmoh a pedir demissdo ou
remocao para outro local de trabalho, mas podeaginetender a mudanca na forma de agir
da vitima em relacdo a algum assunto ou simplesmiaminilhar o trabalhador perante a
chefia e demais empregados.

O agredido geralmente é fragilizado e menosprepadante seus colegas, o que faz
com gue a vitima perca de forma gradativa sua anfianca e o interesse pela profisséo.
Com o passar do tempo, tornam-se visiveis os damdsabalho, na familia e nas relacbes
sociais, de acordo com Rufhois a vitima se afasta da familia e amigos atuipn-se uma
pessoa depressiva e, até mesmo, viciada em algwga licita ou ilicita.

Aguia’® afirma que o assediador possui caracteristicasisigias e sente uma
necessidade de elevar sua autoestima. De certmaépassoa com problemas psicologicos
gue age assim por temor que o subordinado ou goéega de trabalho ocupe o seu lugar ou
alcance uma melhor posicéo profissional na emp@saedo sentido pelo agressor tem certo
fundamento, pois o assediado geralmente é maisatentp. O agressor quer ser admirado
pelos outros, tratando-se de uma pessoa insegavajesa que jamais admite ser possuidora

de defeitos.

“VACCHIANO, Indcio. O assédio moral no servico publico. Disponivel em:;
http://www.assediomoral.org/IMG/pdf/monografia_atsemoral_inacio_vacchiano_1 .pdf. Acesso em: 23
fev. 2012.

*RUFINO, Regina Célia Pezzutassédio moral no ambito da empreSé&o Paulo: LTr, 2007, p.88-91.
®AGUIAR, André Luiz SouzaAssédio moralO direito & indenizacéo pelos maus-tratos e thapdes sofridos
no ambiente do trabalh@. Ed.2. Tiragem. Sdo Paulo: LTR,2007, p. 39-40.



O assediado € um trabalhador inteligente e comiggtat® porque o agressor jamais
se sentiria ameacado por um individuo incompetéptalquer pessoa podera ser escolhida
como vitima. No entanto, ha pessoas que possuear prapensao para serem assediadas. As
vitimas geralmente sdo pessoas participativaspngoeaceitam insultos, destacando-se por ser
um individuo que nao aprova injusticas e que realseus direitos.

De acordo com Thongas vitimas mais frequentes sdo as mulheres,sasgmecom
orientacdo sexual diversa da comum (homossexuaigortadores de deficiéncia, as pessoas
idosas, os trabalhadores com mais de 40 anos,reslpres de doencas e 0s que possuem
raca distinta da do assediador.

O autor do assédio moral tenta mascarar suas egitudlentas, trata-se de mera
estratégia para que a vitima sinta-se responséies pcontecimentos. Nesse sentido, A§uiar
afirma que “ a vitima torna-se o problema da omgg#io, um trabalhador doente e causador
da propria doenca; o agressor por outro lado, di##xser o algoz e transforma-se em vitima
daquele trabalhador doente e causador do des@ptadutivo do setor por ele comandado”.

Ferreird demonstra que o assédio ndo se confunde cstressque é um estado
biolégico que pode decorrer da sobrecarga e madiglies do ambiente de trabalho. Os
debates construtivos durante o expediente, emayeemarte expde seu ponto de vista, sequer
se assemelha ao assédio moral. O mesmo se falaglassfes pontuais, as que nao
continuam no tempo, consistindo em um caso isal@@onao se repete.

Para Rufind’, o assédio moral difere do assédio sexual, pdis @sorre apenas
quando o assediador, utilizando-se de sua condledsuperioridade hierarquica, procura

obter vantagem sexual. H4 liame entre os dois msséfdois sdo formas de violéncia

"THOME, op. cit., p. 117/122.
SAGUIAR, op. cit., p. 49.
*FERREIRA, op. cit., p.58-61.
YRUFINO, op. cit., p.65-67.



praticadas no ambito do trabalho, com o intuitccdedicionar a manutencéo da vitima no

emprego ou até mesmo de constrangé-la e humilha-la.

2. VIOLACAO AO PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA

Dentre os fundamentos da Republica Federativa dsilBa Constituicdo Federal de
1988, em seu artigo 1°, prevé a dignidade da pdmssnana e os valores sociais do trabalho e
da livre iniciativa. A preocupacdo com a manuterg@alignidade da pessoa do trabalhador e
com a valorizacdo do trabalho humano também éaeaeio artigo 170 da Carta Magna, que
prevé que a ordem econdmica tem por fim asseguaaioa existéncia digna.

Ferreird destaca que a dignidade da pessoa do trabalhader ser principio
informador da propria organizacao do trabalho. Gonserdadeira violagdo ao principio da
dignidade da pessoa humana, a pratica do assédal, misto que expde o trabalhador a
pressdes psicolégicas desumanas e condi¢des déhtrgdvecarias.

Com propriedade, Rufitdsustenta que:

Dessa forma, existe um liame entre 0 assédio neoealusurpacao dos direitos da
personalidade, da liberdade, da dignidade e docieierda cidadania, pois as
condutas vexatérias que configuram a violéncia grsa; denominada de assédio
moral, fatalmente ferirdo o principio maior do cléla e os demais direitos ligados a
sua moral

Em seu art. 7°, a Lei Maior reconhece a hipos&rfaa do empregado, tanto que
relaciona um rol exemplificativo de seus direit@8ante de tal protecionismo, torna-se
essencial a observancia dos direitos fundamentale principio da dignidade da pessoa
humana nas relagées de emprego.

A dignidade € inerente a todas as pessoas humsampgmis também séo titulares de

direitos e garantias constitucionais. Ndo se p@mheincia-la, nem mesmo retira-la com a

YFERREIRA, op. cit., p.93-94.
2RUFINO, op. cit., p.41.



imposicdo de um degradante ambiente laboral. Bat-dignidade da pessoa humana de um
principio determinante para todos os demais, semt® norma dotada de eficacia plena e
imediata. E, portanto, verdadeiro principio base lqumaniza o trabalho e enseja protecdo ao
trabalhador no ambito da empresa e em suas relpaétesilares.

O assédio moral traz graves efeitos destruidorbsesa dignidade do individuo e
atenta, por consequéncia, contra um dos fundamepot@sstado Democratico de Direito. O
empregador, muitas vezes, visando apenas ao liegeada o ambiente de trabalho, violando
direitos trabalhistas e tornando seus empregadivsagi de violéncia psicolégica. E que a
sociedade contemporanea tem buscado somente otautagorodutividade que leva ao lucro
crescente, o que vem tornando cada vez mais pascasi relacdes de trabalho, conforme
destaca Rufint.

A Constituicdo Federal trouxe total protecdo a idigde da pessoa humana,
prevendo a primazia do interesse social em dettonda individual. Deve o empregador
respeitar o empregado, assegurando um ambienteratbalno saudavel, o que, por
consequéncia, trara crescimento para a empreaalagpublica ou privada.

O empregador, até mesmo pelo poder de dire¢cdo gssuip deve preservar o
ambiente de trabalho, resguardando os direitosedsopalidade do obreiro, sob pena de
violar o principio da dignidade da pessoa humandralmalhador. Tal préatica refletira no
aumento da producao e do lucro da empresa, o seimgre perseguido pelo empregador.

Deve, portanto, segundo Ferréfrao assédio moral ser tutelado juridicamente, eis
gue sua pratica traz graves danos fisicos e pgico® ao trabalhador, o que reflete na sua
vida pessoal e social. A conduta, portanto, devecsminalizada, pois afronta de forma
violenta a saude fisica e mental do empregadoanital o principio da dignidade da pessoa

humana, fundamento da Republica Federativa dolIBrasi

Ybid., p.94-95.
“Ibidem, p. 96.
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3. VIOLACAO AO PRINCIPIO DA NAO DISCRIMINACAO

O principio da ndo discriminacdo, segundo ThBm& um desdobramento do
principio da igualdade, que proibe a discriminagégativa entre as pessoas.” Alguns seres
humanos n&do possuem capacidade de tolerar asngdésreo que enseja a exclusao do
individuo diferenciado. O combate a discriminagéwBrasil, € dificultado, pois a existéncia
de preconceito e de discriminacédo € ignorada pelaria das pessoas.

A Constituicdo Federal em seu artigo 3°, 11l e P& como objetivos fundamentais
da Republica Federativa do Brasil a erradicacapatmeza e da marginalizacdo, a reducao
das desigualdades sociais e regionais, aléem daogémdo bem de todos, sem preconceitos
de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer®tdremas de discriminalizacao.

A Carta Magna em varios dispositivos tenta coildisgriminagéo, tanto que em seu
artigo 4°, VIl repudia expressamente o racisma geeacordo com o art. 5°, XLIl, também
da Constituicdo Federal, constitui crime inafiamgAumprescritivel, sujeito a pena de
recluséo nos termos da lei.

Registre-se que o artigo 7° da CRFB/88 enumeraimesiod dos trabalhadores
urbanos e rurais, dentre os quais a proibicaofdesdica de salarios, de exercicios de funcées
e de critérios de admissdo por motivo de sexo,eidadr ou estado civil; a proibicdo de
qualquer discriminacdo no tocante a salario erm#é&le admissao do trabalhador portador de
deficiéncia e a proibicdo de distincdo entre tfadahanual, técnico e intelectual ou entre os

profissionais respectivos.

*THOME, op. cit., p. 115.
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Nas relacbes de trabalho, a discriminagdo ocorreppde dos empregadores que
utilizam critérios nada razoaveis na contratacd&w ecurso do contrato de trabalho. Com

propriedade Oliveira Netbressalta que:

No ato da admissdo, a discriminacdo normalmenter@ate forma dissimulada
mediante a exclusdo de determinados grupos degsesspreferéncia por outros ou
distincdo entre grupos, levando-se em conta sexa, cor, idade, etc. Ja durante o
contrato, a discriminacdo pode ocorrer sob a fodmasalarios mais elevados e
maiores chances de promog¢édo motivadas por sexam, aag idade, etc. Finalmente,
na extincdo do contrato, a discriminacdo se da pedéeréncia de determinados
grupos para fins de demisséo.

Para Thom¥, os tipos de discriminacdes mais comuns no Brasijue sao
efetivamente a grande causa de assédio moral ballicasdo as baseadas na relacdo de
género, raca, idade, necessidades especiais, doenigatacdo sexual.

O assédio moral vitimiza em maior nimero as muBiér® que ja4 comeca na
procura por emprego. Em uma entrevista de empeeguajlher € avaliada de acordo com a
roupa que veste, a postura ao sentar-se, a maquiggeada, o numero de filhos que possui,
sua altura, etc. As mulheres sdo as primeiraseansdemitidas em caso de necessidade de
cortes de empregados e sdo as que recebem os mealamgos. Muitas vezes, o empregador
veda ou limita o uso do banheiro, proibe as gr&vittasentar durante a jornada de trabalho e,
as que nao estao gravidas de engravidar.

A discriminacdo também se baseia em relacdes @de tratamento diferenciado em

razdo da cor da pele do empregado. Com proprieHanime’*destaca que:

Embora o assédio moral por discriminagdo de ragagpestar mais ligado a atitudes
de um grupo como um todo, na verdade, € mais comarByrasil, que ele aparecga
nos casos de assédio moral vertical descendergrtedda cultura escravocrata
brasileira, refletindo um permanente abuso de mistde.

®OLIVEIRA NETO, Alberto Emiliano deO principio da nédo-discriminagéo e sua aplicagaorakcées de
trabalho. Jus Navigandi, Teresina, ano 11, n. 1176, 20 s@006. Disponivel em:
<http://jus.com.br/revista/texto/8950>. Acesso @tmmar. 2012.

Ybidem, p. 117.

®BRASIL.  Disponivel em: http://www.assediomoral.dkgf/pdf/Cartilha_sobre_Assedio_moral_do_
SINDPETRO_-_Rio_de_Janeiro.pdf. Acesso enmi24. 2012.

*THOME, op. cit., p. 121.
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As pessoas mais experientes também sao vitimassddia moral no trabalho, como
forma de pressdo para sairem da empresa, pelodéafoossuirem os melhores salarios
justamente em razéo de estarem trabalhando poo lengpo na empresa. Em verdade, trata-
se de estratégia do trabalhador que pretende tamémpregados mais novos que receberao
salarios menores e terdo maior capacidade de @Eodug

Os portadores de necessidades especiais nao fieaforal do rol de vitimas do
assédio moral no trabalho. A discriminacdo ocome&zao da deficiéncia da qual é portador
o empregado. Além dos deficientes, as pessoas ddasde doenca também sofrem assédio
moral no ambiente de trabalho. Com a finalidadere®izar tratamento de saude, o
empregado adoecido faz uso constante de licengdisaséo que o torna, para Agdfaparte
do grupo que € perseguido na organizacao.

A orientacdo sexual do empregado também o torrgiteypassivo da pratica de
assédio moral. Ainda que possua excelente capa&ciahdrativa, o individuo de diferente
orientacdo sexual é discriminado por ndo estarraetd padronizacdo do comportamento
sexual considerado normal.

Como se V&, a pratica do assédio moral viola fragraente a Constituicdo Federal,
visto que constitui verdadeiro aviltamento ao gpic da ndo discriminacdo. As diferencas
séo rejeitadas, o que faz surgir situa¢cdes diseataiias no ambiente laboral.

Como forma de combate a discriminacéo e tambémsédasmoral foi editada a Lei
n°® 9.029/95 que, em seu art. 1°, veda a adocaoatiegpdiscriminatoria e limitativa para
efeito de acesso a relagdo de emprego, ou suaengéot por motivo de sexo, origem, raca,
cor, estado civil, situacdo familiar ou idade. PEnamé&”, “todos os dispositivos dessa lei sdo
aplicaveis nos casos em que, para assediar moitalmnem empregado, o ofensor utiliza

mecanismos discriminatoérios”.

AGUIAR, op. cit., p. 112.
“THOME, op. cit., p. 123.
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Anote-se que a necessidade de combater a discg@unado se resume ao nivel

individual, mas também deve alcancar as institsicGegundo entende Cdéta

A discriminacdo no trabalho ndo é consequénciaapele atos individuais e/ou
esporadicos de um empregador ou de um trabalhadsrtambém e principalmente
resulta de procedimentos e praticas arraigadamstitsiicées, que operam dentro e
fora do mercado de trabalho, que reproduzem e gaafor muitas vezes de forma
sutil mas poderosa, a discriminacdo. E a chamadaimiinacio institucional.

Faz-se necessério, portanto, que as diferencas sejapeitadas por parte da
sociedade como um todo, pois sO assim serd alcarcapialdade positivada no artigo 5° da

Constituicao Federal.

4. ASSEDIO MORAL COMO ATO ILICITO E A VISAO DOS TRIBUN AIS

BRASILEIROS

Em tema de responsabilidade civil, podemos dizer guassediador pratica uma
conduta ilicita que causa danos a vitima, nos terdwdisposto no artigo 186 do Cddigo
Civil Brasileiro. De acordo com o artigo 927 doadid diploma legal, quem causa dano a
outrem, por ato ilicito, fica obrigado a repara-lo.

N&o se discute que a existéncia de diploma legtdrido do tema seria de grande
importancia no combate ao assédio moral, sobretodaspecto pedagdgico. Para Thoime
lei “divulgara tal fen6meno de maneira negativafaica, como uma atitude a ser combatida
e considerada, pela sociedade e pelo ordenameida@y ndo como algo natural, contra o
qual nada se pode fazer e com a qual as pesscasidee acostumar”.

A despeito de auséncia de legislacéo especifitantta da hipotese de indenizacao
pela pratica de assédio moral, ndo ha impedimeata gue o atentado seja repelido e os

danos ressarcidos, eis que a coacdo moral € tida conduta ilicita passivel de reparacéao,

#COSTA, Ménica Oliveira da. Principio da ndo disdriatdo nas relacdes de trabalho. Jus Navigandisifer,
ano 15, n. 2649, 2 out. 2010. Disponivel em: <Hjtis.com.br/revista/texto/17548>. Acesso em: 24. @Q12.
“THOME, op. cit., p.106.
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consoante prevé o Codigo Civil Brasileiro. Resssdteque a Constituicdo Federal, em seu
artigo 5°, X, assegura a indenizacao por dano nearaterial.

O asseédio moral atenta contra o principio da dapghedda pessoa humana, causando
danos graves a vida, seja de ordem moral ou patrain@€Como a saude do empregado pode
ser comprometida, despesas com atendimento médivedeeamentos podem surgir, 0 que
pode ser considerado como dano material. Ja o omal, pode ser caracterizado como
ofensa aos direitos da personalidade do individoimo o sofrimento, a dor do empregado em
ver seus bens imateriais sendo violados.

Segundo Thonfé a responsabilidade pelo assédio moral é da empsefa em
razao de conduta ativa, como no caso de assédal pyiratégico, seja em razado de conduta
omissiva, hipotese em que a empresa deixa de imgeelio assedio ocorra no trabalho.

No que tange & responsabilidade da empresa, copniqrtade assinala Ferréeita
que:

Quanto a pessoa sobre a qual recaira a respodsaleilide tais danos, o
entendimento € pacifico: € o empregador. A simdla 8o Supremo Tribunal
Federal ndo deixa duvidas, pois dita que é presumicllpa do patrdo ou comitente
pelo ato culposo do empregado ou preposto. Portpeta redacéo do art. 186 do
Cédigo Civil combinada com a sumula acima tranacriéntende-se que o
empregador responde de forma objetiva pelos atosadas pelos seus prepostos
empregados, ou demais empregados, no exercicetidaades laborais.

O assédio moral no ambiente de trabalho acarrgi@gamento de indenizagéo por
danos morais e materiais, mas para que o emprege@doresponsabilizado pela reparacéo do
prejuizo causado, faz-se sempre necessaria areigstde nexo de causalidade entre o dano
sofrido pelo empregado e a conduta do empregad@amtQ a necessidade de comprovacao de

culpa ou dolo do assediador, assinala THSmee:

N&o se pode olvidar que o assédio moral € um ateré® meio ambiente do

trabalho, ensejando, portanto, a aplicacdo d®2a#, § 3°, da Constituicdo Federal,
gue determina a obrigacdo de reparar os danos &oamiente, inclusive o do

trabalho, independentemente de dolo ou culpa.

THOME, op. cit., p.140.
“FERREIRA, op. cit., p.118.
THOME, op. cit., p.141.
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Diante da dificuldade na obtencdo da prova daacdip assediador, justifica-se a
aplicacdo, na espécie, da teoria da responsatelidiad objetiva. Optando-se pela aplicacéo
da teoria da responsabilidade civil subjetiva, dimd, diante da dificuldade ou
impossibilidade de comprovar a culpa no assédiocaindicaria impedida de exercer seu
direito de obter a reparacéo devida.

A Consolidacdo das Leis do Trabalho, em seu a#8Rf’ traz rol de hipéteses em
que o empregado podera considerar rescindido catontle trabalho e pleitear a devida
indenizacagin verbis

Art. 483 - O empregado podera considerar rescindidontrato e pleitear a devida
indenizacédo quando:

a) forem exigidos servicos superiores as suas $pagfesos por lei, contrarios aos
bons costumes, ou alheios ao contrato;

b) for tratado pelo empregador ou por seus superidrierarquicos com rigor
excessivo;

c) correr perigo manifesto de mal consideravel;

d) ndo cumprir o empregador as obriga¢des do dontra

e) praticar o empregador ou seus prepostos, celetrau pessoas de sua familia, ato
lesivo da honra e boa fama,;

f) o empregador ou seus prepostos ofenderem-ncafignte, salvo em caso de
legitima defesa, prépria ou de outrem;

g) o empregador reduzir o seu trabalho, sendopesteeca ou tarefa, de forma a
afetar sensivelmente a importancia dos salérios.

Ao analisar as alineas “a”, “b”, “d”, “e” e “g"adcitado artigo, Ferreifadiz que “a
pratica do assédio moral que envolva qualquer gedeses acima referidas enseja, por parte
do empregado, o pedido de rescisao indireta doatorde trabalho por falta do empregador”.

Como se pode observar, a CLT somente prevé abilmksile de resciséo indireta em
razdo de assédio moral descendente, o praticado qgberior hierarquico contra o
empregado. Nado ha previséo, portanto, acerca dmiasmoral ascendente, praticado pelo
empregado contra o empregador e do misto, pratipadacolegas de trabalho de mesma

hierarquia da vitima.

BRASIL, Decreto-Lei n° 5452, de 1° de maio de 394 Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/[Bd52compilado.htm>. Acesso em dfar. 2012.
8 FERREIRA, op. cit., p. 104.
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Tramita na Camara dos Deputados o Projeto deeggral n® 5.970/01 que pretende

inserir a alinea “i*? no artigo 483 da Consolidacdo das Leis do Trabgéam prevé

expressamente a coacao moral como hipétese de&esndireta do contrato de trabalio

verbis

h) praticar o empregador ou seus prepostos, celgraoacao moral, através de atos
ou expressdes que tenham por objetivo ou efeitgiatsua dignidade e/ou criar
condicdes de trabalho humilhantes ou degradartesaado da autoridade que lhe
conferem suas funcgdes.

O Projeto de Lei Federal n° 5.970/01 é criticadoRerreird’ que sustenta que:

Da leitura que se faz do projeto percebe-se quegislddor esta perdendo uma
grande chance de dar ao assédio moral uma tutédicpurealmente eficaz. E que
pela sua redacédo o projeto prevé as mesmas hip@asgue se ja se entende caber
a rescisdo indireta do contrato de trabalho, ndimdi a oportunidade de previsédo
para o assédio ascendente e nem para o misto. Adenyarojeto ndo prevé a
nulidade , ou mesmo a anulabilidade, dos atos igfdo assédio moral, € nem
consequéncias especificas, as quais podem ser istlatimas, para o agente
assediador.

De acordo com o artigo 114, VI da Constituicdodfall com redacdo dada pela

Emenda Constitucional n°® 45/2004, é competéncidudéica do Trabalho o julgamento de

acOes de indenizacdo por dano moral ou patrimateabrrentes da relacéo de trabalho.

Os Tribunais do Trabalho brasileiros jA se matafesn acerca da responsabilidade

pela reparacdo dos danos causados ao empregadarfteta de assédio moral por parte do

empregador. O Tribunal Regional do Trabalho da R4g§ido (Rio Grande do Norte) ja

decidiu no sentido de condenar a Ambev (CompanhéasiBira de Bebidas) a pagar R$ 1

milhdo de indenizacdo por assédio moral coletiatigmdo contra os empregados que nao

atingiam a cota de vendas fixada pela empresantiendo, ainda, que a indenizacao fosse

paga ao Fundo de Amparo ao Trabalhador (BAT)

BRASIL. PL n. 5.970/2001. Disponivel em: <http://wveamara.gov.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?
idProposicao=42147>. Acesso emrdr. 2012.

®FERREIRA, op. cit., p. 107.

3IBRASIL. Recurso Ordinario n® 01034-2005-001-21-0®&ponivel em < http://www.assediomoral.org/ spip
.php? rticle316>. Acesso em firfar. 2012.
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Por ter deixado o empregado que ocupava o cargergate sem funcdes, cadeira e
mesa para trabalhar, o Tribunal Regional do Trabala 42 Regido (Rio Grande do Sul)
condenou a empregadora a pagar indenizacado pos dani@is e pensdo mensal vitalicia ao
empregado. Restou caracterizado o ato ilicito e rde causalidade entre a conduta do
empregador e os danos psiquicos sofridos pelo Ihed@, o que resultou na sua
aposentadoria por invalid&z

Em razdo da conduta omissiva do empregador enmieamnimosidade no ambiente
de trabalho, o que resultou no envenenamento deegaga dentro da empresa, o Tribunal
Regional do Trabalho da 3% Regidao (Minas Geraig)denou o0 empregador a pagar
indenizacdo por danos morais a vitima, consideramo® pela inexisténcia de critérios
objetivos para a fixagdo do valor da indenizac@vgeese ter como objetivo a compensacéo da
vitima e a punicdo do infrator, sem deixar de olmen proporcionalidade entre o dano
causado ao empregado e a condicao financeira dadait.

O Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regido @&daneiro) ja decidiu no sentido
de que a prética de retaliacdes, como a transiar@ecempregado para local insalubre, a
imposicao de execucado de tarefas incompativeisacema qualificagdo, bem como a atitude
de deixar o empregado ocioso para depois dispensadacteriza dano moral a ser
indenizadd”.

Barreto cita importante julgado do Tribunal Regilodo Trabalho da 182 Regido

(Goiania) em que foi reconhecida a pratica do ass@&dral contra mulheres gravidas. No

$BRASIL. Recurso ordinario n° 0000846- 66.2010.9@81 Disponivel em < http://www.centraljuridica.com
/jurisprudencia/t/510/assedio_moral_no trabalhd.hffmesso em 1fnar. 2012.

$BRASIL. Recurso ordinario n°® 01431-2006-074-03-0Digponivel em < http://www.centraljuridica.comu/ |
risprudencia/t/510/assedio_moral_no trabalho.hfmésso em 12nar. 2012.

¥BRASIL. RO n° 0082100-93.2007.5.01.0040 — RO. Digpel em <http://portal2.trtrio.gov.br:
7777/pls/portal/docs/PAGE/ARQUIVOS/PAGNOTICIAS/COPIF_ANO2009/ACORDAOAURORA.PDF>.
Acesso em 12 mar. 2012.
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caso, 0 empregador apos tomar ciéncia de que aegaga estava em estado gravidico,
passou a discrimina-la e a trata-la com grosserianpe os demais empregatios

O Tribunal Superior do Trabalho ao apreciar cas@ssédio moral praticado por
multinacional contra empregado majorou a indenizaggdr dano moral arbitrada em R$
6.000,000 para R$ 30.000,00. Nos autos, restou mwago que o empregado, durante
reunides da empresa, e na presenca de varios solaga seu servico qualificado como
“lixo” pelo superior hierarquico, além de ser camsémente chamado de incompetente. Em
decorréncia das frequentes perseguicoes sofridaginmuto da empresa, 0 empregado
desenvolveu problemas psicolégitbs

Como se V&, varios Tribunais brasileiros vem rbecando a pratica de assédio
moral no ambito da empresa. No entanto, a protegambalhador ndo é irrestrita, devendo o
processo estar bem instruido pela parte autoracuerdnaja o reconhecimento da pratica do

assédio moral pelo empregador. Segundo Béfreto

A parte que pleiteia indenizacdo em razao da préticassédio moral que atribui ao
seu empregador ou preposto deste, deve ter o cuiladonstruir a sua prova, de
registrar as ocorréncias que estruturam a refgndtica, seja guardando bilhetes
ameacadores e intimidadores, seja por intermédiesiemunhas que presenciam os
fatos alegados, além de laudos médicos caso temkmloh por exemplo, a
necessidade de recorrer aos servicos médicosrptamento psicoterapicos. Em se
tratando de matéria fatica, a prova € fundamergapecialmente mediante
depoimento de testemunhas.

A inexisténcia de prova leva ao julgamento de onpdéncia do pedido, eis que o
magistrado julga de acordo com o conjunto probatformado nos autos pelas partes do
processo (autor e réu). O juiz deve analisar detinie se o ato atribuido ao empregador pelo
empregado causou a este dano de ordem materialatariah sob pena de, ao considerar
somente as alegacbes da parte autora, trazer rasegunos relacionamentos e contribuir

para o aumento da chamada “Industria do dano moral”

$BARRETO, Marco Aurélio AguiarAssédio moral no trabalhda responsabilidade do empregador — pergun
tas e respostas. Sdo Paulo: LTr, 2007, p.102.

%BRASIL. Processo n° TST-RR-2743900-70.2008.5@MB10 Disponivel em < http://csapiens.blogspot.
com/2012/02 /funcionario-que-tem-servico-qualificddmlI>. Acesso em 12 mar. 2012.

$’BARRETO, op. cit., p. 107.
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5. ASSEDIO MORAL COMO CONDUTA PENALMENTE RELEVANTE

Até os dias atuais, ndo existe, no Brasil, legislaespecifica tratando do assedio
moral em ambito nacional. Entretanto, varias laimicipais e estaduais foram editadas entre
0s anos de 2001 e 2011, e tratam do tema aperwasnpo do servico publico.

Podemos citar como municipios que possuem legslaghre assédio moral no
trabalho, Guarulhos (Lei n°® 358/2002), Americanai (h°® 3.671/2002) Campinas (Lei n°
11.409/2002), Cascavel (Lei n°® 3.243/2001), Iragmfia (Lei n° 1.163/2000), Jaboticabal
(Lei n° 2.982/2001), Natal (Lei n°® 189/2002), Saabfiel do Oeste (Lei n°® 511/2008A0
Paulo (Lei n® 13.288/2002) e Sindrolandia (Lei r78/2001)°. Na esfera estadual, temos
no Rio de Janeiro a Lei n® 3.921/02, no Rio Gratwl&ul a Lei Complementar n° 12.561/06,
em S&o Paulo a Lei n® 12.250/06 e em Minas Gerlaés @omplementar rP17/201%°.

No ambito federal, existem projetos de lei em ttdnmo Congresso Nacional os
quais visam a alteracdo do Codigo Penal Brasil@r@rojeto de Lei n° 4.742/2001 pretende
introduzir o art. 146-A, no Cédigo Penal, que dispde sobre o crime dediasséoral no

trabalho contra servidor publico ou empregado:

Art. 146 A. Desqualificar, reiteradamente, por méépalavras, gestos ou atitudes,
a auto-estima, a seguranca ou a imagem do sepididico ou empregado em razéo
de vinculo hierarquico funcional ou laboral.

Pena: Detencéo de 3 (trés) meses a um ano e multa.

Ja o Projeto de Lei Federal de n° 5.971/2001, eenés o art. 203- & no Cédigo
Penal, para tipificar como crime a coacdo moramabiente de trabalho:

Art. 203-A: Coagir moralmente empregado no ambieetérabalho, através de atos
ou expressdes que tenham por objetivo atingir aidégle ou criar condicbes de
trabalho humilhantes ou degradantes, abusandotdadade conferida pela posicao
hierarquica.

Pena: detengdo de 1 (um) a 2 (dois) anos e multa.

¥THOME, op. cit., p. 107.

%BRASIL. Disponivel em: http://www.assediomoral tsmjp.php?rubrique21. Acesso em: 24 fev. 2012.
“BRASIL. PL n. 4742/2001. Disponivel em:  <http://wwoamara.gov.br/proposicoesWeb/
fichadetramitacao?idProposicao=28692>. Acesso efa\22012.

“IBRASIL. PL n.5.971/2001. Disponivel em: < http://www.assediorhorg/spip. php?article82>. Acesso em
23 fev. 2012.
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Sem sombras de davidas a conduta € tipicamenteargée e merece a tutela do
Direito Penal. O desvio no exercicio do poder redacbes de trabalho deve ser punido
criminalmente, eis que se configura verdadeiraéwol psicoldgica que causa danos
irreparaveis a vitima, por violar o equilibrio enoral do trabalhador.

Como pode se observar, os Projetos de Lei quenpiate a alteracdo do Caodigo
Penal Brasileiro tratam apenas da espécie maisreete de assédio moral, qual seja, o
vertical descendente. Sabemos que 0 assédio n&ralaorre somente entre pessoas de grau
hierarquico diferente (assédio vertical ascendendescendente), mas também entre colegas
de trabalho de mesma hierarquia funcional (asséadlizontal). Em razdo disso, a doutrina
critica a redacao dos citados artigos criados detogetos de Lei, surgindo, dessa forma, dois
entendimentd¥.

A primeira corrente entende que todas as formasms$e€dio moral devem ser
repelidas pelo ordenamento juridico, o que impadanecessidade de previsdo especifica
sobre cada uma das modalidades de violéncia nRwoaloutro lado, ha quem defenda que,
por ser o Direito Penal @tima ratio, ndo ha necessidade de previsdo detalhada atoedpei
todas as espécies de assédio moral, mas sim dataanélis reprovavel. De fato, com razéo a
segunda corrente, pois o Direito Penal ndo poddaealizado, devendo atuar somente em
caso de fracasso ou ineficiéncia das esferas astnaitiva, civel ou trabalhista.

No que tange a pena a ser aplicada, os artigodosrigelos citados Projetos de Lei
trazem em seus preceitos secundarios penas aasbaidrimes de menor potencial ofensivo.
Dessa forma, por serem as penas previstas infereodois anos, o procedimento da Lei n°
9.099/95, que trata dos Juizados Especiais Crigjindéve ser aplicado. O réu sera
beneficiado com medidas despenalizadoras previstas 0 referido procedimento, como a

transacao penal e a composic¢éo civil, desde qemphelos os requisitos legais.

“2LIMA, Diego Turcatti. Assédio moral nas relacbes de traballum mal pernicioso. 2009. 123 f. Trabalho
monografico (Graduacdo em Direito) - Centro Uniitar® das Faculdades Metropolitanas Unidas, 2@09,
65/66. Disponivel em: <http://arquivo.fmu.br/prazdireito/dtl.pdf>. Acesso em 24 fev. 2012.
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Diante disso, questiona-se se a pena a ser apkcadficiente para reprimir conduta
tdo gravosa? Ainda que haja condenacao, a penatdecdo pode ser substituida por uma
pena restritiva de direitos ou de prestacdo deicgsna comunidade, o que pode ser um
estimulo a impunidade.

Registre-se que os Projetos de Lei n°® 4.742/20t15e971/2001 estdo pendentes de
apreciacao nas casas legislativas ha mais dez @go®, implica na impossibilidade de punir
criminalmente os agressores, eis que nao ha cemele anterior que o defina e nem pena
sem a respectiva cominacéo legal.

Qual seria a razdo para tanta demora na aprecti;&vojetos de Lei de tamanha
importancia? A resposta estaria, talvez, na andéfiae cultura brasileira no aspecto
organizacional, na relacdo entre colonizador enipdmlo, entre senhor e escravo. Segundo
sustenta Aguidr, “a era da globalizacdo ndo criou o assédio mpwi§, como temos aqui
registrado, os maus-tratos sempre foram estilosntnsificacdo da produtividade dos
trabalhadores desde a antiguidade, passando pedaiddo, até o momento atual’”.

Em verdade, nas organizagdes contemporaneas, senderifica tracos das formas
de dominacdo existentes no passado, como o atigitae a pratica de humilhacdo. A
omissdo em criminalizar a pratica do assédio mpratende a legitimacdo das atitudes
agressoras e a impunidade dos que as praticam.

Em relevante andlise, Agufarelata que:

A forte concentracdo de poder, o personalismo, stupp de espectador, o
evitamento de conflitos, a lealdade as pessoagrroafismo, o preconceito, a
impunidade estdo diretamente relacionados ao assdalial e tentam legitimar a
postura desrespeitosa desse comportamento coraesgedulturalmente normal.

O assédio moral se tornou comum nas empresas, vaqueatentando contra a
dignidade e a honra do trabalhador. Em que pesdiresubordinacdo nas relacdes de

trabalho, o empregador ndo pode se valer de suficéonde detentor do poder para realizar

43 AGUIAR, op. cit., p. 75.
“ |bidem, p. 70.
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condutas que desequilibrem fisica e mentalmentesguwegado. Por outro lado, ndo pode o
empregado contribuir para a proliferacdo da praticeassédio moral, o que muitas vezes
ocorre, pois o trabalhador se rende ao medo deperdmprego e se sujeita a trabalhar num
ambiente de trabalho precéario. Nao deve a vitimeak®, mas sim procurar ajuda junto aos
orgaos de assisténcia ao trabalhador, como osc&tndj por exemplo.

O assédio moral, além de ser indenizavel, por ttamsato ilicito, deve ser punido
criminalmente, assim como o foi o assédio sexumiduta tipica inserida no artigo 216°A

do Caodigo penal pela Lei n® 10.224/2001.:

Art. 216-A. Constranger alguém com o intuito deeolMantagem ou favorecimento
sexual, prevalecendo-se o agente da sua condicdsuplerior hierarquico ou
ascendéncia inerentes ao exercicio de emprega oarfuncao. (Acrescentado pela
L-010.224-2001)

Pena — detencéo, de 1 (um) a 2 (dois) anos.

Faz necesséria, desse modo, uma conscientizaciamperdos integrantes das casas
legislativas da importancia da repressdo ao ass@di@l, que se traduz em forma de
discriminacdo. O antigo modelo de gestédo brasjldiaseado na dominacéo, esta superado,

sendo necessario um despertar para uma organidag¢éabalho mais humana.

CONCLUSAO

O asseédio moral ndo é fenbmeno recente, mas gaeotegem juntamente com o
trabalho. Trata-se de um modo de violéncia moratigada de forma reiterada contra o
trabalhador dentro do ambiente de trabalho. Asu@sdabusivas praticadas pelo empregador
ou até mesmo por outro colega de trabalho ensegnosdfisicos e psicologicos a vitima, o

gue, consequentemente, degrada o ambiente laboral.

““BRASIL, Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de9401 Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/2848.htm>. Acesso em 24/02/2012.
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A forma mais recorrente de assédio moral é a @t diescendente, praticada por um
superior hierarquico contra seu subordinado. Jéenical ascendente, os polos se invertem,
sendo o0 empregado o sujeito ativo e 0 empregadajeito passivo. Existe também a forma
horizontal, praticado entre colegas de trabalhmdsma hierarquia funcional. Nesse, quando
h& conivéncia de superiores hierarquicos, ha aguado de uma forma mista de assédio,
uma unido entre o horizontal e vertical descendente

O assédio moral nas relagcbes de emprego fere &dignda pessoa humana, os
direitos fundamentais do trabalho e o principionda discriminacédo. A pratica reiterada de
humilhacdes, ofensas, injurias, perseguicdes fazqee a vitima fique fragilizada, perca sua
autoestima, se afaste da familia e das relacéesssdornando-se uma pessoa depressiva.

A dignidade da pessoa do trabalhador deve seripinanformador da prépria
organizacao do trabalho. A exposicédo do trabalhadmressdes psicologicas desumanas e a
condicOes de trabalho precarias violam o princilsialignidade da pessoa humana, principio
base que humaniza o trabalho e enseja protecaatzinador no ambito da empresa e em
suas relagdes particulares.

Na busca do aumento da produtividade, que levauam,l o empregador viola
direitos trabalhistas e fere a dignidade do empleg#éornando precarias as relacdes de
trabalho. Isso ocorre porque os empregadores n@@seonta de que a melhor forma de
aumentar a producdo e trazer crescimento para aesa@ respeitando o empregado e
assegurando um ambiente de trabalho saudavel.

O assédio moral é uma forma de discriminacao, wsag diferencas séo rejeitadas,
0 que enseja situagdes discriminatérias no amblahteal. No Brasil, configuram causas de
assédio moral os tipos de discriminacBes mais cengue sdo as baseadas na relagdo de

género, raca, idade, necessidades especiais, doengatacdo sexual.
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Por afrontar de forma violenta a saude fisica etaheil®o empregado, o assédio moral
configura-se como conduta tipicamente relevanteeeece tutela do Direito Penal. O desvio
no exercicio do poder nas relacdes de trabalhcaadarsos irreparaveis a vitima, por violar o
equilibrio emocional do trabalhador, o que deve manido criminalmente. No entanto,
atualmente, ndo existe, no Brasil, legislacdo éBpadratando do assédio moral em ambito
nacional.

Atualmente, ainda se podem ver tracos de formasiaminacdo existentes no
passado, como o0 autoritarismo e a pratica de hagdlly o que justifica a omissdo em
aprovar alguns projetos de leis em tramite no Gzssgr Nacional que objetivam a
criminalizacdo do assédio moral. Essa omisséo,ergade, busca a legitimacao das atitudes
agressoras e a impunidade dos que as praticam.

Apesar de existir subordinacdo nas relacdes dallrabndo pode o empregador se
valer de sua condicdo de detentor do poder paradefeo empregado, atentando contra a
dignidade e honra do trabalhador. Muitas vezes mregado contribui para a proliferacédo da
pratica da violéncia moral, pois se render ao ntkedldesemprego e se sujeita a trabalhar em
situagOes desumanas de trabalho.

O fato de néo existir legislacdo especifica tratada hipétese de indenizacdo pela
pratica de assédio moral ndo impede que o atesigdaepelido e 0os danos ressarcidos, eis
que a coacdo moral € tida como conduta ilicitaipelssle reparacdo, consoante prevé o
Cadigo Civil Brasileiro.

Registre-se que varios Tribunais do Trabalho le@ss j& reconheceram a prética de
assédio moral no ambito da empresa. No entant@ @gulgamento de procedéncia do
pedido, o processo deve estar bem instruido pefa @atora, visto que o magistrado julga de

acordo com o conjunto probatdério formado nos apédas partes do processo.
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O assédio moral, além de ser indenizavel, por ttamsato ilicito, deve ser punido
criminalmente, eis que constitui em uma forma d&rdninacdo. A principal forma de
combater essa violéncia moral € por meio de lee@fpa criminalizando a conduta. Ocorre
que, para isso, deve haver uma conscientizacapapt® da sociedade e dos integrantes das
casas legislativas da necessidade da repress@sedicamoral, visto que o antigo modelo de
gestdo brasileiro, baseado na dominacgéao, estaaslgqpesendo necessario um despertar para

uma organizacao de trabalho mais humana.
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