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Resumo: O presente artigo analisa a importancia dos plimgiponstitucionais sob a égide
do neoconstitucionalismo, a nova interpretacaottaocsnal que busca reaproximar o direito
da ética. Aborda a crise do Judiciario decorrerteericesso de demandas que tramitam
perante o Poder Judiciario, tendo como foco as ddasaque podem ser solucionadas
extrajudicialmente. Levanta a discusséo acercargjaipo que o amplo acesso ao Judiciario
tem causado a celeridade processual. Por fim, meae importancia dos meios alternativos
de resolucdo de conflitos, e trata da funcdo etucajue as decisdes dos magistrados
possuem.
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INTRODUCAO

O trabalho apresentado tem por finalidade demamnstrconflito existente entre os
principios constitucionais da duragéo razoavel zgsso e da inafastabilidade do controle
jurisdicional quando do ajuizamento de demandas quelem ser solucionadas
extrajudicialmente, bem como a medida preventiva pade ser adotada para evitar tal

conflito.



A Constituicdo Federal assegura a razoavel durdgaprocesso e 0s meios que
garantam a celeridade de sua tramitacdo. Porémeamo tempo, propicia o amplo acesso ao
Poder Judiciario que, muitas vezes, por ser utiizale forma inadequada pelos
jurisdicionados, resulta na crise do Judici4eém razdo das inimeras demandas que obstam a
celeridade processual.

Diante desse cenario, sera analisada a importéosi@rincipios constitucionais sob
a égide do neoconstitucionalismo, que € a novapirg®cao constitucional que busca
reaproximar o direito da ética. Dentre os diverpagscipios existentes, encontram-se o
principio da inafastabilidade do controle jurisdi@l, consubstanciado no amplo acesso a
justica e, o principio da duracdo razoavel do msTaue tem como escopo a prestacdo da
tutela jurisdicional célere e efetiva para a satugds conflitos de interesse existentes entre os
individuos.

O magistrado diante de um processo cuja solucde ger dada na via administrativa
(extrajudicial) vé-se enfrente do conflito entrepiincipio da inafastabilidade do controle
jurisdicional e o da duracédo razoavel do processn,que, diante do amplo acesso ao Poder
Judiciario, ndo pode obstar as demandas ajuizadas, mesmo tempo tem a obrigacao de
prestar a tutela jurisdicional célere e efetiva.

Quando da aplicacdo da ponderacao, tem o magistizets opcdes: julgar extinto o
processo sem resolucdo do mérito, diante da aas@adnteresse processual, em razdo de o
conflito ter solucdo na via extrajudicial; ou pregsir com o julgamento da demanda,
aumentando o0 numero de processos em tramite perdeler Judiciario, mesmo diante de

um caso que pode ser solucionado administrativaanent

1 “O dado é revelador: de cada 10 processos naslgiras do Judiciario, apenas trés séo julgadoanm
significando que a taxa de congestionamento déicdusim todos os ramos, € de 70%. Quarenta e tHéSesn

de processos aguardam julgamento pela Justica s&o rqmais. Esses numeros assustadores demonstram a
gravidade da crise a que esta submetido o Podaidhim no Brasil”. (D"URSO, Luiz Flavio Borge€rise no

poder judiciaria Disponivel em: <http://www.oabsp.org.br/palavnaegidente/2008/113/>. Acesso em: 13 fev.
2013).



Nos ultimos anos, as inUmeras demandas ajuizaut@sibziiram para a crise no
Poder Judiciario decorrente da demora na entregareddacao jurisdicional. Na realidade,
muitas acfOes sdo ajuizadas desnecessariamentegueealiversos conflitos podem ser
solucionados pela via administrativa, e se isssefdsito reduziria 0 nUmero de processos
perante o Judiciario.

No entanto, muitas vezes, em razdo da falta dernmacdo sobre os meios
alternativos de solucédo dos conflitos, os cidadé@osbuscado a tutela jurisdicional como se
fosse a unica alternativa, quando na verdade deveista como a Ultima medida a ser
tomada, haja vista que o Judiciario deve se ocpamas com questdes de alta relevancia.

As demandas desnecessarias comprometem a quabdadeapidez da prestacao
jurisdicional, dai a necessidade de conciliar ossmea justica e o0 principio da duracdo
razoavel do processo. Embora o acesso a justigardate do principio da inafastabilidade
do controle jurisdicional seja importante para glantacdo do Estado Democratico de
Direito, ele deve ser utilizado, repita-se, apaenamndo ndo houver alternativas extrajudiciais,
a fim de evitar a sobrecarga do Poder Judiciario.

Objetiva-se atentar para o fato de que € necassariudanca cultural da sociedade
brasileira, no sentido de que o Judiciario ndo desfevisto como a Unica alternativa de
pacificacdo social. Tem-se que quanto mais esatiaréar a populacdo sobre a finalidade e a
funcdo da lei, bem como sobre os meios alternatieosolucdo dos conflitos, menor sera o
namero de demandas ajuizadas perante o Poderahaji@ por consequéncia a crise no
Judiciério reduzira.

Eis 0 objetivo desse artigo, demonstrar que emi@ogpossa ser obstado 0 acesso ao
Poder Judiciario, devem ser tomadas medidas pieasntom a finalidade de promover a

desjudicializacdo, e para isso € necessario o ream@arecimento da sociedade, para evitar o



ajuizamento de demandas desnecessarias, o quebgbrgara a duracdo razoavel do
processo.

A fim de abordar essa tematica, adotou-se a mieidotipo bibliografica e
historica, qualitativa, parcialmente explorator@amm base na qual se desenvolveu toda

discusséo sobre o conflito entre os principios nogaclos.

1. AEVOLUCAO DO PROCESSO

A partir do século XXI, comecou a ser desenvolyidi doutrina a nova perspectiva
constitucional denominada de neoconstitucionalisfla.tem como escopo o fato de que a
Constituicdo Federal ndo é vista apenas como nafotada de maior hierarquia no
ordenamento juridico, e que visa limitar o podditigo. A Constituicdo Federal passa a ser
vista como o centro do sistema, com normas jurdidatadas de imperatividade e
superioridade, porém com carga valorativa, pautedaignidade da pessoa humana e nos
direitos fundamentais.

O neoconstitucionalismo visa a concretizar os realgorevistos na Constituigao
Federal, a fim de garantir as condicbes minimadigledade da pessoa humana.

Pedro LenZa ao tratar do tema, cita Walber de Moura Agraexjica o que vem a
ser 0 neoconstitucionalismo:

Nas palavras de Walber de Moura Agra, ‘0 neocartstinalismo tem como uma de
suas marcas a concretizagdo das prestacfes nsafmmanetidas pela sociedade,
servindo como ferramenta para a implementacdo d&stado Democratico Social

de Direito. Ele pode ser considerado como um movimeaudatario do pos-

modernismo. Dentre suas principais caracteristmadem ser mencionados: a)
positivacdo e concretizagdo de um catalogo detardindamentais; b) onipresenca
dos principios e das regras; c) inovagfes hermea8utd) densificacdo da forga
normativa do Estado; e) desenvolvimento da justigtibutiva.

Sendo assim, em face da sucinta abordagem sobreoconstitucionalismo, é

possivel compreender o neoprocessualfsmgue possui 0 mesmo contexto, porém

2 LENZA, Pedro.Direito constitucional esquematizadb4. ed. rev. atual. e ampl. S&o Paulo: Saraiva),201
55.



fundamenta-se no fato de que o Direito Processen der interpretado a luz dos valores
constitucionais, uma vez que a Constituicdo Feddral988 contempla diversos direitos e
garantias fundamentais que embasam o direito soaks

Além disso, o Direito Processual harmoniza-se gitarhente com o Direito

Constitucional, conforme leciona Pedro Lenza

Apesar de colocarmos o Direito Constitucional demto ramo do direito publico
(fundamental), devemos alertar o leitor que, moalmente, vem sendo dito que o
direito é uno e indivisivel, indecomponivel. O diwedeve ser definido e estudado
como um grande sistema, em que tudo se harmonizzomonto. A divisdo em
ramos do direito € meramente didéatica, a fim déitaco entendimento da matéria,
vale dizer: questao de conveniéncia académica.

Desse modo, tem-se que todo processo deve sevdesgra luz da Constituicdo
Federal, dada a renovacdo do estudo do Direito tarienal, vez que o ordenamento
juridico é uno e indivisivel, indecomponivel, o gimgporta na harmonia entre todas as

normas existentes.

1.2. A IMPORTANCIA DOS PRINCIPIOS NO NEOCONSTITUCIO NALISMO

Além da evolucdo do processo no campo constitaGi@importante mencionar a
importancia que é atribuida aos principios em razéioova leitura constitucional.

Contudo, antes de adentrar no estudo dos priscipionstitucionais da
inafastabilidade do controle jurisdicional e daaddio razodvel do processo, é importante
distinguir principios e regras.

A distincdo entre principios e regras ndo é peidintre a doutrina. Diversos sao 0s

entendimentos acerca dos conceitos. No presentallitando ha a pretensdo de abordar a

3 «A Constituicdo (...) é o ponto de partida paiatarpretacéo e a argumentac&o juridicas, assunoimdearater
fundamental na construcdo do neoprocessualismoowstuicdo brasileira de 1988 ao contemplar amplos
direitos e garantias fundamentais tornou constinadi os mais importantes fundamentos dos direitateniais e
processuais (fenbmeno da constitucionalizacdo deitai infraconsticiocional)’. CAMBI, Eduardo.
Neoconstitucionalismo e neoprocessualismatigo. Panéptica, ano 1, n. 6, p. 22. Disponih:
<http://www.panoptica.org/fevereiro2007pdf/LNeoddnsionalismoeneoprocessualismo.pdf>. Acesso efn: 1
out. 2012.

4 LENZA, op. cit.,p. 47.



fundo tal discusséao, no entanto, convém mencian@ulo informativo, a proposta conceitual
apresentada pelo doutrinador Humberto Avila, seguodqual os principios sdo normas
imediatamente finalisticas, que visam atingir deteado fim. Nas palavras do doutrinatjor

0S principios sao conceituados como:

[...] normas imediatamente finalisticas, primariateeprospectivas e com pretensao
de complementariedade e de parcialidade, para apljeacdo se demanda uma
avaliagdo da correlacdo entre o estado de coisser goromovido e os efeitos

decorrentes da conduta havida como necessariap@uacao.

Segundo Humberto Avifaos principios ndo devem ser confundidos com ses
ainda que com eles sejam relacionados, uma vezosgygincipios impdem a adocdo de
determinado comportamento, enquanto os valores aapeonferem uma caracteristica
positiva a certo elemento. Na verdade, os prinsipém a enunciagdo de valores da sociedade.
Um exemplo a ser dado € o principio da dignidad@etsoa humana, ja que a sociedade
preza o valor ser humano, ou melhor, quando seefaldignidade da pessoa humana, tem-se
gue esse principio visa resguardar 0 minimo exigken

Quanto ao conceito de regras, o doutrinador Huroferila’, diz que:

[...] sdo normas imediatamente descritivas, priamente retrospectivas e com
pretensdo de decidibilidade e abrangéncia, paeapljcacao se exige a avaliacdo
da correspondéncia, sempre centrada na finalidadellees da suporte ou nos
principios que lhes sédo axiologicamente sobrejaseentre a construcéo conceitual
da descricdo normativa e a construcéao conceitisafados.

Por sua vez, Luiz Roberto Barrdsao diferenciar principios e regras diz que:

O reconhecimento de normatividade aos principissie distingdo qualitativa em
relagdo as regas € um dos simbolos do pdés-posibvis..). Principios ndo sao,
como as regras, comandos imediatamente descrifieandutas especificas, mas
sim normas que consagram determinados valoresdizam fins publicos a serem
realizados por diferentes meios. A definicdo doteddo de clausulas como
dignidade da pessoa humana, razoabilidade, sadbde e eficiéncia também
transfere para o intérprete uma dose importantisteicionariedade.

® AVILA, Humberto. Teoria dos principios da definicdo & aplicacdo gomcipios juridicos 5. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2006, p. 78-79.

®|bid., p. 80.

"bid., p. 78.

8 BARROSO, Luiz RobertdNeoconstitucionalismo e constitucionalizacdo deittir (o triunfo tardio do direito
constitucional no Brasil) Revista Eletrdnica sobre a reforma do Estado9.nMarco/abril/maio de 2007.
Salvador, Bahia. Disponivel em: <http://www.direib@stado.com/revista/RERE-9-MAR%C70-2007
LUIZ%20ROBERTO%20BARROSO.pdf>. Acesso em: 20 o0iL2



O objeto de estudo deste artigo sdo os princigéosnafastabilidade do controle
jurisdicional e da duracdo razoavel do processe, A0 valores da sociedade que estao
expressamente previstos no artigo 5°, incisos X>&X\WXXVIII da Constituicdo Federal.

O conflito entre as normas acima citadas surgadmuaumeros jurisdicionados, que
possuem o direito de provocar o Judiciario param#o da tutela jurisdicional, mesmo
diante da opcao de obter a solucéo de seu codéiioteresse por meio alternativo, escolhe o
Poder Judiciario para solucionar o litigio. A padesse momento, em razdo da garantia da
inafastabilidade do controle jurisdicional, 0 mégido tem a obrigacdo constitucional de
prestar a tutela jurisdicional, porém, ao mesmoptemieve garantir a duracdo razoavel do
processo, que também é um valor constitucionalmgatantido, que visa a dignidade da
pessoa humana.

No caso acima narrado, séo dois direitos congiitatimente garantidos. No entanto,
quanto maior o numero de demandas ajuizadas, re@iara demora na prestacao da tutela
jurisdicional, uma vez que os magistrados, comogas seres humanos, possuem limitacoes.
Logo, quanto maior o numero de processos em tramiaééss demorada serd a analise dos
pedidos formulados.

Desta feita, resta caracterizado o conflito eagenormas, devendo o magistrado
privilegiar uma delas diante do caso concreto apteslo. Isso sera feito por meio da
ponderacdo. Para tanto, o magistrado devera olbsarvazoabilidade, quando diante do
conflito. Tal questéo sera enfrentada, detalhadtamen subcapitulo 4.1.

No entanto, antes de adentrar nessa seara, ouontesmmencionar a medida tida
como a mais adequada para prevenir o conflito, iapanalisar as normas que sao objeto do

presente estudo.



2. AINAFASTABILIDADE DO CONTROLE JURISDICIONAL.

Esse principio também é denominado de inafasdabié da jurisdicédo, de direito de
acao, de principio do livre acesso ao Judiciade erincipio da ubiquidade da Justica.

Como dito, a inafastabilidade do controle jurigzh@l € uma norma que esta prevista
no artigo 5°, inciso XXXV da Constituicdo Federsggundo a qual: “a lei ndo excluira da
apreciacao do Poder Judiciario lesédo ou ameagaitotli

A Constituicdo Federal de 1988 ao utilizar o tefiaiceito” ndo esta condicionando
as espécies de direitos a serem tutelados, conftanmem as Constituicdes anteriores que
mencionavam apenas o direito individuaAssim, todos os direitos possuem tutela, sejam
eles privados, publicos, difusos, coletivos ouvittiliais homogéneos.

Dessa forma, o Poder Judiciario, que possui aafungrisdicional atribuida pela
Constituicdo Federal nos artigos 92 a 126, ndo pelgar de se pronunciar quando
provocado, vez que, via de retfrando cabe ao titular do direito exercer a auttztutem fito
de exigir, por si s6, o cumprimento do dever juadile seus pares.

Assim, tem-se que nada pode impedir que o juimiiclo acione o Poder Judiciario
guando da ocorréncia de lesdo ou ameaca a da@itta que existam outros meios de solucao
do conflito. Nesse sentido, fala-se do direito ¢d&oaque € um direito autbnomo em relacao
ao direito material, cuja finalidade é provocaumsgdicdo a fim de instaurar a relagéo juridica

processual.

° Artigos 141, §4°, CF/46; 150, §4°, da CF/67; 1B, EC n. 1/69; 153, §4°, na redacéo determinakiafC n.

7177.

19 £ importante ressaltar que o ordenamento juribifesileiro permite, excepcionalmente, a autotut@zmo

ocorre nos casos da legitima defesa da posse eslorgb imediato (artigo 1210, § 1°, CC), do diraie
retencdo (artigos 578, 644, 1.219, 1.433, inc.434, CC), da garantia dada ao proprietario deamerio de
cortar as raizes e ramos de arvores do terrenoheizijue invadam o seu (artigo 1.283, CC), da pres&o
flagrante (artigo 301, CPP), da legitima defesdmastado de necessidade (artigos 24 e 25, CR,@nitos.
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A garantia constitucional em analise é ampla essende a todas as pessoas, pouco
importando que elas sejam titulares de direitosi@uneras pretensfes infundadas, uma vez
que a tutela jurisdicional pode ser requerida ndenas por quem possui efetivamente o
direito, mas por quem pensa ser titular de taltdire

O direito de acao, no entanto, ndo se confunde@anteresse em agir, previsto no
artigo 3° do Caodigo de Processo Civil que diz: &Raopor ou contestar acao € necessario ter
interesse e legitimidade”. Com isso, em muitos £a30 que o jurisdicionado pode obter a
solucdo administrativa de seu pleito, alguns miaglss julgam extinto 0 processo sem
resolucdo do merito, por entenderem ausente ceggerprocessual, nos termos do art. 267,
VI do Caodigo de Processo Civil.

Tal medida, embora permita a reducédo dos processogamite, o que, em tese,
contribui para a efetivacdo da duracdo razoavelddwsais processos que ndo podem ser
resolvidos extrajudicialmente, tem sido fortementanbatida pela jurisprudéncia sob o
argumento de que o Processo Civil deve ser bagedwalores constitucionais, em especial
Nno que concerne ao acesso a justica. Dessa foémapade ser reconhecida a auséncia de
interesse processual mesmo quando pode ser dagasaldministrativa.

A jurisprudéncia tem sido categérica nesse sentido

PROCESSO CIVIL. DESNECESSIDADE DE PREVIO PEDIDO
ADMINISTRATIVO PARA DEDUCAO DA PRETENSAO EM JUizO.
PRINCIPIO DA INAFASTABILIDADE DO CONTROLE JURISDIGDNAL.
AGRAVO DE INSTRUMENTO PROVIDO. AUSENCIA DE EFEITO
SUSPENSIVO. PROCESSO EXTINTO SEM JULGAMENTO DO MEHER
SENTENCA ANULADA.

I- E desnecessario o prévio pedido administratismpposteriormente, deduzir-se
pretensdo em Juizo. Principio da inafastabilidamleahtrole jurisdicional, inserto
no art. 5°, inc. XXXV, da Constituicdo Fedétal

APELACAO CIVEL - ACAO DE EXIBICAO DE DOCUMENTOS -
AFASTAMENTO DA PRELIMINAR DE FALTA DE INTERESSE DEAGIR -
DESNECESSIDADE DE PREVIO PEDIDO E ESGOTAMENTO DA EERA
ADMINISTRATIVA - PRINCIPIO DA INAFASTABILIDADE DO CONTROLE
JURISDICIONAL - ART 5°, XXXV, CF - INVERSAO DOS ONS

! BRASIL. TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL-3. AC: 26792 MS2008.03.99.026792-9, Relator:
Desembargador Federal Newton de Lucca. Julgado €#03/2009. Disponivel em: http://trf-
3.jusbrasil.com/jurisprudencia/3812711/apelacao-civel-1317082-ac-26792>. Acesso em: 18 mar. 2013.
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SUCUMBENCIAIS - PRINCIPIO DA CAUSALIDADE - RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO POR UNANIMIDADE?

O valor estabelecido pela norma que trata dosacagustica esta além do acesso
aos orgaos jurisdicionais, tem-se que o jurisdedlandeve ter acesso a ordem juridica justa,
ou seja, a tutela jurisdicional deve ser efetivesd¢ sentido Watanabdiz que:

[...] a problemética do acesso a Justica ndo pedestudada nos acanhados limites
do acesso aos 6rgéos judiciais ja existentes. Héoata apenas de possibilitar o
acesso a Justica enguanto instituicdo estatalmelsiviabilizar o acesso a ordem
juridica justa.

Desse modo, ndo basta ser garantido ao jurisdidmra provocacdo do Poder
Judiciario, deve ser proporcionada uma tutela ggegure a concretizacao do direito material
pleiteado. No entanto, quando da aplicacdo deitatipio, deve ser assegurado as partes que
litigam, o equilibrio entre os valores segurangzleridade, sob a pena de perecer o direito,
caso nao haja observancia deles.

Sendo assim, a inafastabilidade do controle jinizolal somente se efetivara como
valor previsto na Constituicdo Federal quando crisula atividade jurisdicional obtiver o
acesso a justica, ndo apenas no que diz respeissisténcia judicidria, nem a tutela dos
direitos transindividuais, que correspondem a prene a segunda onda de acesso a Justica
segundo Mauro Cappelléfti mas quando o jurisdicionado tiver a satisfacésaledireito, o
que corresponde a terceira onda do acesso a Justica

Nesse sentido, h&a de ser observado que o ampsca&gustica pode obstar o efetivo
acesso a justica, uma vez que eles ndo se confur@mmlui-se que o numero excessivo de

demandas néo so prejudica a celeridade processastambém o efetivo acesso a Justica.

12 BRASIL. TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARANA Apelacédo Civel 950504-6. Relator: José
Laurindo de Souza Netto. 82 Céamara Civel. Julgado 27/09/2012. Disponivel em: <http://tj-
pr.jusbrasil.com/jurisprudencia/22494401/95050485p0504-6-acordao-tjpr>. Acesso em: 18 de mar. 2013

13 WATANABE apudLENZA, p. 773.

14 CAPPELLETTIapudLENZA, p. 774.
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3. ADURACAO RAZOAVEL DO PROCESSO

Os Jurisdicionados sempre esperam que a entregaedtacao jurisdicional ndo
demore muito, vez que isso pode resultar até memnmerecimento do direito pleiteado. A
necessidade de o processo ter razoavel duracdoreseswystiu, independentemente de
previsao legal, jA que, ao acionar o Judiciariojnosviduos esperam que possam ter seus
direitos assegurados e entregues em tempo oportuno.

Porém, na realidade, nem sempre o direito maté&riantregue antes de seu
perecimento. O que frustra a expectativa do jurisdado.

Levando em consideracdo as consequéncias da demtesprocessual, o legislador
constituinte inseriu no ordenamento juridico, p@iomda Emenda Constitucional n. 45/04, o
principio constitucional que versa sobre a duraedoavel do processo, também conhecido
como celeridade processual.

Insta salientar que a Emenda Constitucional n0#45chamada Reforma do
Judiciario, trouxe inumeras mudancas relativas wacibnamento da Administracdo da
Justica, em especial a insercéo do principio dagdrrazoavel do processo no rol de direitos
e garantias fundamentais do art. 5°, mais precis@meo inciso LXXVIII. O intuito do
legislador constituinte foi melhorar a prestacaasglicional e atender aos anseios da
sociedade, uma vez que a morosidade dos procesglica verdadeira denegacéo da justica.

Pedro Lenz® ao tratar desse principio aduz que ele ja existiaordenamento
juridico brasileiro, inserido através da Convendawericana sobre Direitos Humanos (Pacto

San José da Costa Rica), no item 1° do art. 84,\nsja que todos tém direito a uma tutela

5 Art. 59, LXXVIII: “a todos, no ambito judicial edministrativo, sdo assegurados a razoavel duragdo d
processo e 0s meios que garantam a celeridade aléramitacdo”. BRASIL. Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988, de 05 out. 1988. @igml em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/
constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 31 raat.3.

8 LENZA, op. cit.,p. 799.
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jurisdicional prestada em tempo razoavel. No entaajuestdo somente veio ganhar assento
constitucional por meio da Emenda Constituciond5i04.

Mesmo antes do advento da referida Emenda eranissiyel a demora do Poder
Judiciario para a prestacdo da Tutela Jurisdicigg@b como dito no capitulo anterior, ndo
basta garantir ao jurisdicionado 0 acesso ao &udicé necessario garantir a possibilidade de
obtencéo de uma deciséao justa, célere e eficaz.

Nesse sentido convém mencionar a seguinte obserdecBedaqué

[...] o tempo constitui um dos grandes 6bices fivedade da tutela jurisdicional, em
especial no processo de conhecimento, pois pamsendolvimento da atividade
cognitiva do julgador € necessaria a pratica devatos, de natureza ordinatéria e
instrutdria. Isso impede a imediata concessado deirppento requerido, o que pode
gerar risco de inutilidade ou ineficacia, visto goeitas vezes a satisfagdo necessita
ser imediata, sob pena de perecimento mesmo dtodieelamado.

A insercdo explicita do principio da celeridadecessual na ordem juridica patria
reforca a ideia de que o Estado se comprometepaitaso direito de o cidadao acessar a
justica. Por mais que tal principio ndo possudaafemediatos, ele representa a garantia aos
cidad&os da melhora na prestacgéo jurisdicional.

Em razdo do assento Constitucional de tal garansid@residentes do Executivo, da
Camara dos Deputados, do Senado Federal e do Suprebunal Federal, em 2004,
assinaram o | Pacto RepublicAhoujo objetivo principal foi a criacdo de um Judi@ mais
rapido e republicano.

Em decorréncia do | Pacto Republicano foi criad&e&retaria de Reforma do
Judiciario no Ministério da Justica cujo objetiva fle colaborar, articular e sistematizar
propostas de aperfeicoamento normativo e de acedsstica. Segundo a notfciao STF
publicada em 08 de janeiro de 2013, esse Pactensali a possibilidade da colaboracéo

efetiva dos trés Poderes e derivou em reformasgsoais e atualizagcdo de normas legais. A

" BEDAQUE apudLENZA, p. 799.

8 pacto Republicano: parceria entre os Trés Podeoesribui para a democracia. Disponivel em: <
http://www.stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhep?idConteudo=165751 >. Acesso em: 31 mar. 2013.

9 Ministro da Justica discute Ill Pacto Republicasom presidente do STF. Disponivel em: <
http://stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe.aisitbnteudo=228086>. Acesso em: 31 mar. 2013.
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época, a principal preocupacdo era enfrentar asiade da Justica e evitar as demandas
repetitivas sobre o mesmo tema.

Ap6s esse Pacto foram criadas tigue asseguraram a maior efetividade do
Judiciario, dentre elas a Lei n. 11.417, de 192066, que criou a Sumula Vinculante, que
evita a chegada de diversos processos repetitiv&sipremo Tribunal Federal. Embora tal lei
seja de suma importancia, a adocdo da Sumula \dni®yl assim como a extincdo do
processo sem resolucdo do meérito, diante da aas&eiinteresse processual, por néo
esgotamento da via administrativa, inegavelmentdava inafastabilidade do controle
jurisdicional, vez que também obsta o amplo acasshudiciario.

Importa informar que os representantes dos Tréeres, em 2009, assinaram o Il
Pacto Republicarfd cujo objetivo pratico foi estabelecer, principalite aos mais
necessitados, o acesso universal a Justica; apria@restacao jurisdicional, tendo em vista
0 principio constitucional da razoavel duracdo docgsso e a prevencao de conflitos;
melhorar o sistema penal e o combate a violéncéa agiminalidade, por intermédio de
politicas de seguranca publica associadas com aQd&ss e protecao a dignidade da pessoa
humana.

Como se verifica, sempre havera conflito entr@roxipios da duracdo razoavel do
processo e da inafastabilidade do controle juriedad, haja vista que as medidas adotadas
para evitar a sobrecarga do Judiciario em detedoganomentos vao obstar que a demanda
seja apreciada pelo Judiciario. No entanto, tatlke®do ndo é de todo negativa, vez que em

muitos casos o0s conflitos de interesses podem a&wimente solucionados pela via

% Lei n. 11.187, de 19 out. 2005; Lei n. 11.23228alez. 2005; Lei n. 11.276, de 07 fev. 2006; Leih277,
de 07 fev. 2006; Lei n. 11.280, de 16 fev. 2006;r.€11.341, de 07 ago. 2006; Lei n. 11.382, del@6 2006;
Lein. 11.417, de 19 dez. 2006; Lei n. 11.418, 9eldz. 2006; Lei n. 11.419, de 19 dez. 2006; L&il441, de
04 jan. 2007; Lei n. 11.448, de 15 jan. 2007; Leih672, de 08 mai. 2008; Lei n. 11.694, de 12 2008; Lei

n. 11.900, de 08 jan. 2009; Lei 11.925, de 17 2009; Lei 11.965, de 03 jul. 2009; Lei 11.969, équ. 2009;
Lei 12.011, de 04 ago. 2009; Lei 12.012, de 06 2§069; Lei 12.016, de 07 ago. 2009; Lei 12.0192Heago.
2009; LC n. 132, de 07 out. 2009; Lei 12.063, deo@7 2009; Lei 12.106, de 02 dez. 2009; Lei 12,1822
dez. 2009; dentre outras.

2l pacto Republicano: parceria entre os Trés Podeoesribui para a democracia. Disponivel em: <
http://www.stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhep?idConteudo=165751 >. Acesso em: 31 mar. 2013.
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administrativa, sem a intervencao do Judiciaricsdéesentido € que se defende a importancia
da divulgacdo dos meios alternativos de solucacodéito, para que a sociedade como um
todo venha a entender que deve ser levado ao duadiapenas 0os casos de maior relevancia,

que ndo podem ser solucionados administrativamente.

4. A CRISE NO JUDICIARIO RESULTANTE DAS CRESCENTES DEMANDAS QUE

OBSTAM A CELERIDADE PROCESSUAL

O acesso a tutela jurisdicional € mais que unitdjré uma conquista social que nao
deve ser mitigada. No entanto, o grande nimerordeegsos ajuizados anualméhteio
representa a garantia da efetiva entrega da fjuridicional. Muito pelo contrario, superlota
o Judiciario e impede a implementacdo da razoawelcdo do processo, ja que 0S recursos
humanos existentes nos Tribunais ndo déo contntknho nimero de processos.

O maior desafio encontrado, atualmente, no Tribdealustica do Estado do Rio de
Janeiro (TJERJ), segundo a Desembargadora Leilzaat Presidente do TJERJ, é dar
conta da demanda processual, haja vista que nodca$dERJ ndo ha mais possibilidade de
aumentar os recursos humanos, que sao os magsstosdeervidores e os auxiliares, dadas as
limitacbes orcamentarias e a Lei de Responsabditristal.

Esse cenario, no entanto, ndo é exclusivo do &dadRio de Janeiro, vez que o
Judiciario como um todo enfrenta essa crise.

Aléem das medidas adotadas pelos Trés Poderestia gmrassinatura do | Pacto

Republicano, o Conselho Nacional de Justica vemeimgntando as denominadas Metas

22 Segundo a Desembargadora Leila Mariano, Presidienfeibunal de Justica do Estado do Rio de Jane@o
TJERJ séo ajuizadas anualmente mais de 2,5 mithdemvas acdes. (Tribuna do Advogado, Rio de Janeir
OAB, ano XLII, n. 522, jan. 2013).

% Tribuna do Advogado, Rio de Janeiro: OAB, ano Xhll522, jan. 2013.
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Nacionais do Poder Judiciario a fim de proporciooagfetivo cumprimento ao principio
constitucional da duracéo razoavel do processo.

O Conselho Nacional de JusfitéCNJ) que é érgdo do Poder Judiciario brasileiro,
tem como funcao controlar a atuacado administraifiaanceira dos demais 6rgédos do Poder
Judiciario, bem como supervisionar o cumpriments deveres funcionais dos juizes. Foi
criado pelo artigo 103-B na Constituicdo Federal 1888, acrescentado pela Emenda
Constitucional n. 45/04, sendo ele responsaveltagar met&S de nivelamento do Poder
Judiciario.

O grande destaque de metas do CNJ foi a Metaj@,imtwito foi determinar aos
tribunais que identificassem e julgassem os prosgsgliciais mais antigos, distribuidos aos
magistrados até 31.12.2005. Tal meta visou implésnenprincipio da duracéo razoavel do
processo.

A Meta 2 do CNJ foi um dos grandes avancos do Pdddiciario em prol da
garantia prevista no artigo 5°, inciso LXXVIIl daoistituicdo Federal. Porém, apesar do
esforco dos tribunais, tal meta foi cumprida enY8§° apenas, ficando distante do ideal.

Como se V€, por mais que o Poder Judiciario ceeamismos para tentar dar conta
de julgar todas as demandas ajuizadas, ndo conpeggiar a jurisdicdo de forma téo célere e
satisfatéria como o legislador constituinte prev@ansiderando que a cada ano inameras

outras demandas sdo ajuizadas, os magistrados, datevado niumero de trabalho, séo

24 Sobre o CNJ. Disponivel em: <http://www.cnj.jussbbre-o-cnj>. Acesso em: 13 de fev. 2013.

% “As metas de nivelamento do Poder Judiciario fodafinidas pela primeira vez no 2° Encontro Nadiaiua
Judiciario, que aconteceu em Belo Horizonte, Mifsesais, em 2009. Ao final do Encontro, os tribunais
brasileiros tracaram 10 metas de nivelamento pawiiario no ano de 2009. O grande destaque Kbeta 2,
gue determinou aos tribunais que identificasseuigagsem os processos judiciais mais antigosjtifdios aos
magistrados até 31.12.2005. Com a Meta 2, o Padicidrio comecgou a se alinhar com o direito comsidnal

de todos os cidadaos brasileiros que estabeleaengéh razoavel do processo na Justica. Foi 0 epdegma
luta que contagiou o Poder Judiciario do pais pasdar com o estoque de processos causadoressiéaahs
de congestionamento nos tribunais. Também foramida$ outras metas importantes para organizaatalino
nas varas de Justica, informatizar o Judiciaricopgrcionar mais transparéncia a sociedade”. (Metasonais.
Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/gestao-e-mmEmento/metas>. Acesso em: 13 de fev. 2013).

% Metas Nacionais. Disponivel em: <http://www.crs.jur/gestao-e-planejamento/metas>. Acesso em: 13 de
fev. 2013.
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obrigados a desempenhar a tarefa de “enxugar dgeladp em vista que a tendéncia € sempre
aumentar o namero de acoes judiciais, em razacedontinado fendmeno da judicializacéo
em massa.

Segundo Luis Roberto Barrdéo a redemocratizacdo, que adveio com a
promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, f@ das causas da judicializacdo do Brasil.
O Poder Judiciario deixou de ser um departamertoid@-especializado e passou a fazer
valer as normas constitucionais e as leis, mesmaoatonto com os demais Poderes. Em
razdo disso, o Poder Judiciario se fortaleceu eliampo que resultou nas crescentes
demandas propostas pela sociedade brasileira.

Sendo assim, considerando que o artigo 5°, in¢X¥V da Constituicdo Federal
prevé o amplo acesso ao Judiciario, a mera violaggameaca a qualquer direito previsto no
ordenamento juridico ja permite o ajuizamento d@&oagidicial, o que vem sendo feito
indiscriminadamente.

No entanto, como ja foi dito no capitulo 2, nastaaer garantido o acesso a Justica,
a tutela jurisdicional deve ser efetiva, de modwaporcionar as partes o resultado desejado
pelo direito material, ndo podendo ser esquecidgmuilibrio entre os valores seguranca e
celeridade. No TJERJ, segundo a DesembargadomMailiano, o primeiro foco estratégico

para dar conta da demanda é a efetividade daigitsd

A intengdo é analisar, primeiramente, as chamagl@saddas de consumo, buscando
conhecer as causas e ndo apenas os efeitos ddalipdg@o em massa,
estabelecendo pactos institucionais com as cowcesss, com a area bancaria,
com setores do mercado e do governo com objetivedizzdo dessa judicializacéo.
Outro desafio é a melhoria da comunicacédo intereaterna, buscando informar a
ambos os publicos nossos nimeros, os planos giteeas medidas de gestao,
suas possibilidades e impossibilidades, as re@&saem prol do jurisdicionado e do
sistema da justica. Apenas com essas medidas peuenmelhorar a imagem do
Judiciario de molde a que ela corresponda a todsfarco que é desempenhado
pelos magistrados e servidores nos diversos oiigésdicionais e administrativos.
Precisaremos ainda estudar e colocar em praticasnmra tornar a tecnologia
disponivel mais eficaz, amigavel e acessivel. Comracesso eletronico, essa
preocupacéo deve ser redobrada.

2" BARROSO, Luiz RobertoJudicializacdo, ativismo judicial e legitimidade rdecratica Disponivel em:
<http://www.direitofranca.br/direitonovo/FK CEimagsfile/ArtigoBarroso_para_Selecao.pdf.>. Acesso &B:
fev. 2013.
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Dessa forma, para ser atingida a efetividade dadjgdo, devem ser tomadas
medidas preventivas ao ajuizamento das demandas) es acima expostas. Devendo ter
como foco principal as campanhas educativas congrasdes empresas, a fiscalizacao
preventiva estatal para impedir praticas abusieaparte das grandes empresas, bem como a

divulgacao dos meios alternativos de resolucacdé#itos.

4.2 OS MEIOS ALTERNATIVOS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS

Em meio a crise enfrentada pelo Poder Judiciavigure diz respeito a demora na
prestacdo da tutela jurisdicional, muitas propos&aselaboradas para tentar solucionar ou, ao
menos, minimizar o efeito negativo decorrente dameras demandas ajuizadas anualmente.
Embora as medidas tomadas no ambito judicial, cgmoexemplo, a limitacdo dos recursos
repetitivos no Superior Tribunal de Justica, sejatidas e Uteis, elas ndo solucionam o
problema da judicializacdo em massa.

A fim de evitar a sobrecarga do Judiciario é ingtte que a populacdo tenha a
consciéncia de que seus conflitos também podersadegcionados administrativamente, por
intermédio dos meios alternativos de resolucdo aleflitos, também denominados de
equivalentes jurisdicionais.

Dentre os meios alternativos de resolucéao de itmn#xistentes, os mais lembrados
sao a arbitragem, a conciliacdo e a mediacdo. Nmn € necessario salientar que também é
possivel a solucéo de litigios extrajudicialmemténginistrativamente), por meio da atuacéo

das agéncias reguladofjsjue séo pessoas juridicas de direito publicarinteconstituidas

*® No ambito federal foram criadas diversas agéneigsladoras, dentre elas convém citar: Agéncia Matide
Telecomunicacdes (ANATEL), instituida pela Lei nd®, de 16.07.1997 (Lei Geral de Telecomunicagdes)
Agéncia Nacional de Petréleo (ANP), criada pela h@®i9.478, de 06.08.1997; Agéncia Nacional de Eaerg
Elétrica (ANEEL), criada pela Lei no 9.427, de Z61D96; Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS)
instituida pela Lei no 9.961, de 28.01.2000; Agéridacional de Aguas (ANA), criada pela Lei no 9,984
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geralmente sob a forma de autarquia especial do eate da administracdo indireta, com a
finalidade de regular, fiscalizar e prevenir cdo8ii entre fornecedores (prestadores dos
servigos) e consumidores. Também sdo importantasgpsolucédo dos litigios os PROCONS,
que sao orgaos da administracéo direta dos Polreesitivos Estaduais e Municipais, com a
funcdo de desenvolver atividades de fiscalizacgmotecdo dos interesses individuais e
coletivos dos consumidores.

O fato é que embora existentes inimeros meiogstducdo de conflitos, como os
exemplificados acima, a cultura da sociedade Ieiesie de que o Poder Judiciario deve
solucionar todo e qualquer litigio e, em razéo alesdtura da judicializacdo, o volume de
processos em tramitagcdo no Poder Judiciario sé raanee ponto de obstar até mesmo a
efetiva entrega da tutela jurisdicional.

E necessério que ocorra a mudanca na mentalidadeopulacdo para que seja
compreendido que ndo s6 o Judiciario € capaz decienbr os conflitos, pois isso
proporcionara um ganho para todos os cidadaos,vemgue com a reducdo do numero de
demandas propostas perante o Poder Judiciarie eesfara a funcéo de julgar apenas os
casos relevantes, de maior complexidade. Com adiedda quantidade de processos em
curso, havera o aumento da celeridade processgak,cconsequentemente, contribuira para
a efetividade da tutela jurisdicional.

Além disso, as praticas alternativas de solucadtigé podem oferecer solucdes
muito mais adequadas do que as dadas pelo Poderadogd como bem salientou a ex-
ministra do Supremo Tribunal Federal Ellen Graaiesa pronunciar sobre os métodos

alternativos de solucao de litigios na aberturaseminario "Poder Judiciario e Arbitragem:

17.07.2000. ; Agéncia Nacional de Vigilancia SamatdANVISA), instituida pela Lei no 9.782, de 26.0990;
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTAStituida pela Lei no 10.233, de 05.06.2001; Aggnc
Nacional de Transportesquaviarios (ANTAQ), criada pela Lei no 10.233, de 05.@®2;, Agéncia Nacional do
Cinema (ANCINE), instituida pela Medida Provisan@m2.228-1, de 06.09.2001.
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didlogo necessario", no Supremo Tribunal Federmatia 02 de maio de 2011. Segundo a ex-
ministre®:

Os métodos alternativos de solucéo de litigio séthones do que a solugdo judicial,
que é imposta com a for¢a do Estado, e que padeomd série de percalgos, como
a longa duragdo do processo, como ocorre no Bea®in outros paises (...)

possibilitam a presenca de arbitros altamente edzeclos que trazem a sua
expertise, portanto podem oferecer solu¢gdes mugis adequadas do que o proprio
Poder Judiciario faria.

E certo salientar que os meios alternativos deluedo de conflitos ndo ferem em
nada o acesso a justica, muito pelo contrario, gbssibilitam que a populacdo tenha seus
direitos garantidos, porém ndo por meio do Poddiciario. A solugcdo do litigio dada por
meios alternativos ndo é inferior a solucado dada Peder Judicirio, ja que elas podem ser
melhores do que as dadas judicialmente, e com tag@m de ndo decorrem de grande
burocratizacdo. Com isso, a populacdo nédo terdapeeth razdo de ndo ter seus litigios
apreciados judicialmente.

Como dito no capitulo 2, ter acesso a justica s#Emifica simplesmente a
possibilidade de acionar o Poder Judiciario, master a satisfacdo dos direitos. Desse modo,
em nada adianta ser garantido ao jurisdicionad@ tpossibilidade de ingressar com uma
demanda perante o Poder Judiciario, e em decoar&widemora na prestacdo da tutela
jurisdicional nédo ter seu direito garantido em cadé perecimento advindo com o tempo.

Assim, 0s meios alternativos de resolucao de itosfimostram-se como a forma
equilibrada de garantir o acesso a justica e aidatle processual, j& que sdo recursos que
visam descomplicar o acesso da populacdo e dassaspa solucdo dos litigios a luz do
ordenamento juridico.

A utilizacéo de tal alternativa nédo significa faclas portas do Poder Judiciario para
os litigios existentes, uma vez que os conflitosnsetidos aos equivalentes jurisdicionais

podem ser apreciados pelo Poder Judiciario quarddo houver adequada solucdo das

% Ministra Ellen destaca métodos alternativos deigm de litigios. Disponivel em: http://www.stf.jog
portal/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=17838@sso em: 14 abr. 2013.
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contendas. No entanto, a maioria dos litigios setacdo extrajudicial, ja que néo € regra a
insatisfacdo das partes apds a submissao do okt meios alternativos.

Cabe ressaltar que, em outubro de 2012, uma das e&tabelecidas pela Comisséo
de Altos Estudos da Reforma do Judiciitigue integra o projeto Didlogos sobre Justica, do
Ministério da Justica, foi a mudanca da cultura dpsradores do direito para adocao de
meétodos adequados de resolucao de conflitos aateslidializacao.

Essa iniciativa da Comissao é de grande valia, werague a cultura do nao-litigio
deve ser fortemente implementada para contribuir imgplementacdo dos valores
constitucionais do acesso a justica e da celerigemEessual, ja que a existéncia de inUmeras

demandas perante o Poder Judiciario néo signifocmeretizacao de tais valores.

4.1. OS DESAFIOS DO EXERCICIO DA MAGISTRATURA

Como foi dito na introducédo e abordado ao longopdesente artigo, existe um
conflito entre os principios constitucionais da ad@o razoavel do processo e da
inafastabilidade do controle jurisdicional quanaoajlizamento de demandas que podem ser
solucionadas pela via administrativa. A fim de smnar tal conflito, devera o magistrado
valer-se da ponderacao, uma vez que nao € poagiiedr uma técnica tradicional de solugéao
de conflitos, que se opera em Ultima anélise sd@giga da subsuncib pois ambos os

valores em exame decorrem da Constituicdo Feds& édos como direitos fundamentais.

** Comissdo de Altos Estudos de Reforma do Judicidbisponivel em: < http://www.youtube.com/

watch?feature=player_embedded&v=9GbR6LXBJzk>. Azess: 14 abr. 2013.

31 Nesse sentido explica Ana Paula de Barcellos tfe:ponto de vista metodolégico (...) a ponderaédo
exatamente a alternativa & subsuncéo, quando ngodsivel reduzir o conflito normativo a incidéndie uma
Unica premissa maior. I1sso é 0 que ocorre quandbvieésas premissas maiores igualmente validagentas,
de mesma hierarquia e que indicam solucdes diversamtraditérias. Nesse contexto, a subsuncaaerdio
elementos para produzir uma concluséo que seja cepeonsiderar todos os elementos normativosnpetts:
sua logica de funcionamento tentara isolar umaalpiemissa maior para o caso, 0 que nao sera pbissiv
BARCELLOS, Ana Paula déA eficacia juridica dos principios constitucionas:principio da dignidade da
pessoa humana 2. ed. rev., atual. e ampl. Rio de Janeiro: R@n®008, p. 115.
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Para tanto, resta ao magistrado analisar o casweto a luz da proporcionalidade,
sob o prisma da adequacdo, da exigibilidade e dpoprionalidade em sentido estrito.
Porém, tal tarefa ndo € facil, e se traduz em deidadesafio ao magistrado.

O que se V€ na jurisprudéncia patria, como ditocapitulo 2 é o prevalente
entendimento entre os julgadores de que o princig#oinafastabilidade do controle
jurisdicional, previsto no art. 5°, XXXV da Consiitdo Federal merece ser observado mesmo
diante de casos cuja solucdo pode ser obtida nadvianistrativa. No entanto, as decisdes
nao abordam a necessidade de utilizacdo dos ni@asativos de resolucéo de conflitos para
reduzir o numero de demandas perante o Poder dudja que sem duavidas contribuira para
a celeridade no julgamento das demais demandass sajucbes somente podem ser dadas
judicialmente.

Embora amplamente combatido pela jurisprudénci@ga@ssario instituir a cultura
da desjudicializacdo, e para tanto, aos magistradsta a alternativa de exigir que se
demonstre o interesse de agEm razdo da impossibilidade de ser solucionadtgiol pela
via extrajudicial ou, ao menos, que se comproviedsido infrutifera a tentativa de satisfacéo
dos interesses administrativamente.

Desse modo seria necessario o jurisdicionado amraprser o Judiciario o Unico
meio de solucionar o litigio. Tal obstaculo impexacesso irrestrito ao Poder Judiciario e

permite a modificacdo da cultura existente, segundaal o Judiciario deve resolver todo e

%2 Nesse mesmo sentido se manifesta Humberto Daita“defende a mudanca da mentalidade dos operadores
de direito quanto a cultura da pacificacdo sociatlismte os Marcs, partindo-se da discussdo e fonaamt
matéria no ensino das faculdades de Direito e tBsics Escola. Sob a 6tica da racionalidade detagée
jurisdicional, o autor considera, ainda, que o diéddb deveria ser a Ultima ratio para a solucacallitos.
Sendo assim, o conceito processual de interesagidédeveria ser ampliado, no que tange a compéavags
autos pelas partes de que, de alguma forma, temtacanpor o litigio extrajudicialmente. Através dess
ponderacgdes, é possivel reconhecer o carater preveias vias alternativas de resolugdo de cosfliiestarte,
a nocao constitucional do papel do Judiciario,réleestringiria a obrigacdo de intervir em qualgeenflito,
mas sim, observar formas mais precisas de se emaaco problema extrajudicialmente”. DALLApud
MAYER, Larissa AffonsoMétodos alternativos de resolucédo de conflitosadiica do direito contemporaneo.
Jus Navigandi, Teresina, ano 16, n. 2997, 15 €4t1 2Disponivel em: <http://jus.com.br/revista/td%0994>.
Acesso em: 23 abr. 2013.
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qualquer conflito de interesse, pouco importandgisténcia de meios alternativos de solucéo
de conflitos.

A falta de interesse de agir restaria evident® ge@ fosse comprovado que a
tentativa de solucédo do conflito pela via admiaista foi infrutifera. Tal exigéncia embora
seja um Onus para parte, estimulara a busca paleextrajudicial, o que diminuira as
demandas no Judiciario e aumentara o uso dos @&osativos de solucao de conflitos, que
na pratica sao eficazes em sua maioria.

Tal conduta nao significa negar a tutela jurisdiel, mas sim fomentar a ideia de
que o Judiciario deve ser acionado apenas em @dsaxtremas, quando nao for possivel a
solucéo extrajudicial. Serve para conscientizatotas jurisdicionados quanto os advogados,
que se sentirdo desestimulados a ingressar ndalumlimom litigios que podem ser resolvidos
extrajudicialmente. Com isso, aos processos qaknemte necessitam tramitar perante o
Judiciario sera garantida a celeridade, vez quagistrado n&o tera que gastar tempo com 0s
litigios mais simples de serem resolvidos.

E certo mencionar que o proprio direito a tutatésplicional efetiva e tempestiva faz
com que os principios da duracdo razoavel do psocesda inafastabilidade do controle
jurisdicional aparentemente se confundam, comossem um so principio previsto no inciso
XXXV do artigo 5° da Constituicdo Federal.

No entanto, o fato de o legislador constituinteitserido, por meio da Emenda
Constitucional n. 45/04, expressamente o inciso YKXno artigo 5° da Constituicdo
Federal sinaliza que o valor predominante, em rawasos, € 0 da celeridade processual, a
qual garante a prestacdo da tutela jurisdicionalivef, vez que, repita-se, ndo basta ser
garantido ao jurisdicionado o ingresso em juizameéessario o Poder Judiciario assegurar

verdadeiramente o direito pleiteado.
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Considerando que a prestacao jurisdicional céestetiva deve ser assegurada aos
que realmente necessitam da tutela jurisdicionahstitucionais serdo as decisdes dos
magistrados que extinguem 0s processos sem resatlac@nérito, nos casos de demandas
cuja solucéo pode ser dada extrajudicialmente.

Isso porque sera garantida a isonomia tendo erta \isie nem todos o0s
jurisdicionados estardo em igualdade de condicéts p uns € possibilitada a solucéo
extrajudicial e a outros ndo € possibilitada. ltIgué o cenario atual no qual todos os
jurisdicionados estdo se prejudicando com a dem@rntrega da prestacao jurisdicional em
razao do ajuizamento indiscriminado de demandas.

A exigéncia da comprovacdo do interesse de agiuhitavelmente estimula o
jurisdicionado a buscar os meios alternativos de;&o dos conflitos antes de acionar a tutela
jurisdicional, e por consequéncia, reduz o numerdemandas no Poder Judiciario.

Importa mencionar que atualmente os Tribunais $Sues, com a finalidade de
reduzir o namero de processos em curso tém adatadtenominada “jurisprudéncia
defensiva” com intuito de barrar os recursos quamnsde menor importancia. Essa medida
visa criar obstaculos e pretextos a fim de impadihegada e o conhecimento dos recursos
que séao dirigidos ao Supremo Tribunal Federal 8wgerior Tribunal de Justica.

Em relacdo a essas medidas, o saudoso ex-PresidenSuperior Tribunal de
Justica, ministro Humberto Gomes de Baftosdizia que: “N&o julgar é justica denegar;
julgar as pressas € arriscar e com a injusticaaflef...] O exagerado numero de feitos
intensificou a frequéncia dos julgamentos, aumelttam possibilidade de erros, tornando
insegura a jurisprudéncia”.

Tal observacdo do ministro se adéqua nao apersaseaarsos direcionados aos

Tribunais Superiores, também se amolda a situagdprictheira instancia, que se encontra

% Discurso de Posse. Disponivel em: <http://wwvgstj.br/portal_stj/publicacao/engine.wsp?tmp.ared=55
&tmp.texto=87057>. Acesso em; 12 fev. 2013.
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abarrotada de processos. Se 0 magistrado possnelios processos para julgar, e julga as
pressas, como uma magquina, visando tdo somentedutpidade, a fim de atender ao
principio da duracao razoavel do processo, podariegado a erros na aplicacdo do direito e
como consequéncia estara cometendo injusticas.

A medida adotada pelos tribunais superiores dematai de “jurisprudéncia
defensiva” ndo é bem vista pela doutrina nem pathv®gados, que afirmdfser ela causa
de perplexidade e frustracdo ao jurisdicionado.mAkdisso, dizem que ela nédo reduz a
litigiosidade decorrente do aumento do amaduredionda brasileiro, que aprendeu a buscar
0s seus direitos.

No entanto, esse amadurecimento apregoado contov@os verdade nada mais é
do que a falta de conscientizacdo de que muitoflitosnde interesses podem e devem ser
solucionados fora do ambito do Judiciario, porrmidio dos meios alternativos de solugéo
de conflitos.

Dessa forma, reforca-se o que fora dito anteriotejea prestacdo da tutela
jurisdicional ndo deve ser negada, porém deversestgma quando for realmente necessaria.
O acesso ao Judiciario ndo pode ser visto pelogidubs como se fosse a Unica alternativa
de resolucdo dos conflitos, mas sim como a Ultifterreativa. Para tanto € necessaria a
modificacdo da cultura da jurisdicionalizacéo iodmeinada.

Porém, enquanto a exigéncia de demonstracdo eleesse na prestacdo da tutela
jurisdicional for vista como contraria a ConstiiocFederal, em razdo de ainda se ter em
mente que O acesso a justica esta intimamente oligadpossibilidade de acionar,
indiscriminadamente o Judiciario, restara ao meggist 0 desafio, humanamente impossivel,
de julgar com qualidade dentro de um prazo razp&esh cometer erros e injusticas, as

inimeras demandas ajuizadas.

3 Jurisprudéncia defensiva um combate a ser feitéqums. Disponivel em: < http://jus.com.br/revisato
/19900/jurisprudencia-defensiva-um-combate-a-sito-feor-todos>. Acesso em: 12 fev. 2013.
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CONCLUSAO

A judicializacdo em massa, que é uma das causasisia no Poder Judiciario,
resulta da caréncia social. A sociedade esta eadentnformacdes sobre o modo de pleitear
0s seus direitos, razdo pela qual busca no Judi@&olucédo de seus problemas. Com isso,
fica a cargo do magistrado ndo apenas a funcaoldei@aar os conflitos cujo meio judicial &
imprescindivel, mas também os que poderiam sdnfante solucionados extrajudicialmente.

No presente artigo restou demonstrado que € dea sumportancia haver a
conscientizacéo social sobre os meios alternateo®solucao de conflitos. E que também é
importante a prevencdo da litigiosidade em masasedila em campanhas educativas, que
devem ser feitas pelos diversos meios de comuracagio televisdo, radio, internet, jornal,
etc.

Além disso, outra forma de evitar os inUmerogibd, nos casos da relacdo de
consumo — que sao 0s casos mais levados ao Jidlieiéra fiscalizacdo preventiva que o
Estado deve fazer com a finalidade de impedir qaedgs empresas pratiguem condutas
abusivas com os consumidores.

No entanto, enquanto isso ndo ocorre, por inumexaSes politicas e sociais, 0
cenario caotico no Judiciario permanece. Por esgvan sugere-se a atuacdo do magistrado
no sentido de estimular a utilizacdo dos meiosrate/os de resolucéo de conflitos.

Desse modo, quando do julgamento de uma demaneapqde ser resolvida
extrajudicialmente, deve o magistrado analisar $0 czoncreto com cautela. Caso ele se
convenca de que a questdo pode ser facilmentevidsagbela via extrajudicial, devera
requerer a demonstracdo do interesse da intervetgzdadiciario, sob pena de extingdo do
processo sem resolucédo do mérito, consubstancatidta de condicdo da acéo. Se possivel,

com o fito a promover a conscientizacdo social agisirado deve informar ao jurisdicionado
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a existéncia dos inUmeros meios alternativos deluedo de conflitos, em especial o0 mais
adequado para a solucao do caso concreto.

E certo que a solucéo da crise no Judiciario mfemde Unica e exclusivamente da
utilizacdo dos meios alternativos de resolucaootdlitos. No entanto, a pratica das medidas
que ja vem sendo adotadas, juntamente com o aurdergsforco de divulgar cada vez mais
0S meios alternativos de resolucdo de conflit@s)uara e muito a crise no que diz respeito ao
namero excessivo de demandas que tramitam perdddey Judiciario e obstam a celeridade
e efetividade processual. Ressaltando-se que pemeocacesso a justica significa garantir os

direitos dos individuos, e ndo simplesmente prapoac 0 acesso ao Judiciario.
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