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Resumo: No contrato de prestacédo de servicos médicoshraele com profissional liberal,
pode haver obrigacdo de meio ou obrigacédo de aeulQuanto a obtencdo de beneficios
decorrentes do tratamento médico, a responsalslidail somente existira se for o caso de
obrigacdo de resultado e aquele resultado nédolé¢angado. A obrigacdo assumida pelo
profissional da medicina estética, em regra, € uvbaigacdo de resultado e sua
responsabilidade, embora subjetiva, se caract@ata culpa presumida. Nesse diapaséo,
importante distinguir o resultado iatrogénico, erm médico, posto que este € indenizavel,
mas ndo aquele. A esséncia do trabalho € aponthstiacdo entre esses institutos, a
configuracdo da responsabilidade civil e suas ebecites a luz do ordenamento juridico
patrio, jurisprudéncia e da analise do Codigo deaB¥iédica.

Palavras Chave: Responsabilidade Civil. Profissional Liberal. Cdligle Defesa do
Consumidor. latrogenia. Erro Médico. Codigo de &bédica.

Sumario: Introducdo. 1. Aspectos da Responsabilidade Qildjetiva na Medicina Estética e
Cirurgia Plastica. Jurisprudéncias. 2. Responskuieé Civil do médico sob a perspectiva do
Codigo de Etica Médica. 3. latrogenia e Erro MédiéoExcludentes da Responsabilidade
Civil: caso fortuito e forca maior; conduta da miéi; fato de terceiro; clausula de néo
indenizar. Concluséo. Referéncias.

INTRODUCAO

O presente trabalho analisa o tema da responsat®lidivil do médico na medicina
estética e na cirurgia plastica, que se afiguracceapécie do género responsabilidade civil

nas relacdes consumeristas.



Nesse diapaséo, estabelece algumas premissas adeterminacao que a prestacao
de servico médico é classificada como relacdo deswno; que dai infere-se tratar de
responsabilidade civil objetiva como figura excepail.

Estabelecido esse cenario, pretende expor os oost@ue demonstram néo sO a
responsabilidade civil do profissional, como tamlssrcausas de sua exclusdo, em razao do
comportamento do outro polo da relacdo de consomeegja, do paciente.

Na sociedade atual, vé-se como se busca diariani@emes mais saudaveis de
viver, através, entre outros, de procedimentostiesse Segundo a ISAPS — Sociedade
Internacional de Cirurgia Plastica e Estética -paxedimentos dessa natureza cresceram
43,9% entre 2008 e 2011, colocando o Brasil eneiterdugar no ranking mundial, atras
apenas da Italia e Coréia do Sul.

Nesse cenario de profusdo de cirurgias € extrentamexievante estudar a
responsabilidade civil do médico especialmentezadhu jurisprudéncia patria, eis que, nesse
campo, os Tribunais brasileiros ndo fazem uma smdliais direta do tema, mantendo em
uma zona cinzenta a fronteira entre o ato méd@t le o0 ato médico ilicito, encortinando
sobremaneira os chamados procedimentos justificavei

O intuito do presente trabalho, apés inserir 0 tespecifico no ordenamento
juridico patrio, € demonstrar que ha possibilidaée afastar a responsabilidade civil do
médico que atua na area da medicina estética ggiairplastica, por culpa exclusiva do
paciente, como uma causa de quebra do nexo delidadsaentre a conduta e o resultado
alcancado.

Pretende também, constatar que a responsabiliddabsubjetiva € a melhor espécie
de responsabilidade, tendo em vista que ndo se exidé@ do profissional de salde a
ingeréncia sobre o comportamento do paciente enpdemtegral, bem como inferir ser

possivel o afastamento da culpa presumida na reapitidade civil através da observancia



do dever de informacdo e do termo de consentimaritmado assinado pelo préprio
paciente, que ao fazé-lo assume parcela da redplitsde no sucesso do procedimento
realizado.

Por fim, através de uma anélise minuciosa da jwddncia, pretende comprovar
que a culpa exclusiva da vitima e a ma-fé do pseieg@o fatores que afastam a
responsabilidade civil do médico, ainda que hajpacypresumida, uma vez que havera
rompimento do nexo de causalidade.

No presente artigo foram adotados os métodos fitasti indutivo e dedutivo,
visando a um modo de pensar ordenado, coerenggoe.|&/alendo-se do raciocinio indutivo,
adota-se processo que parte de fatos particulaes fprmulacdo genérica, que amplie o
conhecimento e a compreensao do fendbmeno juriéisguisado.

Por outro lado, usando o método dedutivo, foranalipedos dados gerais sobre o
tema para deles extrair afirmacdes que permitastumle da jurisprudéncia. Com o processo
dedutivo, pretende-se desenvolver raciocinio quéapdos aspectos do tema, sabidos ou
admitidos pela doutrina, conforme dados levantaoms se alcancar novos aspectos.

A pesquisa tem natureza descritiva, por se cuidategcrever os aspectos juridicos,
promovendo-se interpretacdo necessaria a formuldg&espostas para as questdes sobre o

tema.



1. ASPECTOS DA RESPONSABILIDADE CIVIL SUBJETIVA NA MEDICINA

ESTETICA E CIRURGIA PLASTICA

Com a incessante busca pela beleza e a facilidadacdsso aos tratamentos
estéticos, os Tribunais de Justica de todo o E#® esofrendo sensivelmente com os efeitos
oriundos da massificacdo das cirurgias plastiessld em vista o crescente nimero de acdes
judiciais objetivando indeniza¢cfes por danos moeatgticos e materiais.

Nesse cenario de profusdo das cirurgias estétimessario se faz delimitar a
responsabilidade civil do médico, enquanto pradisai liberal, que atua na area da Medicina
Estética e da Cirurgia Plastica.

Nosso ordenamento juridico prevé duas espéciesedpomsabilidade civil, a
responsabilidade subjetiva e a responsabilidadsichj

A responsabilidade serd subjetiva quando a preselacaculpa for elemento
determinante da obrigacéo de indenizar. Gonchlfasna que “a prova da culpa do agente
passa a ser pressuposto necessario do dano indghiza

Os pressupostos da responsabilidade subjetiva pseleataramente identificados no
texto do art. 186 do Cdédigo Civil.

Ha primeiramente um elemento formal, que é a vémade um dever juridico
mediante conduta voluntaria. O elemento subjetivdepser o dolo ou a culpa. O elemento
causal-material € o dano e a respectiva relacamadsalidade. Esses trés elementos foram
apresentados pela doutrina francesa como pressspistresponsabilidade civil subjetiva, e
séo os mesmos elementos identificaveis no artd86C.

Na responsabilidade objetiva, por sua vez, o chusalo dano responde

independentemente de culpa, ou seja, a culpa péessuposto da responsabilidade obijetiva.

! GONCALVES, Carlos Robert®ireito das Obrigacdes: parte gera. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007, p.30.



Ocorre quando a lei impde, a certas pessoas, eamderadas situacdes, a reparacao de um
dano cometido sem culpa.

Depreende-se, portanto, que o0s pressupostos dansadjlidade objetiva séo:
conduta do agente; dano e nexo de causalidadeo Hoporta a andlise da culpa ou dolo.

A teoria da responsabilidade civil esta diretaméigeeda ao direito obrigacional. Ha&
que se distinguir dever juridico e responsabilidgdealever juridico pode ser originario ou
sucessivo.

O dever juridico originario é definido pelo paddi®conduta que se deve respeitar, é
a obrigacao, e sua violagcdo ocorre no momento enseuoratica o ilicito, que, quase sempre,
acarreta dano a terceiro, gerando um novo devétigarde reparar o dano. Esse dever
juridico que surge a partir do ilicito e que tem fimalidade a reparacédo do dano causado € o
dever juridico sucessivo ou responsabilidade civil.

Quando o dano causado for derivado de descumpongenbbrigacdo pactuada em
contrato, diz-se que houve violacdo de um devetraimal. O inadimplemento contratual
acarreta a responsabilidade de indenizar perdasesdA indenizacéo tem por finalidade
colocar a vitima na situagcdo em que estaria seco@émcia do fato danoso.

No caso de conduta prevista legalmente, a infragidever legal tem eficicia de
gerar a responsabilidade aquiliana ou extracomtra@ ato ilicito, por contrariar a ordem
juridica, viola direito subjetivo individual. Daolag&do nasce a pretensdo, assegurando que o
agente causador do dano seja compelido a repafejaizo. A obrigacdo de indenizar, ou
responsabilidade, é a consequiéncia juridica diieito.

A responsabilidade contratual ocorre quando haeow@o de obrigacdo, ou
inadimplemento, estipulada no contrato. Preexista telacao juridica obrigacional. O dever
de indenizar € consequéncia do inadimplemento ammaty portanto, temos a

responsabilidade contratual.



O Caodigo de Defesa do Consumidor parte da prerbésiaa de que o consumidor é
a parte vulneravel das relacbes de consumo e peeterstabelecer o equilibrio entre os
protagonistas de tais relagbes. O Codigo de Defles&onsumidor superou a classica
distincdo entre responsabilidade contratual e estriaatual. Independentemente da existéncia
de um vinculo contratual, diante da ocorréncia awodha relagdo de consumo, o consumidor
devera ser indenizado, bastando demonstrar o poeplio nexo causal, dispensando-se a
comprovacdo de culpa. Como regra geral, na rel@gd@onsumo, a responsabilidade €&
objetiva.

Destacando o art.14, 84°, do Cdodigo de Defesa asuaidor, percebe-se que nao
se aplica a responsabilidade objetiva no casowsE@d de médico como profissional liberal.
Aplica-se, portanto, a responsabilidade subjeterabora se trate de tutela de relacdo de
consumo. Saliente-se que a excec¢ao € apenas pamafissionais liberais, ndo se estendendo
aos hospitais e demais estabelecimentos de saielegsgpondem objetivamente.

E nesse momento que surgem as interpretacbes egda® acerca da
responsabilidade do profissional médico que atuarea da estética. Muito se ouve que a sua
responsabilidade é objetiva em razdo da obrigagdcesultado assumida: ndo obtendo o
resultado desejado, terd o dever de indenizar emdEmtemente de culpa.

Ocorre que tal afirmacao nao traduz a realidade. $¢dpode confundir a obrigacao
de resultado que gera a culpa presumida com ansaipitidade objetiva.

A luz da Jurisprudéncia patria sobre obrigac&o rasku pelo cirurgido plastico,
considera-se haver obrigacdo de resultado no @ssoirirgias plasticas meramente estéticas;
ou obrigacdo de meio se for o caso de cirurgiatipfaseparadora. Confirma-se isto no
Recurso Especial n® 236.708. Referido posicionamempita-se, no sentido de que nas
cirurgias plasticas meramente estéticas o quense tema obrigacdo de resultados e ndo de

meios, encontra amparo também na doutrina



O ha de peculiar na responsabilidade do médiccatjieena area de estética ndo € a
desnecessidade de comprovacédo de sua culpa e migsuncdo de que a conduta por ele
praticada esta eivada de culpa, isto é, temosiguewdpa é presumida.

A culpa presumida é uma espécie do género respbdadb subjetiva, que decorre
do ndo cumprimento de uma obrigacdo de resultadaomada pelo profissional liberal
prestador do servico, e ndo se confunde com ansapitidade objetiva.

A culpa presumida impde ao causador do dano (oamgdi prova da existéncia de
uma circunstancia imprevisivel e inafastavel, cagpazlidir a sua responsabilidade. Assim,
conclui-se que ha, apenas, inversdo do 6nus pratagde recai sobre o médico e ndo sobre
0 paciente, parte vulneravel.

Dessa forma, conclui-se que a responsabilidadedavwinédico nos casos de cirurgia
plastica estética, em razéo da obrigacéo de rdsuttssumida, € subjetiva. Nao obstante, sera
seu 0 dnus de provar a inexisténcia de culpa naswduta, por se tratar de culpa presumida.

No caso de responsabilidade médica, as perdasos dhrangem dano emergente e
lucro cessante (art. 402). Adota-se aqui a te@ieadisalidade adequada, ou teoria dos danos

diretos e imediatos (art. 403). A esse respeito:

Apelacdo civel. Indenizatéria. TRATAMENTO ESTETICRAL SUCEDIDO.
Alegacao de tratamento prestado de forma inadequaeiatenca que entendeu
comprovados o dano e a culpa presumida da partacahendo o pleito por
indenizacdo pelo dano moral e pelo dano estéticamados, nos valores de R$
6.000,00 e R$ 2.000,00, respectivamente. A respditsede objetiva da clinica.
Autos que demonstram a existéncia do dano, bem cuadireta relacdo com a
cirurgia estética. Laudo pericial que foi conclesao afirmar que, ainda que em
grau minimo, houve dano estético. Fotos que sdoiemtemente esclarecedoras e
demonstram o dano sofrido. Revela-se inegavel caeelda sofreu em sua esfera
moral frustracbes e tristeza ante o malogro dargiau Integral manutencédo da
sentenca que bem analisou o caso e justamenteoarbis verbas indenizatérias.
Recurso a que se nega seguimento. (0012863-3182096209 - APELACAO -
DES. NANCI MAHFUZ - JULGAMENTO: 09/09/2011 - DECIMASEGUNDA
CAMARA CIVEL).

APELAGAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL MEDICA. CIRWRGIA
ESTETICA. Danos materiais, morais e estéticos. Hmédico. Laudo pericial
conclusivo. OBRIGAGAO DE RESULTADO NAO OBTIDO. CUKP
PRESUMIDA Responde o profissional médico pelos danos expetados pela
paciente, decorrentes do resultado insatisfatbr@mos materiais, morais e estéticos
arbitrados em consonéncia com os ditames da rdizizeid e proporcionalidade.



Recurso a que se nega seguimento, na forma ddb%Ft.do CPC. (0117162-
43.2002.8.19.0001 — APELACAO - DES. CHERUBIN HELEASCHWARTZ -
Julgamento: 27/04/2010 - DECIMA SEGUNDA CAMARA CIVE

APELAGAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL. CIRURGIA PIASTICA NA
REGIAO DO NARIZ. ALEGACAO DE DEFORMAGCAO. CULPA PRESVIIDA
DO CIRURGIAO. Inocorréncia. Laudo pericial atestaradinexisténcia de falha na
técnica cirdrgica empregada. Autor que ja haviaummetido a anterior cirurgia e
conhecia os riscos e os detalhes do procedimentay@stdo. Réu que apela
pugnando pela majoracdo dos honorarios advocatikiéis cabimento. Recursos
aos quais se nega seguimento. (0006446-75.2004068019- APELACAO - DES.
FERNANDO FERNANDY FERNANDES - Julgamento: 11/03/201 DECIMA
TERCEIRA CAMARA CIVEL).

DIREITO DO CONSUMIDOR. RESPONSABILIDADE CIVIL. CIRBGIA
PLASTICA para correcéo de orelhas de abano (ott@)agkesponsabilidade civil
da clinica médica, na qual foi o autor atendidoapeonsultas na fase do pré-
operatorio e no pés-operatorio. A obrigacdo assarpelo cirurgido plastico é de
resultado, dai que sendo presumida sua culpa,édelénus de provar ter atuado
com boa técnica, diligéncia, pericia, habilidadéoM possivel estender a clinica
responsabilidade pelo ato do cirurgido, se ndo rfem mesmo em seu
estabelecimento que a cirurgia foi realizada. Rieas do stj. A solidariedade que
estabelece o cdc existir em relacdo a todos osdedores que integram a cadeia de
consumo, ndo pode ser aplicada sem a analise docoasreto. Recurso provido.
(0001631-60.2003.8.19.0004 — APELACAO - DES. LUISB®TTREL SOUZA -
Julgamento: 19/10/2011 - DECIMA SETIMA CAMARA CIVEBL

APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL DE MEDICA.
PROCEDIMENTO ESTETICO. OBRIGAGAO DE RESULTADO.
RESPONSABILIDADE SUBJETIVA COM PRESUNCAO DE CULPAEXO
DE CAUSALIDADE DEMONSTRADO. DANO MORAL CONFIGURADO.
QUANTUM INDENIZATORIO. A responsabilidade civil denédica cirurgia,
apesar de ser profissional liberal, assume obralig resultado em razdo da
natureza do servico oferecido ¢, cirurgia plaststétiea. E, ndo obstante permanecer
com responsabilidade subjetiva, entende o Supé@mitiunal de Justica que ha
presuncdo de culpa em seu atuar, invertendo-sepasequéncia, o 6nus da prova
em seu desfavor. Sob esse prisma, ndo tendo sidondérada a ocorréncia de
gualquer causa excludente de nexo causal e restamdprovado que o resultado
pretendido pela paciente ndo foi alcancado, ha daeodeve ser reparado. Verba
indenizatéria, fixada de forma proporcional e rambaSentenca que se mantém.
Recursos manifestamente improcedentes, que estdocamronto com o
ordenamento processual e com a jurisprudéncia dor@rdeste Tribunal. Art. 557,
caput, do CPC. RECURSOS A QUE SE NEGA SEGUIMENTO0008252-
91.2008.8.19.0006 — APELACAO - DES. CELIA MELIGA BEOA - Julgamento:
23/01/2013 - DECIMA OITAVA CAMARA CIVEL).

Assim, base na jurisprudéncia do Tribunal de Jaslig Estado do Rio de Janeiro
acima colacionada, confirma-se 0 exposto anteriotena respeito da responsabilidade civil

subjetiva do médico, como profissional liberal.
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2. RESPONSABILIDADE CIVIL DO MEDICO SOB A PERSPECTI VA DO CODIGO

DE ETICA MEDICA

ApoOs ser estudada a responsabilidade civil do roézbb a o6tica juridica, analisa-se
nesse capitulo a responsabilidade civil do médimenfoque dado pelo Codigo de Etica
Médica.

A abordagem do tema tratado nesse capitulo é extnemie relevante, pois o
Cadigo de Etica Médica tem natureza normativagais aprovado pela Resolu¢gdo CFM n°
1931/2009, publicada no Diéario Oficial da Unido 24nde setembro de 2009 com retificacdo
publicada no Diario Oficial da Unido em 13 de outube 2009, secéo |, pagina 173.

Por ter natureza normativa, é indispensavel guiiacseo estudo aqui pretendido, pois
pode haver antinomias; verdadeiros conflitos emtse normas brasileiras de diferentes
espécies, como o Codigo Chyib Cédigo de Protecéo e Defesa do Consurhielar C6digo
de Etica Médich

O Codigo de Etica Médica é dividido em Predmbulo gimtorze capitulos
subsequentes. Trata-se nesse estudo do capitule piepvé os principios fundamentais
relativos ao médico e a atividade de medicina e cdpitulo Il que disciplina a

responsabilidade profissional do médico.

2.1. DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS INSCULPIDOS NO CODIGO DE ETICA

MEDICA

“BRASIL. Cédigo Civil. Disponivel em: <http://www ghalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10406.htm>. Ases
em: 02 abr. 2014.

*BRASIL. Cabdigo de Protecdo e Defesa do Consumidor Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078rht. Acesso em: 02 abr. 2014.

“BRASIL. Resolucdo CFM n. 1.931/2009, de 24 de sktem de 2009. Disponivel em:
<http://www.portal.cfm.org.br/index.php?option=cotontent&view=article&id=20670:resolucao-cfm-no-
19312009-&catid=9:codigo-de-etica-medica-atual&ligni22>. Acesso em: 02 abr. 2014.
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Dispde o principio fundamental II, insculpido dod@fd de Etica Médica, que “o
alvo de toda a atencdo do médico € a saude dauswmio, em beneficio da qual devera agir
com o maximo de zelo e o melhor de sua capacidadisgonal.”

Dai se depreende, sem nenhum conflito com outramas que tratam da
responsabilidade civil do médico (ou da responskule civil de profissionais de um modo
geral), que a atividade médica € pautada, acim#ude, pelo zelo, diligéncia, cuidado,
atualizacao profissional, sempre em beneficio dtepte e sua saude.

Este principio pode parecer nada pragmatico, regielse como norma de eficacia
limitada eis que carecedora de regulamentacdo. éMdagte este principio reveste-se de
natureza das mais importantes acerca da atividagkca) pois ndo s6 indica a trilha do
comportamento médico, como também esta a indi@ggalquer desrespeito a ele importara
em imposicao de sancdes administrativas, civig enesmo criminais para o meédico.

O proprio Codigo de Etica Médica, mais adiantetatéa dessas consequéncias do
desrespeito a esse principio.

Prevé o Principio Fundamentalgvie “compete ao médico aprimorar continuamente
seus conhecimentos e usar o melhor do progressiifice em beneficio do paciente.”

Este principio, além de dar diretriz ao médico den@ exercer a medicina, tem
grande importancia para o estudo da responsalslidadl deste profissional. Assim, se da
utilizacdo de determinado procedimento médico decaesultado inesperado, desastroso e
indesejado para o paciente, 0 médico jamais paalegar como causa de exclusdo da sua
responsabilidade civil a ignorancia de novos prioeedtos mais eficazes, tampouco que
aquele procedimento aplicado poderia ter resultddsastrosos.

Bastaria a aplicagdo do brocardo latigmorantia legis neminen excusgara

hY

chegar-se a conclusdo acima. Nada obstante disviplatravés de principio este
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comportamento meédico corrobora o0 seu dever deizuadle sempre, em beneficio do
paciente e sua saude, combinando com o principaafuental Il acima tratado.

Sem duvida o principio que trard mais discussédeergéncias e, quem sabe,
indignacéo, é o previsto no item XX do Capitulml@odigo de Etica Médica que dispde que
“a natureza personalissima da atuacdo profissiamahé&dico ndo caracteriza relacdo de
consumo.”

Fazer interpretacao literal desse principio podsejan resultados insustentaveis no
sistema juridico patrio.

Isso porque doutrina e jurisprudéncia vem entenueigtematica e reiteradamente
que a atividade exercida pelo médico é prestac&emeco de natureza consumerista.

Nesse sentido o egrégio Superior Tribunal de Justem decidindo ha mais de
quinze anosex vi do julgado proferido no Recurso Especial 138.0%59/NRel. Min. Ari

Pargendler em 13/03/2001 abaixo transcrito:

Legitimidade passiva, empresa prestadora de serpigmo de salde, acdo de
indenizacdo, hip6tese, erro medico, aplicacdo,goddie defesa do consumidor,
caracterizacdo, relacdo de consumo, existénciapomeabilidade objetiva,

responsabilidade concorrente, independéncia, coipdico.

Demonstrando-se que esse entendimento ndo se encupterado, colaciona-se
julgado proferido pelo proprio Superior Tribunal Hestica no Agravo Regimental no Agravo
1.215.680/MA em 25/09/2012 com relatoria da emimeavitnistra Maria Isabel Galottin
verbis

Civil e processual civil. Agravo regimental. Agrade instrumento. Entidade sem
fins lucrativos. Prestacdo de servicos médicos,pitedares, odontolégicos e
juridicos aos associados. Relagdo de consumo edracta. Aplicagdo do codigo de
defesa do consumidor. Recurso especial. Plano @gesdrecusa de tratamento.
Dano moral. ocorréncia. Valor arbitrado moderaddmeAgravo regimental ndo
provido. 1. O STJ ja decidiu ser irrelevante o fdéoa recorrida ser uma entidade
sem fins lucrativos, de carater beneficente e tfifgnico, se desempenha atividade
no mercado mediante remuneracéo, para que sejalemda prestadora de servicos
regida pelo CDC. 2. Segundo a jurisprudéncia do &ra dano moral a recusa
injustificada da seguradora em cobrir o tratamed& saldde requerido pelo
segurado. 3. Admite a jurisprudéncia do Superioribufal de Justica,
excepcionalmente, em recurso especial, reexaminaalor fixado a titulo de
indenizacdo por danos morais, quando infimo ou ersalp. Hip6tese, todavia, em
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que o valor foi estabelecido na instancia ordinatendendo as circunstancias de
fato da causa, de forma condizente com os prireigi@ proporcionalidade e
razoabilidade. 4. Agravo regimental a que se negarpento.

No mesmo sentido manifesta-se o Tribunal de Judbickstado do Rio de Janeiro
em julgados reiterados. Por todos, consulte-selgago proferido na apelagdo civel n°
0262286-76.2010.8.19.0001 em 19 de marco de 20drelatoria do Des. Flavio Marcelo

Horta Fernandedn verbis

Apelacao Civel. Acéo indenizatéria por danos maige morais. Falha na prestacéo
do servico da 12 ré, que ocasionou 0 evento damedasive o ndo atendimento
médico pela 22 ré. A conduta da 12 demandada fmacadequada a producdo do
resultado danoso. Relacdo de consumo. Sentencaodedpncia. Irresignacdo da
parte ré. Recurso adesivo do autor. Dano moraliganado.Quantumindenizatorio
de R$ 8.000,00 fixado dentro dos parametros deatalmbade e proporcionalidade.
Recursos a que se nega provimento.

Como se V€, a jurisprudéncia amplamente dominamtpais vem reconhecendo a
relacdo de consumo na prestacao de servicos medicos

Contudo, tal entendimento jurisprudencial ndo é aagin em texto expresso do
CDC, mas apenas em interpretacéo teleoldgica, atmuaCaodigo de Etica Médica prevé
expressamente a inexisténcia de relacdo de consamelacdo medico-paciente, conforme
disp&e o principio elencado no capitulo |, item #XCodigo de Etica Médica supracitado.

Como é cedico, as fontes do Direito no Brasil saditionalmente classificadas em
primarias (as normas escritas) e as secundariasufees, principios gerais, analogia e a
jurisprudéncia).

Também é regra tranquila de hermenéutica que dssf@ecundarias s6 podem ser
utilizadas a mingua de fontes primarias e jaroaigra legem.

Desta feita, poder-se-ia concluir que deve preealecCodigo de Etica Médica e ndo

o entendimento jurisprudencial dominante.
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Mas nao se defende essa conclusdo aqui. Sustegtee-$& relacdo de consumo em
prestacdo de servicos médicos, mas € necessaritappmndamentos para afastar a
Resolucdo do CFM que institui o Codigo de Etica idgd

Os fundamentos capazes de afastar tal Resoluc@Ftb sdo os principios que
regem o Direito do Consumidor como ramo das Cigéndigidicas.

Nos principios que regem as relagcbes consumeristigstacamos o da
hipossuficiéncia do paciente com relacdo ao médico.tal principio depreende-se que ha
desigualdade técnica entre médico e paciente, mikdenem que o médico, e somente ele,
detém os conhecimentos sobre os métodos e progadsndilizados.

Essa desigualdade entre médico e paciente no qrefese a formacado técnica de
medicina exige que se proteja 0 paciente e takp@ot advém de coloca-lo na posicédo de
consumidor, para que goze de todas as prerrogativgetivas ao hipossuficiente.

Esse, entdo, é o fundamento para admitir a reldgdoonsumo entre médicos e

pacientes: a latente hipossuficiéncia.

2.2. DA RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL PREVISTA NO CODIGO DE

ETICA MEDICA

No capitulo Ill do Cddigo de Etica Médica, a legi#o dispde sobre a
Responsabilidade Profissional do médico.

Nessa parte do cddigo estéo tratadas as conseasi@aca o profissional decorrentes
dos procedimentos aplicados ao paciente e decesrdatsua conduta de um modo geral.

Logo no art. 1° do capitulo em comento ja se végaarmais importante de toda a

responsabilidade civil do médico:

E vedado ao médico: Art. 1° Causar dano ao pacigmie acdo ou omissio,
caracterizavel como impericia, imprudéncia ou mggicia.
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Paragrafo Unico. A responsabilidade médica é serppssoal e ndao pode ser
presumida.

Merece critica a op¢do do legislador quanto a @uap dispositivo. Explique-se:
quando da confec¢éo de normas, ndo é recomendail gondutas, mas tdo somente puni-
las quando praticadas.

E possivel constatar a veracidade da informacanaaguando da simples leitura do
Cédigo Penal Brasileifoque pune as condutas ali tipificadas ndo as prdibiAssim, o art.
121, do Cddigo Penal ndo proibe matar, mas tao rdenmune o homicidio com pena
privativa de liberdade na modalidade reclusdo, peldodo de seis a vinte anos, na forma
simples do crime.

Essa critica é relevante na medida em que a tét@ucdativa de proibir condutas
ndo prevé sang¢des caso a conduta proibida sejego@ticomo ocorre no proprio Codigo de
Etica Médica), deixando a cargo do legislador aosig#io de penas, o que € nocivo em razao
do alto subjetivismo e da violagdo ao principidedmlidade penal.

Com efeito, o dispositivo cria responsabilidadeilgpara 0 médico caso a sua
conduta cause dano ao paciente por culpa, ou emjazcaso de impericia, imprudéncia ou
negligéncia.

Como sera analisado em capitulo préprio adianteandm a exclusdo da
responsabilidade civil do médico em procedimengiétieos for tratada, sera visto que em
casos de dano por culpa por impericia, imprudémegiaegligéncia exsurge para o médico o
dever de indenizar o paciente-vitima, desde quépaceja provada e ndo presumida (art. 1°,
paragrafo Unico, do cddigo de ética).

Todavia, faz-se mister analisar de imediato umalicdddpde de interpretagfes a

depender da natureza da atividade médica. Nesselcsese a obrigacdo assumida pelo

*BRASIL. Cddigo Penal. Disponivel em: <http://wwvaphlto.gov.br/ccivil_03/decreto-
lei/del2848compilado.htm>. Acesso em: 02 abr. 2014.
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meédico for de meio, o compromisso assumido é taweate de prestar o servico da melhor
maneira que puder. Nesse caso, aplica-se a ltadaido disposto no art. 1°, paragrafo unico,
do Codigo de Etica Médica, ndo podendo a culparesumida.

Por outro lado, se a obrigacdo assumida pelo méfticode resultado, seu
compromisso é de alcancar o desiderato, cabenga@ente provar apenas o dano, sendo a
culpa presumida.

Nesse sentido, manifestou-se o egrégio Superidyuiial de Justica no acordao
proferido no Recurso Especial 236708/MG em 10 deré&ro de 2009 com relatoria do Juiz

Federal convocado do TRF da 12 Regido Carlos Feondiathiasjn verbis

Civil. Processual civil. Recurso especial. Respbitisade civil. Nulidade dos
acordaos proferidos em sede de embargos de démdand@p configurada. Cirurgia
plastica estética. Obrigacao de resultado. Dangomrado. Presuncéo de culpa do
médico ndo afastada. Precedentes. 1. Ndo h4 falauédade de acérddo exarado
em sede de embargos de declaracdo que, nos estigilies em que proposta a
controvérsia, assevera inexistente omissdo do ocarestbargado, acerca da
especificacdo da modalidade culposa imputada a@mf#ado, porquanto assentado
na tese de que presumida a culpa do cirurgidoigésit decorréncia do insucesso
de cirurgia plastica meramente estética. 2. A algdg assumida pelo médico,
normalmente, é obrigagdo de meios, posto que obemontrato estabelecido com
0 paciente ndo é a cura assegurada, mas sim o @mispo do profissional no
sentido de um prestacdo de cuidados precisos eoesbmrmancia com a ciéncia
médica na busca pela cura. 3. Apesar de abalizagigirth em sentido contréario,
este Superior Tribunal de Justica tem entendidoagsiuacdo é distinta, todavia,
gquando o médico se compromete com o paciente ancalcaum determinado
resultado, o que ocorre no caso da cirurgia pkEstieramente estética. Nesta
hipétese, segundo o entendimento nesta Corte Buperique se tem é uma
obrigacao de resultados e ndo de meios. 4. Nodzsobrigacdes de meio, a vitima
incumbe, mais do que demonstrar o dano, provaregte decorreu de culpa por
parte do médico. Ja& nas obrigacdes de resultadoo @oque serviu de origem a
controvérsia, basta que a vitima demonstre, commpdedano (que o médico nao
alcancou o resultado prometido e contratado) paesacculpa se presuma, havendo,
destarte, a inversdo do 6nus da prova. 5. Nao is@, passim, o médico da
possibilidade de demonstrar, pelos meios de prdwasaiveis, que o evento danoso
tenha decorrido, por exemplo, de motivo de forcgomaaso fortuito ou mesmo de
culpa exclusiva da "vitima" (paciente). 5. Recumspecial a que se nega
provimento.

Por todo o exposto, analisadas as hipdteses em Géeligo de Etica Médica prevé
responsabilidade civil do médico, passa-se a disautlicotomia iatrogenia e erro médico

para, ao final, serem abordadas as causas de &xcagesponsabilidade civil do médico.
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3. IATROGENIA E ERRO MEDICO

E pressuposto para a materializacdo da respomsatslicivil a ocorréncia de um
dano decorrente de um determinado fato. Dai se& dire os elementos caracterizadores da
responsabilidade civil sdo o fato, o dano e o rkxoausalidade entre este e aquele.

A existéncia da necessidade de perquirir sobretengfo ou falta de dever de
cuidado do agente cria a dicotomia subjetiva etobjeda responsabilidade na seara néo
penal.

Neste capitulo analisa-se o dano como concretizalthadever do agente de
indenizar.

No que concerne a atuacdo do profissional da nmedieistética, pode-se ter
resultados esperados do procedimento, ou resuliagiggerados e indesejados decorrentes da
ma prestacdo do servico. Na primeira hipétese aainek o resultado seja desagradavel, ndo
h& dever de indenizar em razdo da involuntariedémdmcada. Na segunda hipotese, deve ser
imposta a responsabilidade de reparar o resultamupido.

A doutrina especializada sobre o tema distinguea@s resultados por expressdes
diversas. Denomina-se iatrogenia a producdo deesoitado que € decorréncia natural do
procedimento estético, como vermelhiddo apdés resndedmanchas comaser. O resultado
nao esperado € chamado de erro médico, como atarceurgia finda na qual se esqueceu

um instrumento cirargico dentro do paciente.

3.1. IATROGENIA

O termo iatrogenia (do gregatros, que significa médico, g@enia, que significa

raca, familia) significa um acontecimento provocadoessariamente pelo médico.
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A medicina classifica, de forma genérica, comm@énia qualquer resultado obtido
através de procedimentos médicos, sem se impatal sesultado € decorréncia natural do
procedimento realizado, eis que necessario aomesitm, ou derivado de ma atuacdo do
profissional.

E nas Ciéncias Juridicas que se distingue a origemesultado provocado pelo
meédico, ou por seus procedimentos, com vistas arrdetar a responsabilidade civil
decorrente dos servi¢cos de medicina prestados.

Para efeito de responsabilidade civil decorrent@rdeedimentos estéticos tem-se
definido iatrogenia como o efeito naturalmente emp® sem que tenha havido, em tese,
qualquer ma atuacdo do médico. Esse resultadoaelepderiva da necessidade de realizacao
do procedimento médico e/ou farmacoloégico.

Quando imperativa a aplicacdo daquele procedimesyecifico com vistas a curar o
paciente, ndo se pode imputar ao médico a respbdadb de reparacdo pela consequéncia
indesejada.

Por outro lado, quando se extrapola no exerciciorofissédo, seja com falta de dever
de cuidado, seja com a intencéo livre de causar darpaciente, seja ainda pela utilizacao de
técnicas médicas de pouca difusdo ou pouca acejtagdurge o dever de reparar o dano

causado, caracterizando-se o resultado iatrog@oicerro médico.

3.2. ERRO MEDICO

Todos os profissionais (e ndo s6 os da area deesaie sdo estudados nesse
trabalho) devem agir com diligéncia e cuidado nereixio da sua profissdo, devendo sua
conduta estar pautada de pelas regras consagraldapratica médica, sob pena de serem

responsabilizados por eventuais erros que possaraten



19

Um dos aspectos da responsabilidade civil médieangais encontra dificuldade de
conceituacao € o erro medico.

Tal dificuldade de identificacdo do erro médico atee da imprevisibilidade dos
resultados que podem advir em pacientes diversis,cada corpo humano pode reagir de
modo diferente.

Assim, impreciso delinear se o nefasto resultadesgmtado € decorrente ou nédo de
ma prestacao do servico.

Nada obstante a dificuldade de ser conceituadopériativo determinar se esse erro
profissional ocorreu, d'onde pode exsurgir a respoitidade do médico.

Erro médico pode, entédo, ser entendido como unha fab exercicio da profisséo,
gerando um resultado diverso do desiderato, dearprejudicial a saude, a estética ou as
faculdades mentais.

No sentido do conceito que aqui defendemos, o &grégbunal de Justica do
Estado do Rio de Janeiro, no acorddo proferido neelagdo Civel n. 0070604-
32.2010.8.19.0001, julgada em 04/12/2013, com wvd¢o lavra do eminente relator,
Desembargador André Ribeiro, manifestou-se no demte s6 haver responsabilidade civil
por erro médico quando ha resultado indesejado ce ap@&nas pela ma realizagdo dos
procedimentos, vejamos:

APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL. ACAO INDENFZATORIA.
DANOS MATERIAIS E MORAIS. ERRO MEDICO. CIRURGIA EHTICA.
IMPLANTE MAMARIO. INFECGAO. RETIRADA DAS PROTESES.
OBRIGACAO DE RESULTADO. SENTENCA DE PROCEDENCIA PARAL,
IRRESIGNACAO DOS REUS. No caso, alegou a autoracgungratou o 12 réu para
realizacdo de procedimento cirlrgico de inclusdoirdplante mamario, tendo
adquirido as proteses da 22 ré; no entanto, devidoo médico, a apelada sofreu
vérias complica¢des pos-cirlrgicas, ndo sendoidbng resultado almejado, além
de sofrer fortes dores, teve que ser submetidava nurgia para retirada das
proteses, em virtude de inflamacdo. Consoante @gaprproduzidas nos autos -
especialmente a pericial -, constata-se a ocoaédei erro médico, que gerou
resultado diverso do pretendido pela pacientealsalientar que o 1° réu ndo trouxe
aos autos qualquer elemento de prova capaz deaafash culpa; também nao
demonstrou ter alertado a apelada acerca da datsilel do resultado esperado nédo
ser atingido, tampouco comprovou a inércia da péeiguanto ao acompanhamento
médico pos-cirargico. Cirurgia plastica estétichri@acao de resultado. In casu, o
1° réu nado logrou demonstrar a assepsia do matetigédado, ndo podendo,
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portanto, afastar sua responsabilidade, até mesngo@ a obrigagdo é de resultado.
Dever de informagdo. Assiste razdo a 22 ré, empfalsacante das proteses
utiizadas na autora, vez que o laudo pericial fi@istante claro acerca da
comprovacao de que o material foi esterilizado,ue @fasta a possibilidade de
contaminacdo por ato da empresa. Certificacdo da/I8N. Pedido julgado
improcedente em relacdo a 22 ré. Danos materiaisprmyvados. Dano moral.
Configuracdo. Quanto a fixacdo de tal verba, devaeeama ser suficiente para
compensar, na medida do possivel, a dor moraldsofpela ofendida, ndo se
podendo afastar, todavia, dos critérios relativasagacidade econdmica das partes,
motivo pelo qual deve ser mantida a sentenca oue file R$ 12.440,00, por ser
mais condizente com os danos efetivamente sofrfflezedentes do E. STJ e desta
Corte. DESPROVIDO O RECURSO DO 1° REU. PROVIMENTO BPELO DA

22 RE. (AC n. 0070604-32.2010.8.19.0001. DES. ANOFRBEIRO - Julgamento:
04/12/2013 - SETIMA CAMARA CIVEL).

Esse resultado diverso do pretendido gera a reapiidade civil do profissional em
reparar os danos materiais e a compensar 0s dam@ssncausados, exceto quando restar
provado que o resultado é decorréncia natural dariprdoenca ou que foi provocado para
proteger um bem maior.

O que nado gera duvidas é que, caracterizado o reéwdico por imprudéncia,
neligéncia ou impericia, falta do dever objetivocd@ado do profissional médico, exsurge o
dever de reparar o dano causado, caso comprovadpaa

Como € cedico, a culpa pode manifestar-se pela ui@picia, impericia ou
negligéncia.

Pode-se dizer que a imprudéncia é o atuar do médicoprecipitacdo, insensatez,
falta de cautela, descuido ou assumindo riscosksesa cientifica para seu procedimento. A

esse respeito:

APELACAO - ACAO INDENIZATORIA. ATENDIMENTO MEDICO.Relacéo de
consumo. Alegacdo de atendimento médico inadequRdeponsabilidade civil
subjetiva do hospital. Erro médico comprovado. Ndeocausalidade demonstrado
entre a conduta imprudente dos prepostos do réuagiorizaram a alta prematura
do paciente. Falha no atendimento médico que colmimo Obito do paciente,
marido da autora. Dano moral configurado. Valoitealo atende aos critérios de
razoabilidade e de proporcionalidade. Recurso a s@ nega seguimento, com
fundamento no artigo 557, caput, do CPC. (TJRJ,lagpe Civel n. 0011897-
49.2007.8.19.0204. DES. CLAUDIO DELL ORTO - Julgarme 05/02/2014 -
VIGESIMA QUINTA CAMARA CIVEL CONSUMIDOR).

A negligéncia é ato omissivo, é a falta de cuidadséncia de diligéncia, como por

exemplo, demora no diagnostico do paciente, cagazagacterizar responsabilidade por
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culpa. Nesse sentido o julgamento da Apelacao @ivetlo Tribunal de Justica do Estado do

Rio de Janeiro:

APELACAO CIVEL. REPARACAO DE DANO MORAL. OBITO DO GNITOR
DO SUPLICANTE EM HOSPITAL DE RESPONSABILIDADE DOS ERJS.
ERRO MEDICO. DEMORA NO DIAGNOSTICO E REALIZAGAO DE
CIRURGIA CEREBRAL. SENTENGA DE PROCEDENCIA PARCIAL,
RECONHECENDO A OCORRENCIA DE DANO MORAL, COM
ARBITRAMENTO DA VERBA EM R$50.000,00 (cinquenta nriéais). APELOS
DOS REUS E DO AUTOR. Recursos da Fundacédo HospitidaResende e do
Municipio, aludindo ao adequado tratamento minitrao falecido pai do autor,
pretendendo a improcedéncia do pedido, ou, alieaménte, visando a exclusdo da
condenacao em honorarios e taxa judiciaria. (.Apélo da Fundacao Hospitalar de
Resende e do Municipio de Resende, pugnando ppl@adedéncia do pedido, ou,
alternativamente, a exclusdo da condenacdo em jtakaiaria e honorarios
advocaticios. 5. Laudo pericial a demonstrar négliga quanto aos procedimentos
em relacdo ao paciente, tendo havido omisséo elzaie@xames que poderiam
modificar o diagndstico e, em consequéncia, onratdo, tendo o expert constatado
a presenca do nexo causal. 6. Desamparo a isemcdaxa judiciaria, a luz da
Stmula n.° 145 deste E. TJRJ, tendo em vista acqmsile réus dos entes
municipais, condenados nos 6nus sucumbenciais.oondrios advocaticios que
sdo devidos e foram arbitrados em consonancia coaplioavel a espécie. 8.
Acolhido o recurso autoral, para constar que ocepi&feito ndo integra o polo
passivo da demanda, mas somente a Fundacao HaisgitadResende e o Municipio
de Resende. NEGADO SEGUIMENTO AO 1° E 2° RECURSESNDACAO
HOSPITALAR DE RESENDE E MUNICIPIO DE RESENDE) E PRIMENTO
DO 3° RECURSO (AUTOR). (TJRJ. Apelacdo Civel n. &®8D-
68.2007.8.19.0045. DES. SIDNEY HARTUNG - Julgament0/01/2014 -
QUARTA CAMARA CIVEL).

Impericia € a incompeténcia, inexperiéncia, desecntento, ignorancia, falta de
habilidade na profissao.

Oportuno se torna esclarecer que existem outros tilg erro na area médica que
podem conduzir ou ndo a responsabilizagcéo civihédico, como o erro de diagnéstico, que
consiste, basicamente, na escolha equivocada,guada do tratamento a patologia que

acomete o paciente. Entretanto, o presente traladlbimla somente os eventos resultantes de

iatrogenia e erro médico.
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4. EXCLUDENTES DA RESPONSABILIDADE CIVIL: CASO FORT UITO E FORCA
MAIOR, CONDUTA DA VITIMA; FATO DE TERCEIRO; CLAUSUL A DE NAO

INDENIZAR

A responsabilidade seja ela contratual, extractralasubjetiva ou objetiva tem
COmMoO pressupostos comuns a existéncia do danoegmaausal, para que se possa pleitear
uma futura indenizacao.

Quando certos fatos interferem nos acontecimelitit®s e rompem o0 nexo causal
exclui-se a responsabilidade do agente.

Séo excludentes de responsabilidade o caso fgreufbrga maior, a culpa (conduta)
exclusiva da vitima, o fato (conduta) de terce@ono campo contratual, a clausula de nao

indenizar.

4.1. CASO FORTUITO E FORCA MAIOR

O art. 393, paragrafo unico, do Cddigo Civil, nép €listincdo entre o caso fortuito e
a forca maior, definindo-os da seguinte forma: &safortuito ou de forga maior verifica-se
no fato necessario, cujos efeitos ndo era possitalr, ou impedir”.

Forca maior evidencia um acontecimento resultaatatd alheio que esta além das
forcas que o individuo possui para se contrapanoc@or exemplo, a guerra e a greve. O
caso fortuito ndo pode ser previsto, pois é acon®mto de ordem natural que produz efeitos
no mundo juridico, como as inundacdes, furacoes, et

A inevitabilidade é a principal caracteristica tadb caso fortuito quanto da forca

maior. “Ambos, equiparados no dispositivo legalratnanscrito, constituem excludentes da



23

responsabilidade porque afetam a relacdo de cdadalirompendo-a, entre 0 ato do agente e
o dano sofrido pela vitim&”

Conforme Maria Helena Diniz, assim indica os deiguisitos: “o caso fortuito e a
forca maior se caracterizam pela presenca de dqissitos: o objetivo, que se encontra na
inevitabilidade do evento, e o0 subjetivo que € &émnaia de culpa na producdo do

acontecimento”.

4.2. CONDUTA/FATO EXCLUSIVA DA VITIMA

Assim como ocorre com as demais excludentes damsapilidade, na conduta
exclusiva da vitima ha o rompimento do liame desafidade entre 0 ato e o prejuizo por ela
sofrido.

“Quando o evento danoso ocorre por culpa excluguafato exclusivo) da vitima,
desaparece a responsabilidade do agé&nte”

Maria Helena Dinizensina que:

A culpa exclusiva da vitima € um dos casos queuexgclalquer responsabilidade do
causador do dano. A vitima devera arcar com todgqe@uizos, pois 0 agente que
causou o dano é apenas um instrumento do acidéitese podendo falar em nexo
de causalidade entre sua acao e a leséo.

E o que acontece quando a vitima é atropelada raveasar, embriagada, uma
estrada de alta velocidade, por exemplo; ou quanthotorista, dirigindo com toda cautela,

vé-se surpreendido pelo ato da vitima que, pretetalsuicidar-se, atira-se sob as rodas do

® GONCALVES, Carlos Robert®ireito das ObrigacSegarte geral. 8. ed. Séo Paulo: Saraiva, 20002P.

" DINIZ, Maria Helena.Curso de Direito Civil BrasileiroResponsabilidade Civil. Vol..7L.7. ed. S&o Paulo:
Saraiva, 2003, p. 105.

8 GONCALVES, op. cit., p. 120.

° DINIZ, op. cit., p. 103.
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veiculo. Em ambos os casos ndo ha nexo causal ant@nduta do agente e o dano
experimentado pelas vitimas.

Ha casos em que as condutas do agente e da vitint@rcem para o resultado
danoso, e diante de tal situacdo observa-se aafigar culpa concorrente. Tal situacao

encontra respaldo legal no art. 945 do Cddigo Quwé assim dispde:

Art. 945. Se a vitima tiver concorrido culposamepéga o evento danoso, a sua
indenizacdo seré fixada tendo-se em conta a gdeida sua culpa em confronto
com a do autor do dano.

Logo, a culpa concorrente ocorre quando ambas despagem com qualquer
modalidade de culpa (negligéncia, imprudéncia opericia), e indenizacdo sera repartida
entre a vitima e o agente causador do dano deacond a intensidade da culpa.

Ressalte-se, pois, que somente a culpa exclusivatidea elide a obrigacdo de

indenizar e n&o a culpa concorrente.

4.3. CULPA/FATO DE TERCEIRO

De uma forma simplificada pode-se conceituar cefesaccomo qualquer pessoa além
da vitima e do responsavel.

“Muitas vezes, o ato daquele que atropela alguémaaga alguma outra espécie de
dano pode nao ser o responsavel pelo evento, adaird causador do dano, mas sim o ato
de um terceiro™.

A culpa de terceiro vem regulada nos artigos 993@do Cdadigo Civil que assim
dispbem:

Art. 929. Se a pessoa lesada, ou o dono da caseaso do inciso Il do art. 188,
ndo forem culpados do perigo, assistir-lhes-atdir@iindenizagédo do prejuizo que
sofreram.

1© GONCALVES, op. cit., p. 443.
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Art. 930. No caso do inciso Il do art. 188, se dgmeocorrer por culpa de terceiro,
contra este tera o autor do dano acao regressiaahpaer a importancia que tiver
ressarcido ao lesado.

Paragrafo unico. A mesma acdo competira contralacera defesa de quem se
causou o dano (art. 188, inciso I).

De acordo com a redacgéo do art. 930 do Cédigo,@n\altor do dano tem direito de
promover acao regressiva em face do terceiro, demtacausador do dano. Isto porque em
matéria de responsabilidade civil predomina o fpiccda obrigatoriedade do causador direto
em reparar o dano.

Entretanto, se o ato de terceiro é a causa exaldi\prejuizo, desaparece a relacdo
de causalidade entre a ac&o ou a omiss&o do agerdand'.

A exclusdo da responsabilidade se dard porqudoodi terceiro se reveste de
caracteristicas semelhantes as do caso fortuitmlosenprevisivel e inevitavel. Assentada
essa premissa, pode-se afirmar que a responsdeildta causador direto do dano s6 podera
ser excluida quando o fato de terceiro revestilage caracteristicas semelhantes as do caso

fortuito ou a forga maior, sendo imprevisivel evit@vel.

4.4. CLAUSULA DE NAO INDENIZAR

Praticado o ato ilicito, em qualquer das suas nuai#ds, segue-se como
consequéncia o dever de reparar o dano dele detmr@ responsavel pela reparacdo do
dano pode, eventualmente, invocar a clausula de indenizar para excluir sua
responsabilidade indenizatdria.

A clausula de nao indenizar, segundo Cavalierio{R009, p. 514), é o ajuste que
visa afastar as consequéncias normais da inexedecéma obrigacao; a estipulacédo através

da qual o devedor se libera da reparacédo do darsgja, da indenizacao propriamente dita.

% bid., p. 123.
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Maria Helena DiniZ também contribuiu para a compreensdo da excludgentiela

ao dizer que:

Essa clausula de exoneragdo da responsabilidagladiitida no campo contratual.
Assim, se no contrato houver estipulagdo de queeqipo causado a um dos
contratantes ndo devera ser reparado pelo outchjiéa estara a responsabilidade
do agente, ndo por desaparecer o liame causate, af@ds em razdo da prépria
convencéao. Percebe-se que o risco é transferidogpaitima.

A clausula de ndo indenizar ndo suprime o devendio (obrigacdo), nem o dever

secundério (responsabilidade) conseqiente a vinlagh primeiro. Ela apenas afasta a

indenizacao, e acaba por beneficiar o contratanis,os riscos séo transferidos para a vitima.

Segundo Carlos Roberto GoncalVes

Muito se discute a respeito da validade de tal tpoclausula. Para alguns, seria
uma clausula imoral, porque contraria ao interessmial. Vedando-a,
principalmente nos contratos de adesdo, estar-gEgdtegendo a parte
economicamente mais fraca. Outros, entretanto, ndefa-na, estribados no
principio da autonomia da vontade: as partes s@eslipara contratar, desde que o
objeto do contrato seja licito.

A clausula de ndo indenizar encontra inimeros disné vedacdes, as quais devem

ser observadas para que tenha real aplicabili@mtgorme doutrin¥':

Em dltima instancia, a clausula de nao indenizg@riéjordialmente, uma transagéo
sobre 0s riscos nos casos em que nao ha expratsgivdegal. (...) Risco s6 pode
ser a margem de probabilidade de dano, alea rewultde certa situacdo, ndo
compreendendo a falta grave ou o erro grosseimutto contratante.

Além das excludentes de responsabilidade aqui abasj ha o estado de

necessidade, a legitima defesa, o estrito cumptoydmndever legal, entre outras excludentes.

2DINIZ, op. cit., p. 107.

13 GONCALVES, op. cit., p. 454.
14 CAVALIERI FILHO, Sérgio.Programa de Responsabilidade Ci\l ed. S&o Paulo: Atlas, 2008.
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CONCLUSAO

A titulo de conclusdo do presente artigo, cumprenfitar as consideracdes finais a
seguir explicitadas.

A pesquisa tem como objeto analisar criticamentgoatrina e jurisprudéncia a
respeito da caracterizacdo da responsabilidadedovinédico na medicina estética e cirurgia
plastica, partindo da diferenca entre obrigacame® e obrigacédo de resultado.

O Cadigo de Defesa do Consumidor parte da prerbésiaa de que o consumidor é
a parte vulneravel das relacbes de consumo e peeterstabelecer o equilibrio entre os
protagonistas de tais relagbes. O Codigo de Defles&onsumidor superou a classica
distincdo entre responsabilidade contratual e ectrtaatual.

Destacando o art.14, 84°, do Cdodigo de Defesa asuaidor, percebe-se que nao
se aplica a responsabilidade objetiva no casoudga@d de Médico como profissional liberal.
Aplica-se, portanto, a responsabilidade subjeterapora se trate de tutela de relagédo de
consumo.

O Codigo de Etica Médica prevé que a responsabiiddo médico sera sempre
subjetiva e que a prestacao de servicos meédicasgamonfigura uma relagdo de consumo.

Nesse diapasédo temos uma contradicdo entre o ¢eldenos Tribunais e 0 que
dispde o Codigo de Etica Médica. Adota-se no ptesamabalho o entendimento
juridicamente mais adequado, de que ha relacdordaimo.

Independentemente da existéncia de um vinculo atoafr diante da ocorréncia do
dano na relacdo de consumo, o consumidor devertndemizado, bastando demonstrar o
prejuizo e o nexo causal, dispensando-se a cong&ovde culpa. Como regra geral, na

relacdo de consumo, a responsabilidade é objetiva.
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Focaliza-se a responsabilidade do médico como gsiofial liberal prestador de
servico, e ndo a responsabilidade decorrente g@sqrestado de forma empresarial.

O contrato de prestacdo de servicos medicos gengagbo de meio para o
profissional liberal. Em carater excepcional, ét@in que gera obrigacdo de resultado. A
responsabilidade do cirurgido plastico deriva decdmprimento de uma obrigacdo de
resultado, salvo quando se tratar de cirurgia esjmaa.

No que concerne a atuacdo do profissional da nmedieistética, pode-se ter
resultados esperados do procedimento, ou resuliagiggerados e indesejados decorrentes da
ma prestacado do servico. Na primeira hipétese aainek o resultado seja desagradavel, ndo
ha dever de indenizar em razédo da involuntariedbacada. Na segunda hipétese, deve ser
imposta a responsabilidade de reparar o resultamttupido.

A iatrogenia a producao de um resultado que é dauga natural do procedimento
estético. O resultado ndo esperado é chamadoameédico.

A responsabilidade civil tem como pressupostos ¢t existéncia do dano e o
nexo causal, para que se possa pleitear uma findenizacdo. Quando certos fatos
interferem nos acontecimentos ilicitos e rompenexorcausal exclui-se a responsabilidade
do agente.

Sé&o excludentes de responsabilidade o caso forauftrga maior, a culpa (conduta)
exclusiva da vitima, o fato (conduta) de terce@ono campo contratual, a clausula de nao
indenizar.

Pelo exposto, conclui-se que somente havera resipitinacdo do médico caso o

nexo de causalidade entre a conduta e o resultauusd estiver configurado.
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