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Resumo — 0 acesso a justica se apresenta como direito fundamental no sistema juridico
brasileiro e, por essa razdo, deve ser garantido a todos. Referido direito, em muitos casos, €
impossibilitado por alguns obstaculos, como os de ordem pratica, econdmica e cultura. A
esséncia da pesquisa é abordar esses obstaculos e 0s mecanismos ja existentes para a sua
superacao, assim como apontar possiveis novos mecanismos para garantir a maior amplitude
do acesso a justica por parte dos hipossuficientes econdmicos. A tese defendida é a de que
existem trés principais obstaculos a serem superados para alcancar o efetivo acesso. O
entendimento alcangado por esta pesquisa € o de que o legislador e as instituicdes integrantes
do sistema brasileiro estdo desempenhando um étimo trabalho em perceber esses obstaculos e
tentar supera-los. No entanto, ainda é possivel o desenvolvimento de outros instrumentos.
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Sumario - Introducdo. 1. A escassez informacional acerca dos direitos como limitadora do
acesso ao Judiciario. 2. A formalidade do Sistema Juridico como intimidadora da busca de
solugdes na via judicial. 3. A preocupacdo com a necessidade de recursos financeiros para a
deflagracdo e a manutencéo do processo judicial. 4. Concluséo. Referéncias.

INTRODUCAO

A presente pesquisa cientifica discute os obstaculos sentidos pelos hipossuficientes
econdmicos para 0 acesso ao Poder Judiciario e as solugcdes apresentadas pelo sistema juridico
brasileiro. Procura-se demonstrar que muitas pessoas ainda se deparam com dificuldades
quando precisam buscar ou concretizar os seus direitos. Como 0s obstaculos se mostram
acentuados, o direito brasileiro comecou a buscar solucbes para combater as desigualdades e
para permitir um acesso mais democratico. Nesse sentido, € importante destacar que mesmo
existindo mecanismos que facilitam o acesso, muitas pessoas ndo possuem conhecimento
sobre eles ou ainda sim se sente intimidadas a buscar solu¢do na via judicial. Sendo assim, o
presente artigo buscar apontar alguns desses problemas.

Para tanto, aborda-se a importancia do acesso a justica e os trés grandes obstaculos
sentidos pelos hipossuficientes econdmicos no sistema atual, além dos mecanismos criados
para amenizar tal desigualdade. Nesse sentido, € possivel citar a isen¢éo de custas, a presenca

da Defensoria Publica e o programa Justica Itinerante.



O acesso ao Poder Judicirio possui importante papel no Estado Constitucional de
Direito, de sorte que a sua auséncia impede o exercicio dos direitos fundamentais e afeta a
isonomia. Sendo assim, 0 acesso ao Judiciario permite a concretizacdo do principio da
dignidade da pessoa humana e do principio da igualdade.

No entanto, diversos obstaculos para 0 acesso a justica sdo sentidos pelos
hipossuficientes econdmicos, grupo este que representa aqueles que ndo possuem condigcdes
econdmicas suficientes para arcar com as custas que envolvem um processo judicial. Nesse
contexto, o sistema juridico atual e o Poder Judiciario implementam mecanismos que buscam
informar as pessoas sobre 0s seus direitos e aproxima-las da Justica.

Para melhor compreensdo do tema, busca-se demonstrar a importancia da
concretizacdo dos direitos fundamentais, apresentando o0 acesso a justica como um direito que
deve ser garantido a todos os individuos. Pretende-se, ainda, alerta sobre os obstaculos
sentidos por parcela da populacdo, buscando incentivar a criagdo de mais mecanismos que
permitam a incluséo e a igualdade.

Inicia-se o primeiro capitulo do trabalho apresentando o fato de que ainda existe
escassez informacional acerca dos direitos, acerca das formas de concretizacdo e sobre como
se da o acesso ao Judiciario, fazendo com que muitas pessoas ndo saibam quais Sa0 0S Seus
direitos e nem como podem lutar por sua concretizacéo.

Segue-se ponderando, no segundo capitulo, o fato de que o sistema juridico ainda
traz uma formalidade muito distante da realidade brasileira, gerando em alguns o receio de
que a via judicial ndo é compativel com os problemas por eles enfrentados.

O terceiro capitulo, por fim, analisa o imagindrio de que os altos custos que
envolvem um processo judicial ndo permitem a luta por seus direitos, tendo a ideia de que a
justica seria sO para aqueles que possuem mais condi¢cdes econdmicas.

A pesquisa busca trazer contribuicbes efetivas para a comunidade juridica,
demonstrando a existéncia de grupos heterogéneos na sociedade, o que faz com que o Direito
deva se preocupar com as necessidades de cada um deles. O alerta sobre os obstaculos
sentidos por parcela da populacdo busca incentivar a criacdo de mais mecanismos que
permitam a incluséo e a igualdade.

A pesquisa serd desenvolvida pelo método hipotético-dedutivo, uma vez que se
pretende apresentar hipdteses com o objetivo de comprova-las argumentativamente, tendo a
experimentacao e a racionalizagéo.

Para tanto, a abordagem do objeto desta pesquisa juridica sera qualitativa, tendo em

vista a preocupacdo com o aprofundamento da compreensédo e a busca pela razéo que leva a



cada situacdo apresentada. O pesquisador também busca se valer da bibliografia pertinente

para sustentar a tese.

1. A ESCASSEZ INFORMACIONAL ACERCA DOS DIREITOS COMO LIMITADORA
DO ACESSO AO PODER JUDICIARIO

Ao analisar os obstaculos sentidos por parte dos hipossuficientes econdémicos para o
acesso ao Poder Judiciario, a primeira questdo a ser enfrentada diz respeito a disponibilidade
de informacGes acerca dos direitos e acerca das formas de protecéo e de efetivacdo. Antes de
se pensar nas custas que envolvem um processo ou na formalidade do sistema juridico, é
fundamental destacar que, para que ocorra o pleno acesso ao Judiciario, é necessario o
conhecimento sobre a existéncia de direitos e sobre a possibilidade de buscar a sua
concretizacdo. Sem esse conhecimento, ndo ha sequer o reconhecimento de que € possivel
combater o problema enfrentado.

Antes de analisar propriamente os problemas relacionados a falta de informacoes e
suas consequéncias para 0 ambito do acesso a justica, é necessario destacar a importancia do
direito a informacdo. Tal direito é fundamental no Estado Constitucional de Direito. Nesse
sentido, 0 acesso a informacdo permite o conhecimento sobre os direitos existentes, assim
como o conhecimento sobre 0s mecanismos para sua efetivacdo e protecdo. O ordenamento
juridico prevé, em diversos pontos, a importancia da informacao. Um desses exemplos € o do
art. 5°, inciso XIV, da Constituicdo Federal!, que estabelece que o acesso & informagéo deve
ser assegurado a todos. Dessa forma, é possivel concluir que a escassez informacional traz
diversos prejuizos para a realizacdo dos direitos fundamentais, dificultando e, inclusive,
impedindo o acesso ao Poder Judiciario. Depois de analisar tal ponto, é necessario tratar dos
trés maiores problemas relacionados ao acesso a informacao.

O primeiro obstaculo a ser apresentado é o de que, muitas vezes, o individuo ndo
sabe que um direito seu estad sendo violado. Nesse sentido, ndo ha a percepcdo de que aquela

situacdo sofrida é contraria ao Direito, 0 que faz com que ndo haja objecdo a violacdo

L Art. 5°, inciso XIV, da Constituicio Federal: "é assegurado a todos 0 acesso & informagdo e resguardado o
sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional". BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 02
out. 2017.



ocorrida. Nesse sentido, Mauro Cappelletti? expde que "mesmo consumidores bem
informados, por exemplo, s6 raramente se ddo conta de que sua assinatura num contrato ndo
significa que precisem, obrigatoriamente, sujeitar-se a seus termos, em quaisquer
circunstancia”. Se ndo ha o conhecimento acerca dos direitos juridicamente protegidos, ndo ha
como identificar que determinada situacédo €é ilegal. Com isso, ndo ha a busca pela solucéo de
conflitos através do Poder Judiciario, tendo em vista que h4 o imaginario de que o caso esta
de acordo com o Direito, 0 que o torna valido e legitimo, ndo podendo ser impugnado ou
contestado.

Além da auséncia de conhecimento sobre os direitos, € possivel identificar outro
problema relacionado a escassez informacional. O segundo obstaculo existente é o de que, em
alguns casos, ha o conhecimento acerca do direito, mas ndo ha o conhecimento acerca dos
mecanismos para a sua concretizacdo. Nesse sentido, o individuo sabe que o seu direito foi
violado, sabendo que a situacdo enfrentada € contraria ao Direito. No entanto, ndo ha o
conhecimento sobre como tal violagcdo pode ser combatida. Sendo assim, o individuo nao
possui a informacdo de que o Poder Judiciario € um mecanismo efetivo para a solucdo do
problema enfrentado. Muitas vezes, a solucdo é buscada dentro da propria comunidade, ndo
tendo o apelo aos 6rgaos oficiais do Estado.

O terceiro patamar acerca da escassez informacional diz respeito a auséncia de
conhecimento sobre 0 acesso ao Judiciario. Nesse caso, o0 individuo sabe que seu direito esta
sendo violado e sabe que o Poder Judiciario € um meio efetivo para o combate a situacao
enfrentada. No entanto, ndo ha o conhecimento sobre como o acesso se da, ou seja, como 0
processo judicial pode ser deflagrado. Nesse sentido, existem duvidas sobre os custos e sobre
questdes mais formais. Para auxiliar nessas questdes, € importante citar o trabalho
desenvolvido pela Defensoria Publica, que exerce papel fundamental ao possibilitar o
ajuizamento da demanda.

Sendo assim, é possivel perceber que existem ao menos trés obstaculos relacionados
a escassez informacional, conforme exposto. Cada aspecto se relaciona a um patamar de
acesso a informagéo. De acordo com Mauro Cappelletti® "Num primeiro nivel esta a questdo
de reconhecer a existéncia de um direito juridicamente exigivel”. Portanto, no primeiro caso,
ndo ha sequer o conhecimento sobre a existéncia de direitos juridicamente protegidos. No

segundo caso, hd o conhecimento acerca do direitos mas ndo ha a informagéo sobre os meios

2 BRYANT, Garth; CAPPELLETTI, Mauro. Acesso a Justica. Tradugdo de Ellen Gracie Northfleet. Porto
Alegre: Fabris, 1988, p.23.
3 Ibid, p. 22



de defesa e de efetivacdo. Por fim, na terceira situa¢do, o individuo possui conhecimento
sobre seus direitos e sobre como concretiz&-los, mas ndo possui pleno conhecimento sobre
como se da o acesso ao Poder Judiciario.

Apds entender os obstaculos enfrentados, é fundamental analisar os instrumentos que
0 sistema juridico disponibiliza para a superacdo de tais problemas, ressaltando a sua
importancia. Conforme j& exposto, a Defensoria Publica exerce importante papel, permitindo
0 acesso ao Poder Judiciario para todos os individuos. Nesse ponto, a Defensoria € capaz de
prestar diversas informacdes aos seus assistidos de forma mais clara e acessivel, o que é
fundamental para o conhecimento dos direitos e para o entendimento sobre 0os mecanismos de
efetivacdo. Nesse sentido, o art. 4°, inciso I, da Lei Complementar n° 80/1994* estabelece que
é funcdo institucional da Defensoria a prestacdo de orientagdo juridica. O inciso Ill do
dispositivo também estabelece a difusdo e a conscientizagdo dos direitos humanos, da
cidadania e do ordenamento juridico como funcdo institucional. Conforme exposto por Mauro
Cappelletti® "os programas de assisténcia judiciaria estdo finalmente tornando disponiveis
advogados para muitos dos que ndo podem custear seus servigos e estdo cada vez mais
tornando as pessoas conscientes de seus direitos".

Além da atuacdo da Defensoria Publica, € importante citar 0s mecanismos
desenvolvidos pelos Tribunais de Justica para garantir a aproximacéo do Poder Judiciario com
os cidaddos. Um dos mecanismos efetivos é o da Justica Cidada, sendo este um dos projetos
realizados pelo Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro. O objetivo de tal projeto é o
de "Capacitacdo de agentes multiplicadores de informacgdes béasicas sobre direito, justica,
cidadania e o conhecimento do emprego de métodos alternativos para solugdo de conflitos,
que ndo demandem intervencéo judicial®, tendo a finalidade de fomentar o acesso a justica.
Os agentes desempenham o papel de multiplicar o conhecimento adquirido, possibilitando o
maior conhecimento sobre os direitos existentes e sobre os mecanismos de protecdo e de
concretizacdo. Importante destacar que o projeto da Justica Cidadd alcanca beneficiarios

direitos e indiretos, o que contribui para a propagacdo mais rapida e efetiva de informacdes.

4 Art. 4° inciso |, da Lei Complementar n® 80/1994: " prestar orientacdo juridica e exercer a defesa dos
necessitados, em todos os graus". BRASIL. Lei Complementar n° 80, de 12 de janeiro de 1994. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LCP/Lcp80.htm>. Acesso em: 04 out. 2017.

* BRYANT, op. cit., p.67.

® TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO. Justica Cidadd. Disponivel em:
<http://mww.tjrj.jus.br/web/guest/institucional/projetosespeciais/justicacidada>. Acesso em: 02 out. 2017.



Nas Regras de Brasilia sobre Acesso a Justica das Pessoas em Condicdo de
Vulnerabilidade’, a Regra 16 trata da promogdo da cultura ou da alfabetizagdo juridica das
pessoas em situacdo de pobreza. Nesse sentido, estabelece que “Promover-se-4 a cultura ou
alfabetizacdo juridica das pessoas em situacdo de pobreza, assim como as condicfes para
melhorar 0 seu efetivo acesso ao sistema de justica”. Sendo assim, tal documento
internacional demonstra a importancia da conscientizagdo acerca dos direitos para que se
alcance 0 acesso a justica de forma efetiva.

Por fim, cumpre apresentar sugestdes de outros mecanismos que podem ser
implementados para possibilitar o maior acesso a informag&o e, consequentemente, 0 acesso a
justica. Para a conscientizacdo da sociedade acerca dos direitos, € importante que tal assunto
seja abordado nas escolas, tendo o ensino sobre os direitos fundamentais dos cidadaos e sobre
0s instrumentos de garantia. Nesse ponto, importante destacar o direito a educacgéo, que deve
ser garantido a todos, sendo que “o art. 205 contém uma declaragdo fundamental, que,
combinada com o art. 6°, eleva a educacdo ao nivel dos direitos fundamentais do homem™®.
Nesse sentido, também se mostra Util a exposicao de tal tema através da midia e dos meios de
comunicacdo capazes de se aproximar da populacdo. E possivel ainda sugerir a realizacio de
palestras destinadas a populacdo mais carente, tendo a exposicdo de forma acessivel e mais
proxima da populacdo. Tais mecanismos buscam aproximar a populacdo do sistema juridico,
garantindo o conhecimento.

Apos a apresentacdo dos problemas enfrentados e das solucdes existentes atualmente,
é possivel concluir que o acesso a informacao é fundamental para permitir o conhecimento
dos direitos e dos mecanismos para protecdo e concretizacdo. No entanto, ainda existem
diversos problemas relacionados ao tema, sendo possivel apontar casos em que a escassez
informacional impede o acesso a justica. Para evitar esses obstaculos, o sistema juridico
brasileiro busca disponibilizar instrumentos que possibilitem o maior conhecimento acerca do

ordenamento e dos principios.

" FORUM JUSTICA. 100 Regras de Brasilia para o Acesso a Justica de Pessoas em Condicdo de
Vulnerabilidade. Disponivel em: <http://www.forumjustica.com.br/wp-content/uploads/2011/10/100-regras-de-
brasilia-versao-reduzida.pdf>. Acesso em: 31 mar. 2018..

8 SILVA, José Afonso. Curso de Direito Constitucional Positivo. 35. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2012, p. 313.



2. A FORMALIDADE DO SISTEMA JURIDICO COMO INTIMIDADORA DA BUSCA
DE SOLUCOES NA VIA JUDICIAL

Dentre os obstaculos enfrentados pelos hipossuficientes econémicos, um dos mais
perceptiveis e significativos € o da formalidade do sistema juridico. Em muitos casos, apesar
de ter conhecimento sobre os seus direitos e sobre a forma de solucionar o problema, o
cidaddo se sente intimidado a recorrer a via judicial por acreditar que a formalidade do
sistema ndo corresponde com a sua realidade.

De acordo com Mauro Cappelletti®:

Nosso Direito é frequentemente complicado e, se ndo em todas, pelo menos na
maior parte das areas, ainda permanecera assim. Precisamos reconhecer, porém, que
ainda subsistem amplos setores nos quais a simplificacdo é tanto desejavel quanto
possivel. Se a lei é mais compreensivel, ela se torna mais acessivel as pessoas
comuns. No contexto do movimento de acesso a justica, a simplificacdo também diz
respeito a tentativa de tornar mais facil que as pessoas satisfacam as exigéncias para
a utilizacdo de determinado remédio juridico.

Geralmente, 0 acesso ao Poder Judiciario € identificado como um procedimento que
envolve uma série de formalidades, como a elaboracdo de peticOes, a presenca de um
advogado, a linguagem juridica e a realizacdo de audiéncias. Apesar de existirem mecanismos
gue mitigam esse cenario, conforme sera visto a seguir, ainda ha o imaginario de que estas
formalidades compdem um sistema voltado exclusivamente para as pessoas que possuem
mais recursos financeiros e maior escolaridade.

Antes de apresentar os problemas, é fundamental destacar que, em muitos casos, 0
formalismo exerce um importante papel. A préatica de atos formais contribui para a seguranca
juridica, para um julgamento imparcial e para o desenvolvimento de um processo mais
organizado, o que tem como consequéncia a celeridade processual. Sendo assim, esse artigo
ndo busca combater as formalidades e nem elimina-las, mas sim apontar 0s casos em que elas
podem representar um obstaculo e como isso pode ser transposto.

O fato do processo se desenvolver por meio de peti¢es faz com que muitas vezes o
cidaddo se sinta intimidado. Nesse sentido, € importante destacar que a peticdo deve observar
requisitos e, em geral, se utiliza de uma linguagem que ndo corresponde a linguagem do
cotidiano. Atualmente, alguns mecanismos mitigam esse problema, possibilitando a

aproximacdo do cidaddo. Nesse ponto, é possivel citar a oralidade presente nos Juizados

° BRYANT, op. cit., p.156.



Especiais Civeis. Nestes, existe a possibilidade de o processo ser instaurado com a
apresentacdo do pedido de forma oral junto a Secretaria do Juizado, conforme previsdo do art.
14, caput, da Lei n° 9.099/1995%. Da mesma forma, o art. 30 da referida Lei'! prevé que a
contestacdo também pode se dar de forma oral.

A presenca de um advogado também traz, em certos casos, a ideia de que o sistema €
extremamente formal. A presenca do profissional sem duvidas possui grande importancia,
conferindo maior assisténcia para a parte. No entanto, em alguns casos a parte se sente
intimidada diante de um advogado, por ndo se identificar com a linguagem e com o
comportamento do profissional. Nesse sentido, é extremamente importante que o advogado
busque a aproximacdo com o cliente, sempre explicando o que esta acontecendo e tentando
afastar a formalidade entre eles. Em alguns casos, inclusive é possivel que a parte acesse 0
Judiciario sem estar assistida por um advogado. Um exemplo disso é o caso dos Juizados
Especiais. O art. 9°, da Lei n°® 9.099/1995 prevé que a assisténcia do advogado é facultativa
nas causas de valor correspondente a até vinte salarios minimos, com a excegédo prevista no
paragrafo segundo do art. 41 que determina a presenca de advogado nos recursos.

A linguagem utilizada no ambito juridico também representa uma formalidade
existente no acesso ao Judiciario. Muitas vezes, a parte ndo consegue entender o que esta
escrito na sentenca ou ndo compreende as proprias movimentagdes processuais, o que faz com
que ela se distancie do caso. Atualmente, é possivel perceber a tendéncia de tornar a
linguagem mais clara e acessivel as partes da demanda, evitando o uso de expressées em latim
ou de palavras mais técnicas e especificas. A presenca do advogado ou do defensor pablico
também contribui para a compressdo dos termos técnicos.

A realizacdo de audiéncias também se mostra como um fator que intimida alguns
cidaddos. A presenca de uma autoridade e a observancia de um rito préprio podem causar
receio para aqueles que nunca presenciaram tal cenario. Nesse sentido, cada vez mais se busca
aproximar a parte e diminuir as formalidades que causam distanciamento, desenvolvendo um
ambiente menos intimidador.

Sendo assim, é possivel perceber que atualmente existem diversos mecanismos que

buscam mitigar a formalidade. O art. 2° da Lei n® 9.099/1995% prevé que o processo deve ser

10 Art. 14, caput, da Lei n° 9.099/95: "O processo instaurar-se-4 com a apresentacdo do pedido, escrito ou oral, a
Secretaria do Juizado". BRASIL. Lei 9.099, de 26 de setembro de 1995. Disponivel em <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9099.htm>. Acesso em: 30 dez. 2017.

L Art 30, da Lei n° 9.099/95: "A contestacio, que sera oral ou escrita, contera toda matéria de defesa, exceto
arguicdo de suspeicao ou impedimento do Juiz, que se processara na forma da legislacdo em vigor." Ibid.

12 Art. 2°, da Lei n° 9.099/95: "O processo orientar-se-a pelos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade,
economia processual e celeridade, buscando, sempre que possivel, a conciliacdo ou a transacdo." Ibid.
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orientado, dentre outros, pelos critérios da oralidade, simplicidade, informalidade. Nesse
sentido, Mauro Cappelletti*® afirma que "nos tribunais de pequenas causas, o ajuizamento de
uma demanda € muito simples. As formas sdo simplificadas, as formalidades foram
eliminadas e os funcionarios estdo disponiveis para assistir as partes”. Além dos mecanismos
ja citados, também € importante destacar a atuacdo da Defensoria Publica, que busca sempre
atender aos seus assistidos de forma que haja maior aproximagé&o.

Dentre 0s mecanismos que buscam aproximar o cidaddo do Poder Judiciario,
também € importante mencionar o programa da Justica Itinerante desenvolvido pelo Tribunal
de Justica do Estado do Rio de Janeiro. A Justica Itinerante facilita o acesso a justica a
aproximar o Judiciario dos cidaddos, o que é fundamental para fazer com que a populagédo
confie na justica e ndo se sinta intimidada pelas formalidades do &mbito juridico. Tal
programa tem como objetivos "dar concrecdo ao postulado do amplo acesso a Justica e
fomentar a cidadania, por meio de atendimentos regulares previamente estabelecidos
mediante calendarios amplamente divulgados” *. Este programa busca levar os membros do
Poder Judiciario, do Ministério Publico e da Defensoria Pdblica para Municipios
emancipados, sem comarca instalada; Municipios com comarcas, porém com grande
densidade demografica; Municipios com grande extensao territorial e; Regides pacificadas na
cidade do Rio de Janeiro. Nesses atendimentos, se busca a celeridade, sem o uso de rituais
formais que ndo se justificam no caso pratico.

Por fim, cumpre apresentar sugestdes que podem ser implementadas para mitigar o
formalismo e para possibilitar a aproximacdo da Justica com o cidaddo. Nesse sentido, é
fundamental que a parte entenda o0 que acontece no processo, 0 que faz com que haja maior
participacdo e inclusdo. Para isso, os profissionais envolvidos devem buscar usar uma
linguagem mais acessivel quando se comunicam com as partes. Além disso, € importante que
as audiéncias representem um ambiente em que a parte se sinta confortavel a se manifestar e a
participar.

Dessa forma, é possivel concluir que o formalismo do sistema juridico se mostra
como um obstaculo ao acesso a justica. No entanto, é possivel observar que os érgdos
integrantes da Justica percebem tal fato e buscam, cada vez mais, eliminar esse problema.
Nesse sentido, atualmente, diversos mecanismos fazem com que o formalismo seja menor ou

entdo que ele ndo seja um obstaculo ao acesso.

13 BRYANT, op. cit., p.102.
14 TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO. Justica Itinerante. Disponivel em:
<http://portaltj.tjrj.jus.br/web/guest/consultas/justica_itinerante/justica_itinerante>. Acesso em 30 dez. 2017.
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3. A PREOCUPACAO COM A NECESSIDADE DE RECURSOS FINANCEIROS PARA
A DEFLAGRACAO E A MANUTENCAO DO PROCESSO JUDICIAL

Em relacdo aos obstaculos sentidos por parte dos hipossuficientes econémicos para o
acesso ao Poder Judiciério, a Ultima questéo a ser enfrentada diz respeito a preocupacdo com
as custas e com o0s recursos financeiros necessarios para possibilitar o acesso a Justica. Para
iniciar e manter um processo, € necessario 0 pagamento das custas judiciais. O sistema
juridico atual prevé uma série de mecanismos que se destinam a solucionar essa questéo,
como, por exemplo, a previsdo da gratuidade de justica. Porém, além dessa questdo, &
importante destacar que ser parte em uma demanda judicial ainda gera outras despesas, como
sera visto a seguir.

O pagamento das custas judiciais e de outras despesas relacionadas impossibilitaria a
propositura de uma demanda por parte dos hipossuficientes econdmicos. Em alguns casos, o
pagamento seria possivel, mas este comprometeria a propria subsisténcia. A previsdo do
pagamento de custas possui grande importancia ao possibilitar o fornecimento de recursos
para manter um servico que é prestado.

No entanto, em alguns casos, esses valores ndo podem ser pagos pela parte e a
impossibilidade de pagamento ndo pode ser motivo para negar a prestacdo a essas pessoas,
tendo em vista o préprio principio da inafastabilidade da jurisdicdo consagrado no art. 5°,
inciso XXXV, da Constituicio Federal'®. Antes, o Estado ndo possuia a preocupagdo de
assegurar 0 acesso a justica para as pessoas que nao possuiam condigdes de arcar com 0S Seus
custos, situacdo esta que sofreu transformagdes. Conforme expde Mauro Cappellettit®: "A
justica, como outros bens, no sistema do laissez-faire, s6 podia ser obtida por aqueles que
pudessem enfrentar seus custos; aqueles que ndo pudessem fazé-lo eram considerados o0s
Unicos responsaveis por sua sorte."

Dessa forma, a existéncia da assisténcia juridica gratuita é fundamental para que o

acesso a justica seja possibilitado para os hipossuficientes econémicos. A sua importancia e,

15 Art. 5°, inciso XXXV, da Constituicdo Federal: "a lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou
ameaca a direito". BRASIL, op. cit., nota 1.
18 BRYANT, op. cit., p.9.
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inclusive, reconhecida no art. 5°, inciso LXXIV, da Constituicdo Federal'’. Nesse sentido, a
Lei n° 1.060/1950 é fundamental ao estabelecer normas para a concessdo de assisténcia
judiciaria aos necessitados. Outro diploma que trata da gratuidade de justica é o Codigo de
Processo Civil (Lei n°® 13.105/2015), na Secéao 1V do Capitulo I1. As referidas previsées legais
demonstram a preocupacdo do Estado em garantir 0 acesso a justica por parte dos
hipossuficientes econdmicos, criando mecanismos para que o0 obstaculo relacionado as custas
seja vencido.

Quando se fala em gratuidade de justica, também é importante destacar a questdo dos
onus de sucumbéncia. Nesse sentido, o art. 98, paragrafos segundo e terceiro, do Cddigo de
Processo Civil'® estabelecem que a concessdo de gratuidade ndo afasta a necessidade de
pagamento das despesas e honorarios decorrentes da sucumbéncia, sendo que tais obrigacdes
ficam sob condigdo suspensiva de exigibilidade e s6 podem ser executadas nos cinco anos
subsequentes ao transito em julgado e se for demonstrado que deixou de existir a situacdo de
insuficiéncia de recursos.

Dentre os mecanismos existentes para superar esse obstaculo, é fundamental destacar
a auséncia do pagamento de custas para 0 acesso ao Juizado Especial em primeiro grau de
jurisdicdo, conforme expresso no art. 54, caput, da Lei n° 9.099/95'°. Tal previsio se justifica
pelo fato de que, nesses casos, 0 valor das custas processuais poderia ser excessivo frente ao
pequeno valor do pedido, o que desestimularia a propositura da acdo e, em ultima analise,
seria um obstaculo para 0 acesso a justica.

De acordo com Mauro Cappelletti?:

Causas que envolvem somas relativamente pequenas sdo mais prejudicadas pela
barreira dos custos. Se o litigio tiver de ser decidido por processos judiciarios
formais, os custos podem exceder o montante da controvérsia ou, se isso ndo
acontecer, podem consumir o conteido do pedido a ponto de tornar a demanda uma
futilidade.

17 Art. 5°, inciso LXXIV, da Constituicdo Federal: "o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos
que comprovarem insuficiéncia de recursos". BRASIL, op. cit., nota 1.

18 Art. 98, da Lei n° 13.105/2015: “§ 2° A concessdo de gratuidade néo afasta a responsabilidade do beneficiario
pelas despesas processuais e pelos honorérios advocaticios decorrentes de sua sucumbéncia. 8 32 Vencido o
beneficiario, as obrigagdes decorrentes de sua sucumbéncia ficardo sob condicdo suspensiva de exigibilidade e
somente poderdo ser executadas se, nos 5 (cinco) anos subsequentes ao transito em julgado da decisdo que as
certificou, o credor demonstrar que deixou de existir a situacdo de insuficiéncia de recursos que justificou a
concessdo de gratuidade, extinguindo-se, passado esse prazo, tais obrigacdes do beneficidrio.” BRASIL. Lei n°
13.105, de 16 de margco de 2015. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ Ato2015-
2018/2015/Lei/LL13105.htm#art1072>. Acesso em: 31 dez. 2017.

19 Art. 54, caput, da Lei n° 9.099/95: "O acesso ao Juizado Especial independera, em primeiro grau de jurisdicio,
do pagamento de custas, taxas ou despesas". BRASIL, op. cit., nota 10.

20 BRYANT, op. cit., p.19.
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Conforme exposto, o obstaculo relacionado ao pagamento de custas é mitigado por
meio da previsdo da gratuidade de justica. O art. 9°, da Lei n°® 1.060/1950 ! prevé que o
beneficio deve ser concedido para todos os atos do processo até a decisdo final. Tal previsdo
possibilita tanto a propositura quanto a manutengédo do processo por parte dos hipossuficientes
econdmicos, garantindo a gratuidade até o provimento jurisdicional. O atual Codigo de
Processo Civil dedica uma Secdo inteira para tratar da gratuidade de justica, trazendo as
disposicOes entre os arts. 98 e 102. Tais dispositivos trazem previsdes fundamentais, como
quem faz jus a gratuidade e quais sdo os atos abarcados por ela.

Ainda relacionado ao obstaculo das custas e dos valores relativos a uma demanda
judicial, é fundamental destacar o trabalho realizado pela Defensoria Publica. Nesse ponto,
importante destacar que 0 acesso a justica, em geral, demanda o pagamento de honoréarios
advocaticios. Conforme ja visto no capitulo anterior, a presenca de advogado € dispensada em
alguns casos envolvendo os Juizados Especiais. No entanto, existem casos em que a presenca
do profissional do direito € indispensavel. Como a contratacdo de advogado envolve o
pagamento de honorarios, € necessario um mecanismo que solucione esse problema. Nesse
sentido, deve ser destacada a atuacdo da Defensoria Publica em prol dos hipossuficientes
econémicos. A atuacdo da Defensoria é fundamental para 0 acesso a justica, por aproximar o
cidaddo do Poder Judiciario. Nesse sentido, Mauro Cappelletti?? afirma que "a assisténcia
juridica significa mais do que a simples representacdo perante os tribunais. Ela implica auxilio
para tornar as pessoas mais ativamente participantes das decisfes basicas".

De acordo com José Afonso da Silva®:

A assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de
recursos vem configurada, relevantemente, como direito individual no art. 5°,
LXXIV. Sua eficacia e efetiva aplicacdo, como outras prestacBes -estatais,
constituirdo um meio de realizar o principio da igualizacdo das condicbes dos
desiguais perante a Justica.
A Defensoria ¢ uma instituicdo que presta assisténcia juridica gratuita para as
pessoas que ndo podem arcar com as despesas relacionadas ao processo e com o0s honorarios
advocaticios sem que isso prejudique o seu sustento ou o de sua familia. Importante destacar

que a Defensoria Publica também atua em outras situacfes, mas estas ndo serdo abordadas

2L Art. 9°, da Lei n° 1.060/50: "Os beneficios da assisténcia judiciaria compreendem todos os atos do processo até
decisdo final do litigio, em todas as instancias". BRASIL. Lei n° 1.060, de 5 de fevereiro de 1950. Disponivel
em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L1060.htm>. Acesso em: 31 dez. 2017.

22 BRYANT, op. cit., p.143.

2 SILVA, op. cit., p. 607.
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neste artigo por ndo serem o foco de pesquisa. A Defensoria Pablica € prevista no art. 134,
caput, da Constituicdo Federal®*, que prevé a prestagdo integral e gratuita aos necessitados.

Nesse ponto, José Afonso da Silva assevera que “a Constituicdo deu um passo
importante, prevendo, sem seu art. 134, a Defensoria Publica como instituicdo essencial a
funcdo jurisdicional, incumbida da orientacdo juridica e defesa, em todos os graus, dos
necessitados”?®. O art. 4°, inciso | da Lei Complementar n° 80/1994 2% prevé como funcéo da
Defensoria a prestacdo de orientacdo juridica e defesa dos necessitados. Outros diplomas
legais, como o atual Codigo de Processo Civil, também tratam de forma expressa da atuacéo
da Defensoria.

Apesar da previsdo da gratuidade de justica e de outros mecanismos que possibilitam
a mitigacdo do obstaculo das custas, é importante a percepcdo de que ser parte em um
processo tambem envolve o dispéndio de outros valores relacionados. Em muitos casos, 0S
pequenos gastos sdo capazes de prejudicar a subsisténcia. Nesse sentido, muitas pessoas
possuem dificuldades para arcar com o custo do transporte até o local da audiéncia ou mesmo
com a alimentacdo necessaria para passar o dia no local. Sendo assim, a percepcéo dos gastos
que envolvem um processo devem ser ampla, levando em conta também 0s pequenos gastos
do cotidiano. Desprezar tal situacdo €, em Gltima andlise, negar 0 acesso a justica aos mais
necessitados.

Dessa forma, € possivel concluir que o acesso a justica envolve questdes econémicas,
que podem se mostrar como verdadeiros obstaculos. Apesar da necessidade da existéncia de
custas para possibilitar o funcionamento da justica, 0 seu pagamento ndo deve ocorrer em
alguns casos. Nas situacdes de hipossuficiéncia econdmica, teve ser concedida a gratuidade de
justica, além de outros mecanismos que possam solucionar tal problema. Nesses casos, 0
tratamento diferenciado se justifica, tendo em vista que possibilita 0 acesso a justica para

todos, e ndo apenas para 0s que podem arcar com os valores envolvidos.

24 Art. 134, caput, da Constituicdo Federal: “A Defensoria Publica ¢ instituigdo permanente, essencial a fungdo
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expressdo e instrumento do regime democrético,
fundamentalmente, a orientacdo juridica, a promocgdo dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus,
judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados, na
forma do inciso LXXIV do art. 5° desta Constituicdo Federal”. BRASIL, op. cit., nota 1.

25 SILVA, op. cit., p. 607.

%6 Art 4°, da Lei Complementar n® 80/1994: “Sio fungdes institucionais da Defensoria Publica, dentre outras: | —
prestar orientagdo juridica e exercer a defesa dos necessitados, em todos os graus”. BRASIL, op. cit., nota 4.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm#art5lxxiv
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CONCLUSAO

Esta pesquisa trouxe como problematica essencial a existéncia de obstaculos sentidos
pelos hipossuficientes econdmicos para o acesso ao Poder Judiciario. Além dos obstéculos, a
pesquisa expds as solucdes apresentadas pelo sistema juridico brasileiro para a solucdo dessas
questBes. O tema buscou apresentar o direito ao acesso a justica contraposto as dificuldades
praticas para a sua concretizacao.

Em razdo das questdes levantadas ao longo da pesquisa, foi possivel concluir que os
trés principais obstaculos estdo relacionados a auséncia de conhecimento sobre os direitos, a
formalidade do sistema juridico e as custas processuais.

Atualmente, o ordenamento juridico brasileiro e os Tribunais ja prevéem
mecanismos que buscam mitigar esses obstaculos, permitindo que os hipossuficientes
econdmicos acessem o Poder Judicirio.

Na pratica, os obstaculos ainda ndo foram completamente superados. Sendo assim, é
importante que haja discussdo sobre o tema, além do desenvolvimento de outros mecanismos
que possam ampliar ainda mais 0 acesso.

O entendimento alcangado por esta pesquisa é o de que o legislador e as instituices
integrantes do sistema brasileiro estdo desempenhando um 6timo trabalho em perceber esses
obstaculos e tentar superad-los. No entanto, ainda é possivel o desenvolvimento de outros
instrumentos.

Quanto ao obstaculo relacionado ao precéario conhecimento acerca dos direitos, tema
abordado no primeiro capitulo, a pesquisa chegou ao entendimento de que o primeiro passo
para a garantia do amplo acesso a justica € o conhecimento sobre os direitos existentes e sobre
as formas de solucionar a sua violagao. Nesse sentido, foram apontados institutos ja existentes
gue contribuem para a solucdo desse obstaculo, assim como foram propostos novos
mecanismos que contribuem com a questéo.

Quanto ao obstaculo relacionado ao formalismo tipico do sistema juridico, tema
abordado no segundo capitulo, foi possivel concluir que a formalidade se mostra como fator
intimidador do acesso a justica, tendo em vista que € algo distante da realidade da maior parte
da populagdo. Gradualmente, tal fato vem sendo percebido, o que colabora para a criacdo de
instrumentos que visam minimizar tal situagéo.

Em relacdo ao obstaculo correspondente aos custos que envolvem uma demanda

judicial, tema abordado ao longo do terceiro capitulo, esta pesquisa chegou ao entendimento



16

de que o sistema juridico brasileiro possui diversas previsdes e mecanismos que buscam
garantir a gratuidade de justica e o amplo acesso. No entanto, tal obstaculo ndo estd
relacionado apenas as custas processuais, mas também as despesas do cotidiano que crescem
quando ha a pendéncia de um processo.

A pesquisa abordou os obstaculos sofridos por parte dos hipossuficientes econémicos
com o objetivo de combater esse cenario. O principal argumento usado foi o de que 0 acesso a
justica é um direito que deve ser garantido a todos, sendo fundamental para o exercicio e a
protecdo de todos os outros direitos. Sendo assim, 0 acesso a justica sempre deve ser
valorizado e protegido.

O artigo buscou tratar do embate existente entre a importéncia de existirem
formalidades e custas e o direito 0 acesso a justica. Buscou-se demonstrar que as formalidades
e 0s pagamentos relacionados ao processo nao devem ser eliminados do sistema juridico, mas
sim mitigados em certas situagfes. Por outro lado, o conhecimento acerca dos direitos se
mostra como fundamental, devendo ser fomentado pelo Estado.

A pesquisa pretende defender a ideia de que o acesso a justica é fundamental, o que

traz como conseqliéncia a analise e a eliminacéo dos obstaculos relacionados.
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