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Resumo — O presente trabalho traz para o debate juridico-filosofico comentarios acerca da
repercussdo da Revolugdo Digital nas relagdes da seara processual. Contextualizando o atual
processo de transformacgdo da sociedade com o papel desempenhado pela justi¢a, em atencao
ao flagrante impacto pratico desta transformag¢do no cotidiano da populagdo e dos
profissionais da drea juridica. As reflexdes aqui desenvolvidas apontam para as possibilidades
que ja surgem no horizonte da justi¢ca do século XXI; em um mundo cada vez mais digital,
pondera-se até onde ¢ possivel que haja uma mitigacdo de principios como do contraditdrio,
da identidade fisica do juiz e do direito de presen¢ca em audiéncia em prol de uma maior
eficiéncia, acesso a justica e conformacdo do interesse privado ao interesse publico. Hoje,
vive-se uma série de transformacdes de diversos aspectos e paradigmas na justica tradicional
que indubitavelmente apontam para uma digitalizacdo das relacdes dentro do ordenamento
juridico em uma sociedade cada vez mais informacional. Tais transformag¢des indicam uma
tendéncia que deverd ser intensificada com o adentrar deste século, como o regime de
teletrabalho e as audiéncias por videoconferéncia que lancam novas bases para formacao do
livre convencimento dos magistrados e processamento da justica: desenhando um novo
Tribunal Digital.
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INTRODUCAO

O presente trabalho cientifico trata das repercussdes da Revolugdo Digital no
ordenamento juridico e na organizagdo da justica como um todo. O processo de transformagao
informacional-tecnologico da atualidade lanca novas bases a justica, sendo inegavel que seus
efeitos ja podem ser sentidos em diversas esferas do ordenamento juridico patrio: desafiando
seu modus operandi tradicional e até mesmo principios tidos como fundamentais ao Estado
burocratico moderno.

Desnecessario ¢ evidenciar a atualidade do tema, uma vez que a novidade do

fendmeno e suas repercussdes sdo o proprio objeto deste breve estudo, bem como vislumbrar



as variadas possibilidades que devem ser esperadas para o futuro proximo da justica no século
XXI em um mundo cada vez mais digital.

Para tanto, abordam-se pesquisas doutrinarias a respeito de aspectos do ordenamento
juridico que tenham sofrido mudanga em razdo das novas demandas dessa sociedade pos-
moderna, como se deu com a despersonaliza¢do do individuo no julgamento pelo sistema de
precedentes, como no incidente de resolu¢do de demandas repetitivas, ou mesmo a mitigagao
de principios como do contraditdrio, da ampla defesa, da identidade fisica do juiz e do direito
de presenga em audiéncia em prol de uma maior eficiéncia, acesso a justica e conformagao do
interesse privado ao interesse publico, como ocorre nas audiéncias por videoconferéncia.

A formagdo do livre convencimento motivado do magistrado no bojo do principio do
Contraditério se vé mitigado, muitas vezes, neste novo contexto de mudancas em prol da
celeridade e do acesso a justi¢a e conformacdo do interesse privado ao interesse publico que
indubitavelmente aponta para uma digitalizagdo das relagdes em wuma sociedade
informacional. Mantendo-se sempre como escopo deste trabalho a andlise de até onde podera
haver a mitigag¢@o de principios como do contraditorio e do livre convencimento.

Serdo tecidas primeiramente, para isso, breves consideragdes historicas e sociologicas
deste tema, por ser um fendmeno recente na sociedade, tendo em vista a sua evolugdo. No
entanto, merece aten¢do, uma vez que prova-se atual e de necessario debate, uma vez que o
direito precisa se adequar as novas demandas desta sociedade em processo de transformagao.

Para melhor compreensdo do tema, busca-se apresentar o conceito de “revolugdo
digital” e “modernidade liquida”, trazida por Zygmunt Bauman. O resultado da pesquisa tem
por objetivo trazer para o debate juridico uma maior compreensdo da repercussdo da
Revolugdo Digital nas relagdes da seara processual dada a atualidade do tema observada pelas
pratica dessas mudancas no cotidiano da populagdo e dos profissionais da area juridica.

Inicia-se o primeiro capitulo do trabalho a partir de uma abordagem histdrico-
socioldgica do contexto em que se vive, a qual langa as bases para maiores reflexdes acerca
das variadas possibilidades que devemos esperar para o futuro da justica no século XXI em
um mundo cada vez mais digital. Problematizando a crescente digitalizacdo das relagdes e o
papel desempenhado pela justica nessa Revolugao Digital em tempos de modernidade liquida.

O segundo capitulo objetiva discutir a controvérsia criada na seara processual-
constitucional acerca do respeito ao principio do Contraditério e da Ampla defesa nas
audiéncias por videoconferéncia, e por conseguinte a necessaria releitura dos direitos e

principios do ordenamento juridico na Era Digital. Assim como aborda a despersonalizagdo



do individuo no julgamento pelo sistema de precedentes, como no incidente de resolugdo de
demandas repetitivas.

O terceiro capitulo aponta a mudanga de panorama trazidas pela digitalizagdo dos
processos tomando esta como uma verdadeira onda renovatdria de acesso a justica. Acerca
das repercussdes trazidas pela Revolugdo Digital nas relagdes da seara processual e as
repercussoes tanto juridicas quanto cotidianas decorrentes deste movimento de transformacao,
demonstrando que se por um lado “desumaniza” o direito por outro o torna mais efetivo ao
alargar o seu espectro a partir de uma consciéncia mais coletiva e voltada para a supremacia
do interesse publico.

No que tange a metodologia empregada, a pesquisa ¢ desenvolvida pelo método
hipotético-dedutivo, uma vez que o pesquisador pretende eleger um conjunto de proposi¢cdes
hipotéticas, as quais acredita serem viaveis e adequadas para analisar o objeto da pesquisa,
com o fito de comprova-las ou rejeita-las argumentativamente. Para tanto, a abordagem do
objeto desta pesquisa juridico-socioldgica ¢ necessariamente qualitativa, de modo que busca-
se esteio na lei, doutrina e conceitos amplamente difundidos em meio académico para

sustentar o estudo aqui proposto.

1. A REVOLUCAO DIGITAL E O ORDENAMENTO JURIDICO EM TEMPOS DE
MODERNIDADE LiQUIDA

A chamada Revolugio Digital', também conhecida como Terceira Revolugdo
Industrial, ¢ aquela que diz respeito aos processos associados a passagem da tecnologia
eletrénica mecénica e analdgica para a eletronica digital. E controverso qual seria o marco
inicial da Revolugdo Digital, mas a maioria dos estudiosos da area fixam como marco o
surgimento da internet no final da década de 1960, o que modificou completamente as
relacdes entre as pessoas pelo mundo em diversas esferas da sociedade e em niveis jamais
imagindveis. Sendo certo que o niimero de usudrios da rede de computadores ¢ crescente e
cada vez mais este fendmeno que pauta a vida cotidiana da maioria das pessoas torna-se parte

do dia-a-dia de todos os cidadaos.

' E. SCHOENHERR, Steven. The Digital Revolution. 5 de maio de 2004. Disponivel
em:<https://web.archive.org/web/20081007132355/http://history.sandiego.edu/gen/recording/digital.htmI>.
Acesso em: 02 abr. 2019.



Hoje, ja se vive uma série de transformacdes de diversos aspectos e paradigmas na
justica tradicional que ocorrem neste contexto da revolu¢do digital e consequente
digitalizacdo das relacdes. Tais transformacdes desenham uma tendéncia que deverd ser
intensificada com o adentrar deste século, como o regime de teletrabalho, possibilitado pelo
processamento eletronico dos atos do processo, € as audiéncias por videoconferéncia.

Em que pese a exclusdo digital ainda ser um problema que vem na contramao desta
nova tendéncia, dados recentes do IBGE de 2018> apontam que o Brasil tem 116 milhdes de
pessoas conectadas a internet em seu domicilio. Quando levamos em conta os usudrios com
acesso a internet por meio de uso movel, como em aparelhos de celular, este numero ainda ¢
majorado. E se considerarmos o niumero de pessoas que mesmo que nao tenham acesso de
internet por fontes proprias mas tem acesso por meio de pessoa que tenha contato chegamos a
um numero relativamente pequeno de pessoas que ndo tem acesso algum a este tipo de
tecnologia.

Esse processo de inclusdo digital que estamos vivendo na chamada Era da Informacao,
para alguns a quarta revolug¢do industrial, modificou para sempre a rotina das pessoas e a
maneira como se produz e se consome conteiido. As informagdes sdo consumidas 24 horas
por dia, de modo rapido e direto. Tal possibilidade de consumo e produ¢do de informagao
remotamente modificou completamente o universo profissional e a maneira como se faz
negocios pelo mundo, a economia caminha no ritmo da digitalizagcdo e a justica ndo poderia
ficar para tras neste contexto.

Neste contexto, a fim de tecer breves comentarios acerca das relagdes humanas em
tempos de modernidade liquida ¢ que se traz ao debate, sem maiores pretensdes, Zygmunt
Bauman®’, o autor da obra que cunhou o termo Modernidade Liquida e na opinido do
pesquisador melhor define as relacdes humanas no presente milénio. Essa nogao de liquidez ¢é
proposta pelo filésofo e socidlogo polonés e se aplica a diversos temas como: o amor, a vida,
o medo e o tempo; traduz-se essa fluidez como a facilidade com que estes elementos escorrem
pelas maos do homem moderno.

A ideia do pensador moderno ¢ extraida do Manifesto Comunista de Marx e Engels, e
depreende-se da conhecida afirmacdo de que tudo que ¢ solido se desmancha no ar e de que

tudo que ¢ sagrado ¢ profanado. Deste modo assim ¢ na modernidade cuja esséncia se alastra

> GOMES, Helton Simdes. Brasil tem 116 milhées de pessoas conectadas a internet, diz IBGE. Disponivel em: <
https://gl.globo.com/economia/tecnologia/noticia/brasil-tem-116-milhoes-de-pessoas-conectadas-a-internet-diz-
ibge.ghtml>. Acesso em: 02 abr. 2019.

’ BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liguida. Tradugdo de Plinio Dentzien. - Rio de Janeiro: Zahar: 2001. p.9



pela vida do homem moderno transformando-o ndo s6 como individuo mas como ser
relacional.

O socidlogo em questdo aborda em sua obra os conflitos da existéncia humana e como
que a vida moderna vem esmagando as ja frageis relagdes humanas. Nao ¢ mistério a ninguém
que hoje em dia a maioria dos conflitos ¢ solucionado no inchado e assoberbado poder
judiciario. A esfera judicial, que deveria ser recurso ultimo na solu¢do dos conflitos tornou-se,
muitas vezes, a primeira ou Unica via para a solu¢do da controvérsia.

Por outro lado, a bem da verdade os métodos alternativos de resolugdes de conflitos
ganharam relevo nos ultimos tempos. Mas em que pese a sua atuagdo, observamos que tais
mediagdes e conciliagdes perdem seu carater ideal ao serem incorporadas ao Judicidrio em sua
atividade tipica, acontecendo dentro do Tribunal e assim integrando parte da logica
burocratica da justica tais praticas perdem seu carater primevo; esvaziando-se de sentido e
vendendo uma falsa no¢do de eficiéncia; cada vez mais atrelada a satisfacdo das metas do
judiciario e ndo das pessoas.

O tema ainda nao ¢ amplamente discutido na doutrina, por ser um fendmeno recente
na sociedade, tendo em vista a sua evolugdo, principalmente no contexto da difusdo da
internet atual: que acelerou-se nos idos dos ultimos anos. No entanto, merece aten¢do, uma
vez que o direito precisa se adequar as novas situagdes que necessitam de tutela juridica.

Nao obstante, fato ¢ que cada vez mais as relacdes sdo construidas exclusivamente
com fulcro em contatos digitais: pessoas que se conheceram exclusivamente por intermédio
da internet e mantém suas relagdes remotamente sem nunca terem se encontrado
pessoalmente. Neste diapasdo, observamos no meio econdmico a criagdo de empresas que
existem apenas no ambito digital e com o fulcro de oferecer solugdes digitais para problemas
que surgiram no bojo desta revolucdo. Todas essas modificagdes ndo poderiam deixar de
refletir na seara dos negodcios juridicos. Hodiernamente, ndo ¢ raro que a celebragdo de
negocios juridicos se dé exclusivamente por meio de ordens de computador. Sejam essas
ordens entre computadores e pessoas, ou até mesmo entre computador e computador.

A celebragdo de negécios juridicos por meio eletronico ¢ valida e ja existente em
nosso ordenamento juridico, uma vez que o Diploma Civilistico Patrio define que declaragao
de vontade prescinde de forma especial. Neste sentido, colaciona-se, “Art. 107.* A validade
da declaracdo de vontade ndo dependeréd de forma especial, sendo quando a lei expressamente

a exigir.”.

* BRASIL. Cédigo Civil. Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2002/L10406.htm >. Lei
N°10.406 de 10 de janeiro de 2002. Acesso em: 02 abr. 2019.



Atualmente até mesmo alguns documentos de grande importancia sdo assinados por
meio eletronico por meio de certificado digital, como se faz junto a Receita Federal do Brasil
e Juntas Comerciais de alguns Estados.

Com a economia caminhando no ritmo da digitalizacdo, empresas passam a existir
apenas no ambiente virtual. Pois se informacgdes sdo produzidas e consumidas em segundos e
negocios sao fechados remota e sucessivamente, a justica teve que ganhar em modernidade e

celeridade para acompanhar o ritmo das novas relagdes.

2. 0 CONTRADITORIO EM AUDIENCIAS POR VIDEOCONFERENCIA

O processo ¢ regido por principios basilares, muitos deles previstos na Constituicao
Federal como o Principio do Contraditério e do Principio Devido Processo Legal. O principio
do contraditério permeia toda a esfera processual: administrativa, civel e penal. Este
supraprincipio encontra-se ameagado na opinido de muitos frente a este processo de novas
dindmicas inerentes a virtualizagdo das etapas processuais, qual seja, a ser tratada aqui: o
depoimento por videoconferéncia do réu.

A possibilidade de realizagdo de audiéncia por videoconferéncia suscitou uma série de
debates e indagacgdes foi a implementacdo do sistema de interrogatdrio por videoconferéncia.
Esta modalidade de interrogatdrio, prevista no artigo 185, §2° do Cddigo de Processo Penal,
despertou polémica pois ao passo que represente uma economia ao Estado, com a locomog¢ao
de réus presos de alta periculosidade, muitas vezes envolvidos em organizagdes criminosas,
por outro representa uma ameaga ao direito do contraditério e da ampla defesa em seu aspecto
do direito do réu de presenca em audiéncia. Existem correntes que apontam que colocar o réu
na presenca do juiz impacta de maneira diferente a ambos vindo a influir materialmente na
decisdo do magistrado. Influindo, portanto, na formagdo do seu livre convencimento
motivado.

Desde que houve a inovagao legislativa trazida pela Lei n® 11.900 de 2009, que alterou
os artigos 185 e 222 do CPP, acrescentando o art. 222-A ao referido diploma: hd a
possibilidade de realizacdo do interrogatério do réu, no processo pena, por meio do sistema de
computadores e camera que permita uma audiéncia entre réu, juiz e demais atores processuais,
por videoconferéncia.

E cedico nos tribunais superiores ¢ ja pacifico na jurisprudéncia que a auséncia fisica

do paciente no recinto da Sessao Plendria de seu Julgamento ndo tem o condao de afrontar a



plenitude de defesa. Outrossim, esta ¢ assegurada pela videoconferéncia, diante da alta
periculosidade do acusado, nos exatos termos do artigo 185, § 2° do Coédigo de Processo
Penal, ndo h4, portanto, de se falar em constrangimento ilegal. Conforme pode-se observar
no importante julgado do Superior Tribunal de Justica, RHC n® 80358 RJ 2017/0011969-0°,

abaixo correlatado:

[...] 2) A auséncia fisica do paciente no recinto da Sessdo Plenaria de seu
Julgamento, ndo afronta a plenitude de defesa, uma vez assegurada sua presenca
por videoconferéncia, desservindo as objegdes opostas pelo impetrante a
demonstragdo efetiva de qualquer prejuizo concreto a defesa, que pudesse obstar a
implementagdo de medida, imprescindivel ao atendimento a exigéncia
constitucional de celeridade processual. 3) Ademais, a decisdo que deferiu a
realizagdo da audiéncia por videoconferéncia, encontra-se devidamente motivada,
como preceitua o artigo 93, IX da Constituicdo da Reptblica, diante da alta
periculosidade do acusado, nos exatos termos do artigo 185, § 2° do Codigo de
Processo Penal. Auséncia de constrangimento ilegal. [...]

Contudo, existem aqueles que advogam em sentido contrario apregoando que a
realizagdo da instrucdo criminal por videoconferéncia relativiza direitos e garantias
fundamentais constitucionalmente previstas. Essas vozes sustentam ainda mais gravemente
que a designacdo de audiéncia por videoconferéncia como instrumento para interrogar o réu
em processo de competéncia do Tribunal do Juri afigura-se ainda como uma interferéncia na
decis@o dos jurados quando o proprio Estado afirma que aquele réu que pelos jurados sera
julgado € extremamente perigoso, ao ponto de ndo poder estar presente na sala de
audiéncias. Por outro lado, colaciona-se trecho do ja referido julgado paradigma que refuta
tal tese de inadmissdo da videoconferéncia em procedimento do Juri. Contudo, ressalta-se

sua excepcionalidade:

[...] Assevera que o acdérddo recorrido manteve a decisdo do juiz singular sob o
fundamento de que "esta se encontraria motivada na alta periculosidade do agente,
lastreada tdo somente em documento unilateral emitido pelo SIPEN" (fls. 101/102,
e-STJ). Afirma que, no entanto, a videoconferéncia deve ser excepcional para todo
e qualquer interrogatorio, devendo ser utilizada mais restritivamente nos casos
submetidos ao Tribunal do Juri. [...]

Ressalte-se, que no julgado paradigma em comento, o réu demonstra antecedentes,

em sua FAC. “As variadas anotacdo criminais, (trafico ilicito de substancias entorpecentes,

> BRASIL. SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. RHC n° 80358 RJ 2017/0011969-0. Relator: Ministro
Humberto Martins. DJ 06/02/2017. Disponivel em: <https://stj.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/45004
1388/recurso-em-habeas-corpus-rhc-80358-rj-2017-0011969-0?ref=serp>. Acesso em: 02. abr. 2019.



porte de arma e receptacdo) ddo conta de uma conduta criminosa reiterada, inadequada ao
convivio social, bem como uma personalidade voltada a pratica de ilicitos.” Conforme este

entendimento colaciona-se do ja reiterado julgado do Colendo Superior Tribunal de Justica:

[...] Assim, para a garantia da ordem publica, assim considerado o sentimento de
seguranca indispensavel a vida em sociedade, bem como para garantia da
aplicagdo da lei penal, ndo apenas na sua modalidade repressiva, mas preventiva,
certo que a norma abstrata ndo parece ter sido suficientemente intimidadora para
impedir o réu de violar direitos fundamentais de terceiros, mantenho a prisdo
provisoéria do acusado.? Outra ndo tem sido a posi¢do adotada pela Jurisprudéncia
do Superior Tribunal de Justiga. [...]

Por fim, a legalidade do interrogatério por videoconferéncia ¢ confirmada no

julgado. Neste sentido, o trecho do ja referido julgado abaixo:

[...] a decisdo ndo merece nenhum reparo, ja que reafirma a possibilidade da
condugdo da audiéncia de presos de alta periculosidade, em respeito aos principios
da celeridade processual e da ordem publica, conforme previsdo da audiéncia por
videoconferéncia, instituida pela Lei 11.900/2009, que incluiu o § 2° e seus
incisos, ao art. 185 do Cddigo de Processo Penal. Alias, a legalidade da realizagdo
de audiéncias por videoconferéncia nos processos de competéncia do Tribunal do
Juri, ja foram aferidas pelo Superior Tribunal de Justica [...]

Além dos pontos debatidos, outras questdes norteiam a questdo da audiéncia por
videoconferéncia como a identidade fisica do juiz e do direito de presenca em audiéncia em
prol de uma maior eficiéncia, acesso a justica e conformacao do interesse privado ao interesse
publico que indubitavelmente aponta para uma digitalizacdo das relagdes em uma sociedade
informacional, mas impossivel seria tratar de todos os temas pertinentes a esta inovagao tao
rica € com tantas repercussdes no ordenamento juridico e na vida pratica. Uma série de
valores foram e devem ainda ser ponderados se trazer para a realidade da justica a
implementagdo de modificagdes como as mencionadas.

E inerente a todo processo de transformagdo que existam forcas de resisténcia a toda
forca transformadora, e justamente esta for¢a de conservagdo se traduz na corrente que aponta
para a realizagdo deste interrogatorio por videoconferéncia como uma violagdo a premissas
constitucionais e processuais. Mas a revolugdo digital ¢ uma realidade, e ela afeta a justica em
diversos aspectos devendo ser ponderado até onde podera haver uma mitigacdo do

contraditorio e do livre convencimento motivado em prol de uma maior celeridade e
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eficiéncia na resposta jurisdicional, que precisa ser atualizada e revista para maior adequacgao
ao panorama atual em atencdo aos limites constitucionais.

Contudo, ndo pode-se olvidar o fato de que tal modalidade de audiéncia ja ¢ uma
realidade em nosso ordamento como ¢ o caso do Centro Judiciario de Solugao de Conflitos e
de Cidadania dos Juizados Especiais Civeis — CEJUSC-JEC/BSB do TJDFT que no ano
passado ja realizou 34 sessdes por meio de videoconferéncia. Neste sentido, colaciona-se a

seguinte noticia retirada da pagina do proprio Tribunal®:

O Centro Judiciario de Solugdo de Conflitos e de Cidadania dos Juizados Especiais
Civeis - CEJUSC-JEC/BSB do TJDFT inova com a utilizagdo de videoconferéncia
para realizar sessdes de conciliagdo a distancia. Desde de julho de 2018, quando foi
feita a la audiéncia, até o final do ano passado, foram realizadas 34 sessdes por
meio desse recurso. A videoconferéncia, que possibilita a realizagdo das sessdes a
distancia e facilita o amplo acesso a Justi¢a, ¢ fundamental para o atendimento de
partes que estdo fora de Brasilia, ou mesmo aquelas que, apesar de estarem na
cidade ou entorno, ndo possuem condigdes fisica ou financeira de se deslocarem

para vir ao forum.

Desta forma, o artigo busca esclarecer que, apesar de vozes em sentido contrario, pelo
processo penal cuidar de um dos direitos fundamentais — a liberdade — deve ser oportunizada a
implementagdo sistemas céleres e adequados de natureza tecnoldgica para a melhor prestagao
jurisdicional.

Afinal, o que se pretende em ultima andlise ¢ a concretizagdo de direitos humanos, o

que pode se dar com a mao da tecnologia a favor do direito.

3. METAMORFOSES DO DIREITO, ACESSO A JUSTICA E O SISTEMA
MULTIPORTAS

Contemplada a imperiosa necessidade de instrumentalizagdo de uma maior celeridade
processual pela propria redinamizagdo inerente aos novos contornos tomados pelas relagdes
humanas no século XXI, tal processo ndo poderia culminar em resultado distinto da

promulgacao da Lei n® 11.419/2006 na qual se trata da implantagdo do processo eletronico. A

® BRASIL. TRIBUNAL DE JUSTICA DO DISTRITO FEDERAL E TERRITORIOS. TJDFT utiliza

videoconferéncia para ampliar o acesso a Justica. Disponivel em
<https://www.tjdft.jus.br/institucional/imprensa/noticias/2019/janeiro/tjdftutilizavideoconferencia-para-ampliar-
0-acesso-a-justica> Acesso em: 23 abr. 2019.
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Lei n° 11.419/2006 foi de iniciativa da Associacdo dos Juizes Federais do Brasil e tinha como
justificativa o gravissimo problema da morosidade na tramita¢ao dos processos judiciais.

Essa lei consiste na génese de uma estrutura que no futuro permitird a total
digitalizacdo dos negdcios e processos judiciais, contribuindo para a consecu¢do da
efetividade e da celeridade no processo, agora eletronico, conforme prevé o art. 5° da Magna
Carta Federal Patria, bem como do acesso a justica, uma vez que por meio da difusdo digital
mais pessoas terdo acesso a justica e de forma simplificada, evidenciando-se assim o carater
de uma verdadeira Nova Onda de Acesso a Justica tomado pela Lei n° 11.419/2006.

E a Constitui¢do da Republica que revela a importancia e relevo primeiro do direito
fundamental do Acesso a Justi¢a, estando este inserido no rol dos direitos e garantias
fundamentais que estdo no arcabougo de nosso ordenamento juridico e do Estado
Democratico de Direito, sendo o proprio Estado responsdvel por sua efetivagdo. Em

comentarios sobre o direito ao acesso a justica, preleciona-se:

O acesso a justiga, quando se pensa em processo jurisdicional, significa, ainda,
romper barreiras e introduzir mecanismos de facilitagdo ndo apenas do ingresso em
juizo, mas também de fornecimentos de meios (materiais, financeiros etc) adequados
durante todo o desenvolvimento do procedimento; significa reducdo de custos,
encurtamento das distancias, duragdo razoavel do processo, diminuicdo de
oportunidades de impugnagdo as decisdes jurisdicionais (otimizacdo do sistema
recursal) e efetiva participagdo na relagdo processual, dentre tantos aspectos que
podem ser ressaltados.’

Cabe ressaltar que foram os juristas italianos Mauro Cappelletti e Bryant Garth que
traduziram o que seria o acesso a justica em sua obra conjunta e até hoje referéncia para o
assunto. O movimento renovatorio se dividia em trés ondas segundo os autores. Cada onda
surgiu em um lapso temporal, contudo todas estdo correlacionadas.

A primeira onda, em nossa patria, diz respeito a assisténcia judiciaria aos pobres e esta
relacionada ao obstaculo econdmico do acesso a justica, tendo como supedaneo a Lei
Complementar n° 80% ¢ a Lei n° 1.060/50°. A Segunda refere-se a representagdo dos interesses
difusos em juizo e visa contornar o obstaculo organizacional do acesso a justica, essa, por sua

vez, pode ser vista no ordenamento juridico patrio manifesta no Cddigo de Defesa do

"PAROSKI, Mauro Vasni. Direitos fundamentais e acesso a justica na Constitui¢do. Sdo Paulo: LTr, 2008. p.
138.

*BRASIL. Lei Complementar n° 80, de 12 de janeiro de 1994. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ leis/lcp/Lcp80.htm>. Acesso em: 23 abr. 2019.

’BRASIL. Lei n° 1.060, de 5 de fevereiro de 1950. Disponivel em: <http://www.p
lanalto.gov.br/ccivil 03/leis/I1060.htm>. Acesso em: 23 abr. 2019.
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Consumidor, Lei n° 8.078/90'. Por fim, a terceira, denominada de “O enfoque do acesso
justica”, ¢ aquela que se inclui a Revolugdo Digital como Onda Renovatoria de Acesso a
Justica, uma vez que esta possui concepcao mais ampla de acesso a justica € tem como escopo
instituir técnicas processuais adequadas e melhor preparar os estudantes aplicadores do
direito. Neste diapasdo, pode-se ainda inferir que as inovagdes tecnologicas seriam, em
verdade, a propria causa génese da terceira onda renovatoria de acesso a justiga.

Um outro exemplo decorrente deste processo de metamorfose da justica ¢ o fato de
alguns servidores trabalharem exclusivamente sob o regime de teletrabalho. Tal regime
tornou-se possivel gracas ao desenvolvimento de tecnologias digitais, ndo apenas a difusdo da
rede de computadores mas o desenvolvimento de softwares que permitem o controle do
trabalho dessas servidores, quantitativo e qualitativo, seja pelo nimero de horas que este
permanece logado na maquina e trabalhando, seja pela qualidade do trabalho analisada
diretamente pelo seu superior. Esta possibilidade de teletrabalho ¢ muito benéfica para a
administracdo na medida em que reduz os custos dos servidores € em muitos casos aumenta o
nivel de satisfacdo deste servidor com seu trabalho, mas tal aspecto pessoal ¢ matéria para

estudo proprio.

E neste contexto de mudangas paradigmaticas da justica tradicional que ganha relevo o
chamado Sistema de Multiportas (Multidoor Courthouse System). Este sistema trata dos
caminhos tidos na visdo mais tradicional como alternativos a justica tipica (aquela decidida
pelo direito posto), aliados a esta. Esses caminhos alternativos sdo: a conciliagdo, mediagado e
arbitragem e juntamente a justi¢a tradicional formam a chamada justica multiportas. Neste

sentido traz-se ao debate:

O Forum de Multiplas Portas ou Tribunal Multiportas constitui uma forma de
organizagdo judiciaria na qual o Poder Judiciario funciona como um centro de
resolucdo de disputas, com varios e diversos procedimentos, cada qual com suas
vantagens e desvantagens, que devem ser levadas em consideragdo, no momento da
escolha, em fungdo das caracteristicas especificas de cada conflito e das pessoas nele
envolvidas. Em outras palavras, o sistema de uma tnica ‘porta’, que ¢ a do processo
judicial, é substituido por um sistema composto de varios tipos de procedimento,
que integram um ‘centro de resolugdo de disputas’, organizado pelo Estado,
comporto de pessoas treinadas para receber as partes e direciond-las ao
procedimento mais adequado para o seu tipo de conflito. Nesse sentido,
considerando que a orientagdo ao publico ¢ feita por um funcionario do Judiciario,
ao magistrado cabe, além da fung@o jurisdicional, que lhe ¢ inerente, a fiscalizagdo e
o acompanhamento desse trabalho (fungdo gerencial), a fim de assegurar a efetiva

""BRASIL.  Cédigo de Defesa do  Consumidor. Lei n° 8.078/90. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/18078.htm>.Acesso em: 23 abr. 2019.
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realizagdo dos escopos do ordenamento juridico e a correta atuagdo dos terceiros
facilitadores, com a observancia dos principios constitucionais. '

Sendo assim, tais meios alternativos provam-se verdadeiramente essenciais para
desafogar o tdo assoberbado Poder Judicidrio, contrubuindo, deste modo, diretamente com a
consecucao do Acesso a Justiga. Primeiro objetivamente: ao se abrir mais portas, hd mais
saidas possiveis. E em segundo, subjetivamente, pois nem sempre o acesso ao poder judiciario
significa acesso a justica em seu sentido epistemoldgico. Certo seria chama-los de meios
acessorios a solugdo do conflito, ou simplesmente meios de solu¢do de conflitos, € ndo mais
alternativos dada sua organicidade no ordenamento juridico patrio. Sendo sua pratica ja até
mesmo prevista em lei, como a possibilidade da arbitragem no art. 3°, §1° do CPC e a
obrigatoriedade da audiéncia de conciliagdo, ou mediacdo, art. 334, caput da Carta

Processualista Civil Patria'?.

E no bojo da revolugio digital e a fim de alinhar-se a este estado de liquidez das
relacdes que se observa a demoli¢do de paradigmas antes tidos como cristalizados no
ordenamento patrio e no mundo. No Brasil, essa mudanga de paradigmas ¢ sentida em
diversos aspectos da justica como ja aqui demonstrado. Sendo o sistema multiportas reflexo

desta metamorfose paradigmatica do ordenamento juridico:

O direito brasileiro, a partir da Resolugdo no 125/2010 do Conselho Nacional de
Justica e com o Cddigo de Processo Civil de 2015, caminha para a construgdo de um
processo civil e sistema de justiga multiportas, com cada caso sendo indicado para o
método ou técnica mais adequada para a solugdo do conflito. O Judiciario deixa de
ser um lugar de julgamento apenas para ser um local de resolugdo de disputas. Trata-
se de uma importante mudanga paradigmatica. Nao basta que o caso seja julgado; é
preciso que seja conferida uma solugdo adequada que faga com que as partes saiam
satisfeitas com o resultado."

O Direito ndo pode ser analogico enquanto vive-se numa sociedade digital.
Sendo direito e sociedade umbilicalmente ligados, a modernidade da sociedade deve
acompanhar as suas resolucdes de conflito. E democratico que se permita as partes decidirem,

por si mesmas, qual o melhor caminho, dai a legimitimacdo dos meios equivalentes de

"' LUCHIARI, Valeria Feriolo Lagrasta. Historico dos métodos alternativos de solugio de conflitos. In:
GROSMAN, Claudia Frankel;, MANDELBAUM, Helena Gurfinkel (Org.). Media¢do no judiciario: teoria na
pratica. Sdo Paulo: Primavera Editorial, 2011, 283-320.

2 BRASIL. Cédigo de Processo Civil. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02015-
2018/2015/Lei/L13105.htm>.Acesso em: 02 abr. 2019.

13 CUNHA, Leonardo Carneiro da. A Fazenda Publica em Juizo. 16. ed., Rio de Janeiro: Forense, 2019. p. 637
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jurisdi¢ao — a mediagdo, a conciliacdo e a arbitragem.
A solucdo adequada ao caso ndo €, na maioria das vezes, a mera subsunc¢do da norma
ao fato, mas a realizagdo do principio da justica no caso concreto e a satisfagdo das partes com

o resultado final.

CONCLUSAO

A reflexdo juridico-filosofica do presente trabalho acerca da série de transformagdes
de diversos aspectos e paradigmas na justica tradicional foi provocada justamente pelo
processo mutante que a sociedade da atualidade vem experenciando no contexto da revolucao
informacional e a consequente digitalizacdo das relacdes. Tais transformag¢des desenham uma
tendéncia muito clara e como exposto no presente trabalho deverdo ser intensificados com o
adentrar deste século.

O processo no ordenamento juridico patrio € regido por principios basilares, como ja
exposto muitos deles previstos na Constituicdo Federal como o Principio do Contraditorio e
do Principio Devido Processo Legal. O principio do contraditério permeia toda a esfera
processual: administrativa, civel e penal.

Resta evidenciado pelo presente trabalho que este supraprincipio, bem como outros do
ordenamento juridico patrio, encontram-se ameagados, na opinido de muitos estudiosos, frente
a este processo de novas dindmicas inerentes a virtualizagdo das etapas processuais, em
especial como aqui ja exposto: o depoimento por videoconferéncia do réu, tdo controverso.

A inovacdo legislativa trazida pela Lei n° 11.900 de 2009, como debatido alterou nao
apenas os artigos 185 e 222 do CPP, acrescentando o art. 222-A ao referido diploma e
prevendo a possibilidade de realizagdo do interrogatorio do réu, no processo pena, por meio
do sistema de computadores e camera que permita uma audiéncia entre réu, juiz e demais
atores processuais, por videoconferéncia. A referida inovagdo alterou para sempre a
triangulacado classica entre autor, réu e juiz de nosso sistema judiciario.

A conclusdo a que o presente trabalho se propde ¢ justamente ponderar o quanto em
nome de uma suposta celeridade e economia processual -necessarios a velocidade em que se
processam as relagdes na atualidade- poderdo ser mitigados principios e paradigmas basilares
do Estado Democrético de Direito e da pessoa humana, garantidos pela Constituicao Federal e
pela Declaragdo Universal de Direitos Humanos além de uma série de outros tratados

internacionais os quais o Brasil ¢ signatario.
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Destaca-se que as modificacdes sofridas no modus operandi do sistema jurisdicional
patrio visam adaptar um sistema hermético por sua propria natureza a um mundo liquido, nas
palavras de Zygmunt Bauman. Em tempos de modernidade liquida, ndo sé as institui¢cdes e a
sociedade juridica, mas a sociedade como um todo devera estar preparada e atenta para que
ndo se perca o verdadeiro escopo do processo em meio a tantos algoritmos, incidentes em
demandas repetitivas e méritos analisados a parte dos fatos; nos quais, por vezes, se perde o

elemento humano: objeto e fim Gltimo de nosso sistema.
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