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Resumo — atualmente, as redes sociais impulsionam a divulgacdo de noticias, mas também
geram abusos e extrapolacdes. Diante disso, debate-se o controle dessas publicages. O
presente trabalho analisa a liberdade de imprensa nas redes sociais e seus limites frente a
direitos fundamentais. Discute-se a ponderagéo entre informagéo e protegédo da honra, imagem
e dignidade. Examina-se se a auséncia de controle caracteriza liberdade de imprensa. Avalia-
se o controle tecnoldgico e a responsabilizacdo dos provedores, considerando o RE 1.037.396
no STF. Comparam-se entendimentos divergentes do TJRJ e STF. Defende-se o controle
automético de contetidos abusivos, com exclusdo de tais noticias sem intervengdo judicial,
apontando este como o possivel entendimento no julgamento do RE 1.037.396.

Palavras-chave — direito civil; direito constitucional; liberdade de imprensa; limites; direitos
fundamentais; direito de honra; direito de imagem.

Sumario — Introducdo. 1. A liberdade de informacéo e de imprensa na veiculacdo de noticias
nas redes sociais e a auséncia de controle. 2. A possibilidade de implementacdo tecnoldgica
pelas redes sociais para bloquear conteldos considerados ofensivos, o exercicio do
contraditério pelo informante e a responsabilizacdo dos provedores omissos a luz do R.E.
1.037.396. 3. Entendimentos jurisprudenciais divergentes: a necessidade de estabelecer novos
parametros na ponderacdo dos direitos fundamentais em analise para garantia da seguranca
juridica. Conclusdo. Referéncias.

INTRODUCAO

O presente trabalho cientifico analisa aspectos da liberdade de imprensa ao noticiar
matérias jornalisticas em redes sociais e a possibilidade de controle de tais publicacdes
guando estas se chocarem com direitos fundamentais daqueles que séo objeto das exposicdes.
Procura-se evidenciar a ponderacao entre os direitos do informante e os do noticiado em um
cenario liberal como o das comunidades virtuais e apontar mecanismos eficientes para o
controle de abusos e extrapola¢des quando das postagens.

Considerando o grandioso crescimento das redes sociais nos ultimos anos, 0s
veiculos de informacédo se adaptaram & nova realidade e passaram a utilizar destes meios para
noticiar suas matérias. A facilidade e a agilidade na propagacéo das informacdes, conjugadas
com a possibilidade de atingir um auditorio de proporcOes grandiosas, sdo fatores que
colocam as redes sociais como grandes veiculos de informacéo.

Por outro lado, os mesmos aspectos permitem maior liberdade aos noticiantes, que

em muitos casos veiculam informagdes sem qualquer tipo de controle, incorrendo em



extrapolacGes aos limites entendidos como toleraveis. Consequentemente, afrontam o
equilibrio entre os direitos fundamentais da prdpria imprensa e daqueles sujeitos direta ou
indiretamente atingidos pela informacao.

Assim sendo, no primeiro capitulo busca-se apontar até que ponto a veiculagdo de
noticias em redes sociais, sem qualquer tipo de controle, caracteriza a liberdade de imprensa e
o direito de informag&o. Analisa-se tal perspectiva em contraponto aos direitos fundamentais,
como honra, imagem e dignidade da pessoa objeto da noticia ou de terceiros que sdo atingidos
por ela.

Por seguinte, no segundo capitulo é abordada a possibilidade de implementacéo de
meios de controle por parte das prdprias redes sociais, por meios tecnoldgicos capazes de
bloquear previamente conteudos considerados ofensivos, mas também garantindo o direito ao
contraditério por aquele que veicula a informacdo. No mesmo sentido, sdo apontados vieses
da responsabilidade civil dos provedores de contetdo e a possibilidade de responsabilizacéo
das redes sociais que ndo realizarem tal controle, dando enfoque ao Recurso Extraordinério
1.037.396, com repercussao geral, pendente de julgamento no Supremo Tribunal Federal, o
qual analisa a constitucionalidade do artigo 19 do Marco Civil da Internet.

Na sequéncia, no terceiro capitulo sdo analisados diferentes entendimentos
jurisprudenciais sobre casos semelhantes, evidenciando ndo haver ainda uma padronizagdo na
ponderacdo dos direitos fundamentais ora debatidos. Exemplifica-se por meio de decisdes do
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro e as compara com julgado do Supremo
Tribunal Federal sobre tema congénere.

Quanto a abordagem, a pesquisa é desenvolvida por meio do método qualitativo,
considerando a analise da ponderacdo dos direitos fundamentais tratados pelo artigo,
buscando resolver questdes controvertidas. No que tange aos objetivos, utiliza-se do método
descritivo-explicativo, haja vista a exposicdo e explicacdo de determinados conceitos
juridicos, tais como dos direitos fundamentais abordados, mas também por propor solucdes
aos questionamentos levantados. Por fim, no que concerne aos procedimentos, sao utilizadas
bibliografias e jurisprudéncias para a anélise do tema e propositura de solugdes. Portanto, a

pesquisa é bibliografica e de estudo de casos (jurisprudenciais).



1. LIBERDADE DE IMPRENSA E DIREITO DE INFORMACAO: LIMITES E
CONTRAPOSICAO AOS DIREITOS FUNDAMENTAIS DA PESSOA OBJETO DA
INFORMACAO

A veiculacdo de noticias jornalisticas pelos meios de comunicacdo diversos,
inclusive redes sociais, requer ética, prudéncia, bom senso e respeito. Assim ocorrendo, 0
preceituado pelo art. 5° inc. IX, assim como pelo art. 220, ambos da Constituicdo da
Republica’, serdo exercidos em sua esséncia e desprovidos de ilegalidades.

Contudo, assim como qualquer direito fundamental, limites devem ser observados.
Havendo conflitos entre tais direitos, utilizar-se-a da técnica da ponderacdo, analisando-se
cada caso concreto e prevalecendo aquele que ndo extrapolar limites, ndo se tomar como
absoluto e respeitar a dignidade humana, observada a proporcionalidade, a razoabilidade e a
adequacao.

O art. 220 da CRFB? é evidente quanto a isso. Ha vedacdo, de fato, a restricdo a
manifestacdo de pensamento, da criacdo, da liberdade de expressdo e de informacdo. Por
outro lado, também é notdria a protecdo da Constituicdo aos direitos a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas.

Incontestavelmente, o avango tecnoldgico acarreta em maior velocidade de
transmisséo das informacdes. Paralelamente, quando as reportagens ndo possuem unicamente
o0 intuito de informar, ndo se pode olvidar o fato das exposicdes indevidas ensejarem em
consequéncias juridicas. Ultrapassados os limites do exercicio da liberdade de expressdo e
informacdo, direitos de personalidade tornam-se violados, tais como a honra, imagem,
privacidade e respeito a pessoa morta.

Interessante destacar que os direitos a honra e a imagem possuem certos graus
diferentes de entendimento entre as pessoas, conforme o nivel cultural, a importancia
atribuida por cada um a esses aspectos, assim como o contexto em que é debatido.

Contudo, inegavelmente trata-se de direitos fundamentais que, inclusive, compdem o
direito a vida. Nesse viés, portanto, abarcam intrinsicamente a moral do individuo, conforme

ensina Guilherme Braga Pefia de Moraes: “A integridade moral e delineada como valor social

! BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, [2024]. Disponivel em:;
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 09 fev.2025.
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e moral da pessoa humana, compreendendo os direitos a intimidade, privacidade, honra e
imagem.”*

Ja no que tange ao direito de informacdo, ndo se pode menoscabar o fato de este
direito se amoldar ao direito a liberdade de pensamento que, por sua vez, alinha-se a liberdade
profissional.

Ainda nas valorosas ligdes de Guilherme Pefia, ha de conceituar o direito a liberdade
de pensamento: “A liberdade de pensamento € destacada como liberdade de consciéncia e
crenca e liberdade de expressdo ou manifestagdo.™

A publicacéo, quando tida pelo intuito Unico de informar e ndo violando a imagem, a
honra e se mostrando como objeto de ilicitudes, ndo é tida como ilicita, indiscutivelmente,
sendo amparada pelo carater informativo.

Porém, repise-se, a liberdade de imprensa ndo € um direito absoluto, devendo ser
ponderada e analisada junto aos demais direitos fundamentais previstos pela Constituicdo da
Republica, principalmente quando as informacfes e imagens veiculadas possuem cunho
sensacionalista, lucrativo e afrontoso aos direitos daqueles que séo objeto da noticia ou de
terceiros diretamente impactados.

E nesse sentido que argumentos de inGmeros autores devem ser rechagados,
considerando que estes refutam a aplicacdo da dignidade humana, pautando-se no fato de este
principio ndo estar consubstanciado nas constituicbes de muitos paises, conforme ensina o
Min. Luis Roberto Barroso, em sua obra A Dignidade da Pessoa Humana no Direito
Constitucional Contemporaneo®.

Para estes autores, a dignidade da pessoa humana nao é apta a basear a interpretacéo
constitucional, uma vez que ndo expressa no texto constitucional de alguns paises, assim
como por ser um conceito amplo e vago, sem significado especifico.

N&o obstante os argumentos elencados, indubitavelmente ndo ha falar em aplicacdo
pratica de tais entendimentos. Isso porque a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
traz expresso em seu texto o principio da dignidade humana, desmembrando-o em outros
diversos dispositivos legais, dando maior sentido a um conceito que, a principio, € vago, mas

a0 mesmo tempo extremamente protetor.

¥ MORAES, Guilherme Pefia. Curso de Direito Constitucional. 14. ed. Rio de Janeiro: Gen; Atlas, 2024. E-
book.

* Ibidem.

® BARROSO, Luis Roberto. A dignidade da pessoa humana no Direito Constitucional contemporaneo: a
construcdo de um conceito juridico a luz da jurisprudéncia mundial. Belo Horizonte: Férum, 2016, p. 65.



Posto isso, € certo que a ponderacdo entre o direito de informacdo e os direitos
fundamentais daquele que é objeto da informagao é extremamente subordinado ao conceito de
dignidade da pessoa humana; conceito este que, segundo Barroso, é “vinculado a moralidade,
ao bem, a conduta correta e a vida boa’.”

Em um viés prético e corriqueiro, pode se exemplificar a veiculacdo de noticias de
acidentes automobilisticos, atropelamentos e correlatos. Imagine-se um informante
publicando a noticia, levando ao conhecimento dos leitores o ocorrido, 0 que ndo apresenta
qualquer irregularidade, dado o carater informativo. Por outro lado, questiona-se a
necessidade e o carater licito na hipGtese de o noticiante publicar fotos explicitas de vitimas
fatais, no momento do acidente, sem qualquer tapagem ou borrdes.

De um lado, inquestionavelmente, ha o direito a honra e a imagem do falecido, assim
como o direito a honra e respeito aos familiares do finado. De outra forma, torna-se
controverso se a veiculagdo das imagens explicitas abarca o direito de informacdo e a
liberdade de imprensa ou se ja se demonstra abusivo, extrapolando os limites de tais direitos.

Embora a jurisprudéncia ainda seja divergente quanto ao tema — 0 que sera
demonstrado no terceiro capitulo — considerando um cenério hipotético, consolidado, no qual
os tribunais superiores entendam como ato violador e passivel de controle judicial, surge a
discussdo quanto a possivel responsabilidade do provedor de contetdo, além da
responsabilizacdo do noticiante que publicou a matéria jornalistica.

N&o somente, indaga-se se a possivel responsabilizacdo do provedor por manter as
imagens ativas, sem restricbes, disponiveis ao acesso de qualquer pessoa. De fato, o
entendimento atual da legislagdo, vide art. 19 da Lei n® 12.965/2014 (Marco Civil da
Internet)’, aponta a possibilidade de responsabilizacdo do provedor, caso este mantenha o
conteddo ativo apds determinacdo judicial para sua retirada.

A questdo controversa, portanto, € quanto a necessidade de intervencao judicial ou se
deveriam as plataformas implementar meios eficazes de controle e remogdo dos contetidos
inadequados.

Nesse diapasdo, debate-se a possibilidade de remocdo automatica de tais midias

também em hipoteses de pedofilia, racismo, crimes de ddio, crimes contra o Estado

® BARROSO, Luis Roberto. A dignidade da pessoa humana no Direito Constitucional contemporaneo: a
construcdo de um conceito juridico a luz da jurisprudéncia mundial. Belo Horizonte: Férum, 2016, p. 65, p. 61.

" BRASIL. Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso
da Internet no Brasil. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2014]. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/1ei/112965.htm. Acesso em: 11 fev. 2025.



Democratico de Direito e correlatos, nos quais ha evidente viola¢do aos principios que regem
a democracia, bem como explicitas ilicitudes.

Dito isso, eventuais violagbes aos conceitos supracitados podem ser objeto de
controle judicial, culminando com a determinacdo de remoc¢do de contetidos considerados
ilicitos e violadores, assim como com a condenagdo de seus responsaveis a indenizar 0s
lesados.

Discute-se, entretanto, a possibilidade e legalidade de implementacéo de controle por

meio dos provedores de contelido, 0 que serd abordado no capitulo seguinte.

2. CONTROLE REALIZADO PELOS PROVEDORES DE CONTEUDO E
EVENTUAIS RESPONSABILIZACOES: ANALISE A LUZ DO JULGAMENTO
SOBRE A REGULAMENTACAO DAS REDES SOCIAIS NO STF

Atualmente, o tema tem sido objeto de debate no Supremo Tribunal Federal, o que
tem despertado a atencdo dos mais diversos meios de comunicacdo existentes, haja vista o
impacto a ser gerado pela futura decisdo da Suprema Corte.

No Recurso Extraordinario 1.037.396 (tema 987)® com repercusséo geral, o STF
discute a constitucionalidade do art. 19 da Lei n® 12.965/2014, o Marco Civil da Internet. Tal
dispositivo legal aponta a responsabilidade civil dos provedores de conteudo, websites e
gestores de aplicativos de redes sociais somente apds descumprida prévia e especifica decisdo
judicial determinando a remocéo da midia violadora.

No julgamento, o Ministro Luiz Fux propds a fixacdo da seguinte tese no tema 987

da repercusséo geral:

1. A disposigdo do art. 19 do Marco Civil da Internet (Lei Federal n® 12.965/2014)
ndo exclui a possibilidade de responsabilizacdo civil de provedores de aplica¢cdes de
internet por conteldos gerados por terceiros nos casos em que, tendo ciéncia
inequivoca do cometimento de atos ilicitos, seja porquanto evidente, seja porque
devidamente informados por qualquer meio idéneo, ndo procederem a remogdo
imediata do contetdo. 2. Considera-se evidentemente ilicito (item 1) o conteGdo
gerado por terceiro que veicule discurso de 6dio, racismo, pedofilia, incitagdo a
violéncia, apologia a abolicdo violenta do Estado Democratico de Direito e apologia
ao Golpe de Estado. Nestas hipoteses especificas, ha para as empresas provedoras
um dever de monitoramento ativo, com vistas a preservacdo eficiente do Estado

8 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinério 1.037.396/SP. Recurso extraordinario em que
se discute, a luz dos arts. 5°, incs. 11, 1V, IX, XIV e XXXVI, e 220, caput, §8 1° e 2°, da Constituicdo da
Republica, a constitucionalidade do art. 19 da Lei n. 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) que imp&e condicao
para a responsabilizacdo civil de provedor de internet, websites e gestores de aplicativos de redes sociais por
danos decorrentes de atos ilicitos de terceiros. Recurso extraordinario pendente de julgamento. Relator: Min.
Dias Toffoli. Disponivel em: https://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5160549. Acesso em: 13
fev. 2025.



Democratico de Direito. 3. Nos casos de postagens ofensivas a honra, a imagem e a
privacidade de particulares, a ciéncia inequivoca da ilicitude por parte das empresas
provedoras, necessaria a responsabilizacdo civil, dependera de sua prévia e
fundamentada notificacdo pelos interessados, que podera ser realizada por qualquer
meio idoneo, cabendo as plataformas digitais o dever de disponibilizar meios
eletronicos eficientes, funcionais e sigilosos para o recebimento de dendncias e
reclamacdes de seus usuarios que se sintam lesados. 4. E presumido, de modo
absoluto, o efetivo conhecimento da ilicitude do conteldo produzido por terceiros
por parte da empresa provedora de aplicagdes de internet, nos casos de postagens
onerosamente impulsionadas.’

Nota-se uma tendéncia pelo voto do Ministro em relativizar a literalidade do texto
legal, apontando a desnecessidade de decisdo judicial que determine a retirada do contetdo
pelo provedor em determinadas hipoteses, de carater publico, coletivo e democrético, quando
evidentes, conforme item 02 da tese. Quando n&o o feito, a responsabilidade civil do provedor
de conteudo tornar-se-ia incontestavel, portanto.

Além disso, atingidos direitos de particulares, como honra, imagem e privacidade,
bastard notificacdo realizada pelos interessados, desde que prévia e fundamentada. Ou seja,
mais uma vez percebe-se a tendéncia em se desjudicializar o controle sobre as informagdes
veiculadas, objetivando-se a menor propagacdo possivel do contetdo, diminuindo os efeitos
negativos que podem gerar.

Pela tese proposta, cristalina se torna a predisposicdo em responsabilizar o0s
provedores de conteldo inertes quando diante de publicacbes afrontosas ao Estado
Democratico de Direito, a democracia e aos principios vinculados a dignidade humana. Da
mesma forma, a responsabilizacdo visa a protecdo do auditério que receberia as informacdes
ilicitas veiculadas e seria contaminado por contetdos inapropriados.

Fato é que os provedores de internet possuem plena capacidade financeira e
tecnoldgica para implementarem mecanismos de identificacdo e controle dos conteddos
violadores. Ha de se destacar o avanco da inteligéncia artificial, capaz de realizar o referido
controle.

Sob outra perspectiva, este controle deve ser realizado com cautela, haja vista o risco
em violar a liberdade preceituada pelo Estado Democréatico de Direito e acarretar em censura,

em violacdo a liberdade de expresséo e informacéo, tdo prezadas em ambientes democraticos.

¥ BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinério 1.037.396/SP. Recurso extraordinario em que
se discute, a luz dos arts. 5°, incs. 11, 1V, IX, XIV e XXXVI, e 220, caput, §8 1° e 2°, da Constituicdo da
Republica, a constitucionalidade do art. 19 da Lei n. 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) que imp6e condicao
para a responsabilizacdo civil de provedor de internet, websites e gestores de aplicativos de redes sociais por
danos decorrentes de atos ilicitos de terceiros. Recurso extraordinario pendente de julgamento. Relator: Min.
Dias Toffoli. Disponivel em: https://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5160549. Acesso em: 13
fev. 2025.



E nesse sentido que se manifestou, no julgamento do referido RE, a Google Brasil
Internet Ltda.'°, na qualidade de amicus curiae, requerendo o reconhecimento da
constitucionalidade do art. 19 do Marco Civil da Internet, tendo o Judiciario como percussor
do controle de eventuais violagGes, afirmando que o Marco Civil da Internet foi criado
objetivando a possibilidade de remocdo de contetdos ilicitos da internet sem que houvesse
violagdo a liberdade de expressao.

No documento, destaca-se que embora o dispositivo legal aponte a exclusdo dos
conteudos ilicitos pela via judicial, nada impede que a remocdo se dé de forma extrajudicial.
Com isso, ha oObice ao fomento & violacdo da liberdade de expressdo, de modo a nédo
responsabilizar os provedores de contetdo, mas sim punindo, eventualmente, os responsaveis
pelas publicacdes.*!

Ja em manifestacdo anterior a supracitada, a Google, pugnando pelo reconhecimento
da constitucionalidade do art. 19 do Marco Civil da Internet, alega que o prévio controle
judicial garante e preserva “remédios contra abusos a0 mesmo tempo em que evita censura
prévia e privada”*?.

Pontua, ainda, que ndo cabe aos provedores realizem as censuras e serem
responsabilizados por atos de terceiros. Argumenta em diversos aspectos, dentre eles
recomendacdo de documento da Relatoria Especial sobre Liberdade de Expressédo da ONU
para 0 seu Conselho de Direitos Humanos, na qual preceitua que “Estados apenas devem
buscar restringir conteddo segundo uma ordem emanada por uma autoridade judicial
independente e imparcial, e de acordo com o devido processo legal e padrdes de legalidade,
necessidade e legitimidade”.l?’

Destarte, evidente que o art. 19 do Marco Civil da Internet € um dispositivo legal
capaz de imputar responsabilidade civil aos provedores de conteudo inertes diante de decisdes
judiciais que determinam a remocao de contetdos considerados ilicitos.

N&o obstante, surge a controvérsia quanto a necessidade de decisao judicial prévia e

especifica quando os conteddos se mostrarem atentatérios a temas de relevante interesse

19 GOOGLE. Amicus curiae. Parecer jurimétrico acerca do impacto do Marco Civil da Internet nas acdes
de remocéo de contetido. Estudo elaborado pela Terranova Consultoria, entidade de referéncia em jurimetria no
Brasil, sob a coordenacéo dos professores Marcelo Guedes Nunes e Julio Trecenti. 2021, p.2. Disponivel em:
Plttps://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5160549. Acesso em: 13 fev. 2025.

Ibidem.
2 GOOGLE. Amicus curiae. Manifestagéo sobre a questao constitucional discutida no recurso
extraordinario 1.037.396 /SP. 2019, p.23. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5160549. Acesso em: 13 fev. 2025.
3 UNITED NATIONS. Report of the Special Rapporteur on the promotion and protection of the right to
freedom of opinion and expression, 6 de abril de 2018, p. 66 e 68. Disponivel em: https://documents-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G18/096/72/PDF/G1809672.pdf?OpenElement. Acesso em: 13 fev. 2025.
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social, tais como racismo, pedofilia, discurso de 6dio, apologia a aboli¢do violenta do Estado
Democratico de Direito e apologia ao Golpe de Estado, dentre outros, o que é objeto de
discussdo no Supremo Tribunal Federal.

A controvérsia se instaura, ainda, na resisténcia dos provedores de internet em
implementarem mecanismos de controle e remocdo de conteidos sem que haja decisdo
judicial prévia para tal, impondo-lhes o risco de recairem em atos de censura.

A titulo de exemplo, o Mercado Livre.Com Atividades De Internet Ltda., na
qualidade de amicus curiae no RE, aduz que o reconhecimento da inconstitucionalidade do

dispositivo legal implicard em retrocesso e inseguranga juridica. No parecer, afirmou:

[...] haveria grande risco de violacdo de direitos de terceiros diante de existéncia de
falsos-positivos e, por conseguinte, ai sim, fomentar a judicializacdo com o aumento
de ajuizamento de ac¢des judiciais contra os provedores de aplica¢des de Internet
pela violagdo a liberdade de expresséo e livre iniciativa.™

Alinhado a esse entendimento, Eduardo Tomasevicius Filho, no texto Marco Civil da
Internet: uma lei sem conteudo normativo, defende a impossibilidade de responsabilizar os
provedores de conteddo por publicacdes de terceiros, se filiando ao que dispbe o art. 18 do

Marco Civil da Internet. Diz o autor:

Vale destacar o art.18, que, acertadamente, declarou a irresponsabilidade civil do
provedor de conexdo a internet por atos ilicitos praticados pelos usuérios. Tal
providéncia faz todo sentido, porque essa atividade consiste apenas em promover a
conexdo dos computadores e telefones celulares das pessoas a internet. Implica dizer
que néo T? nexo causal entre a realizacdo de tal atividade e os danos sofridos por
terceiros.

Em outro viés, a defesa da responsabilizacdo dos provedores que ndo removam 0s
contetidos sem prévia decisdo judicial se respalda em argumentos de protecdo a sociedade ao
combate a disseminacdo de discursos inapropriados e ilicitos, atentatorios a dignidade da
pessoa humana.

E nesse sentido que caminha o voto do Min. Luiz Fux, conforme abordado no inicio
deste capitulo, alem de se demonstrar como tendéncia de reconhecimento de tese nesse

sentido ao final do julgamento do recurso extraordinario.

' MERCADO LIVRE.COM ATIVIDADES DE INTERNET LTDA. Amicus curiae. Manifestag&o sobre a
guestdo constitucional discutida no recurso extraordinario 1.037.396 /SP. 2023, p.14. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5160549. Acesso em: 13 fev. 2025.

> TOMASEVICIUS FILHO, Eduardo. Marco Civil da Internet: uma lei sem contetdo normativo. Faculdade
de Direito, Universidade de Séo Paulo. Sao Paulo/Séo Paulo, Brasil, p.11, jun. 2014. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/ea/a/n87YsBGnphdHHBSMpCK7zSN/?format=pdf. Acesso em: 13 fev.2025.
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Em suma, observa-se a divisao entre dois polos que defendem interesses proprios,
quais sejam: de um lado os provedores de conteldo, que objetivam a manutencdo da
legislacdo em seus termos atuais, haja vista a possivel mudanga no texto legal se tornar mais
onerosa para esses provedores, pois terdo que implementar meios de controle automaticos em
seus websites, além de possivelmente se tornarem réus em maior numero de demandas
judiciais. Por outro lado, entidades de protecdo aos direitos das minorias e partes mais
vulneraveis buscam o reconhecimento da inconstitucionalidade do artigo em analise, assim
como a efetividade de meios mais ageis a remocao dos contetdos considerados ilicitos, bem
como maiores responsabilizacdes aos provedores de conteudo.

Caminha alinhado a este ultimo entendimento o Instituto Alana, em pedido de
ingresso como amicus curiae nos autos do recurso extraordinario abordado. Em protecéo aos
interesses das criancas e adolescentes, pautado na hipervulnerabilidade destes, o parecer
afirma que o ambiente digital se torna inseguro para os sujeitos protegidos pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente, de modo que o controle dos contetdos publicados pelos provedores

tornaria as plataformas mais seguras.

[...] Portanto, os riscos associados ao ambiente digital estdo conectados de forma
intrinseca: ao terem contato com desconhecidos na internet (risco de contato),
criangas e adolescentes podem ser expostos a situagdes de manipulacéo e cooptacao
para a realizacdo de condutas perigosas de forma ativa (riscos de conduta). Ao
mesmo tempo, ambos 0s riscos podem gerar a aproximagdo com conte(idos
perigosos ou sensiveis (risco de conteldo) que, de certa forma, podem ser
promovidos pela propria logica das plataformas, por gerarem interesse e
engajamento (risco de contrato)."

Assim sendo, hd de se notar, repise-se, um misto de interesses, que devem ser
analisados e ponderados no julgamento pelo Supremo Tribunal Federal, evitando inseguranca

juridica e entendimentos jurisprudenciais diversos, como tem se observado ao longo dos anos.
3. ADIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL E A INSEGURANCA JURIDICA
Tratados os temas supracitados, torna-se inquestionavel a observancia de padrdes

para ponderacdo de interesses quando demandas envolvam a liberdade de imprensa e os

direitos fundamentais daqueles que sdo objetos das noticias. Ndo somente, observa-se grande

' INSTITUTO ALANA. Requerimento de ingresso na qualidade de Amicus curiae. Manifestacdo sobre a
guestdo constitucional discutida no recurso extraordinario 1.037.396 /SP. 2023, p.9. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5160549. Acesso em: 13 fev. 2025.
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discussdo atual em relacdo a possibilidade de remocdo automatica, pelos provedores, dos
contetdos considerados extremamente ofensivos, sem a necessidade de intervenc&o judicial.

Por outro lado, em casos que ndo atingem o nucleo extremamente ofensivo, como 0s
assim considerados pelo STF — discurso de &dio, racismo, pedofilia, incitacdo a violéncia,
apologia a abolicdo violenta do Estado Democratico de Direito e apologia ao Golpe de Estado
— além da necessidade de o ofendido buscar a intervencgdo judicial para atingir a remocdo do
conteddo, nota-se determinada inseguranca juridica em razdo das decisGes judiciais
divergentes em temas semelhantes.

De fato, divergéncias de entendimentos podem ocorrer — e assim acontecem,
naturalmente, em razdo das diversas perspectivas que julgadores podem ter sobre um mesmo
ponto. Contudo, quando tais discrepancias se tornam exorbitantes, o cunho decisoério se revela
desprovido de padr@es, tornando-se algo inerente ao julgador que ira tratar da demanda.

Em outras palavras, a falta de padrdo e uniformizacdo de entendimento sobre um
tema acarreta inseguranca juridica, pois o demandante enxerga um ambiente no qual ndo tem
a certeza necessaria para que possa ajuizar a busca para reparar o que entende violado. Ha
casos em que se entende haver evidente violacdo e extrapolacdo a ponderacdo de interesses,
mas, a depender do julgador, o resultado ainda assim seré diferente.

Diante destas incertezas e insegurancas, muitos sujeitos lesados deixam de buscar
respaldo judicial para consolidar a aplicacdo dos direitos que entendem possuir. 1sso porque 0
risco de improcedéncia, quando concretizada, geraria 6nus monetario excessivo a estas
pessoas, tais como custas processuais e honorarios de sucumbéncia. Assim, além de
suportarem a violagdo aos direitos fundamentais sofridas, sujeitos lesados ainda se abstém de
efetivar judicialmente suas pretensoes.

Pode-se se exemplificar com as corriqueiras matérias jornalisticas veiculadas em
redes sociais relativas a acidentes de transito ou assassinatos. Em muitas delas o intuito de
informar é cumprido com atencdo aos direitos do sujeito noticiado e também em relacéo aos
familiares que podem ser atingidos pela matéria.

Por outro lado, nos mesmos casos ha matérias que nao observam qualquer respeito a
dignidade destes sujeitos, utilizando-se de 1imagens totalmente desrespeitosas e
desnecessarias. Em casos de acidentes de transito com mortes, por exemplo, o intuito de
informar € completamente extrapolado quando se utiliza de imagens explicitas do falecido,
em cenario tragico, repleto de sangue.

Nesses episodios, ultrapassa-se o intuito de informar, abrindo espaco a um

jornalismo sensacionalista e desrespeitoso, no qual sdo profundamente atingidos, de forma
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negativa, os direitos de personalidade, ndo somente do falecido, mas também dos familiares,
que ja suportam a dor da perda do ente.

E é nesse sentido que a jurisprudéncia vem divergindo, 0 que aponta a inseguranca
juridica abordada supracitadamente.

A 22 Turma do Supremo Tribunal Federal, no julgamento do Agravo em Recurso
Extraordinario 892.127/SP, de relatoria da Ministra Carmen L(cia, vide informativo 9217,
entendeu que a divulgacéo por jornal de foto do cadaver de individuo morto atingido por tiros
em via publica caracteriza liberdade de informacéo jornalistica, julgando improcedente acao
de compensacdo por danos morais movida pelos familiares do falecido. No caso, um corretor
de seguros foi morto, dentro de seu carro, enquanto havia troca de tiros decorrente de um
assalto a um carro forte.

Para o STF, o jornal, no momento da divulgacéo, exerceu o direito de publicar aquilo
que entendeu pertinente para consolidar a matéria jornalistica, de modo que quando o juiz
veta tal divulgacéo, assume o papel do jornalista, incorrendo em censura.

Divergiu no julgamento o Ministro Gilmar Mendes, apontando a necessidade de
observancia a dor moral e a dignidade da pessoa, 0 que ndo implicaria em censura. Para ele,
houve dano moral sofrido pela familia, considerando a exposicao indevida de foto do falecido.
Afirmou o Ministro que a manifestacdo de pensamento é livre, mas a intimidade das pessoas
é, também, inviolavel.

Ja o Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro possui decisbes em sentido
contrario a do julgamento pelo STF, afirmando haver extrapolacdo no direito de informar
quando jornais se utilizam de imagens explicitas de pessoas mortas, sem sombrea-las, além da
necessidade de se exercer a liberdade de imprensa preservando os direitos de personalidade.

Filia-se o TJRJ a ideia de combater a censura, respeitando a liberdade de expressao e
imprensa. Contudo, também hé observancia do Tribunal em ndo olvidar a necessidade de
combate a extrapolagdo dos meios de comunicacdo, que muitas vezes incorrem em

desrespeito e inobservancia aos direitos fundamentais das pessoas noticiadas, bem como de

" BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Agravo em Recurso Extraordinario 892.127/SP. AGRAVO
REGIMENTAL NO RECURSO EXTRAORDINARIO COM AGRAVO. RESPONSABILIDADE CIVIL.
CONTRARIEDADE AO PRINCIPIO DA LIBERDADE DE INFORMACAO JORNALISTICA.
PRECEDENTES. FATOS INCONTROVERSOS: INAPLICABILIDADE DA SUMULA N. 279 DO
SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. AGRAVO REGIMENTAL AO QUAL SE NEGA PROVIMENTO. (ARE
892127 AgR, Relator(a): CARMEN LUCIA, Segunda Turma, julgado em 23-10-2018, PROCESSO
ELETRONICO DJe-101 DIVULG 24-04-2020 PUBLIC 27-04-2020). Disponivel em:
https://jurisprudencia.stf.jus.br/pages/search/sjur422869/false. Acesso em: 17 mar. 2025.
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seus familiares, com suas honras atingidas e que se socorrem do Judiciario para tentar reparar
as sequelas dos danos sofridos.

Assim sdo os cunhos decisérios das apelagdes 0107359-31.2016.8.19.0038% e
0010786-98.2017.8.19.0068", por exemplo.

Posto isso, nota-se tendéncia no TJRJ em se filiar a um entendimento semelhante
aquele abordado pelo Ministro Gilmar Mendes em seu voto no ARE 892.127/SP,
evidenciando preocupacdo ndo somente com a ponderacdo e limitacbes aos direitos
fundamentais, mas também com a dignidade e honra dos individuos que sdo estopins de

matérias jornalisticas.

CONCLUSAO

Com o intuito de analisar os limites entre a liberdade de imprensa nas redes sociais e
os direitos da personalidade, sob a Otica do RE 1.037.396, esta pesquisa apresentou fatos
provenientes de entendimentos jurisprudenciais recentes e possiveis consequéncias de decisao
futura do Supremo Tribunal Federal em sede de tal Recurso Extraordinario.

Evidenciou-se que embora haja previsdo constitucional da liberdade de expresséo e
informacdo, ndo hd como se tomar estes direitos como absolutos. Logo, devem ser
ponderados quando conflitantes com as garantias da dignidade da pessoa humana, com 0s
direitos de personalidade dos sujeitos objetos de noticias, direitos estes tais como a honra,
imagem e dignidade. Ndo somente, deve se considerar eventuais danos aos familiares desses
sujeitos, que podem sofrer sequelas decorrentes dos abusos jornalisticos.

Além disso, a evolucdo tecnoldgica e o advento das redes sociais acarretam em maior
velocidade e facilidade na propagacédo de informacdes. Com isso, imputa-se a necessidade de

implementacdo de mecanismos capazes de filtrar e controlar automaticamente conteldos

8 BRASIL. Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro. Apelagéo civel 0107359-31.2016.8.19.0038.
APELACAO CIVEL. INDENIZATORIA. DANOS MORAIS. MATERIA JORNALISTICA. FILHO MENOR.
ASSASSINATO. NOTICIA SENSACIONALISTICA E OFENSIVA. DEVER DE INFORMAR
EXTRAPOLADO. DANOS MORAIS. MAJORACAO. [...]. Relator: Des. Carlos Santos de Oliveira, 08 de
setembro de 2021. Disponivel em:
https://wwwa3.tjrj.jus.br/consultaprocessual/#/consultapublica?numProcessoCNJ=0107359-31.2016.8.19.0038.
Acesso em: 17 mar.2025.

19 BRASIL. Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro. Apelacéo civel 0010786-98.2017.8.19.0068. [...]
MANUTENCAO DA SENTENGCA COM RELACAO AO TERCEIRO REU, VEICULO DE IMPRENSA
RESPONSAVEL PELA DIVULGAGCAO DA REPORTAGEM. A LIBERDADE DE IMPRENSA DEVE SER
EXERCIDA EM CONFORMIDADE COM A PRESERVACAO DOS DIREITOS DA PERSONALIDADE.
[...].Relatora: Desembargadora Monica Feldman de Mattos, 10 de maio de 2022. Disponivel em:
https://wwwa3.tjrj.jus.br/consultaprocessual/#/consultapublica?numProcessoCNJ=0010786-98.2017.8.19.0068.
Acesso em: 17 mar.2025.
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considerados ofensivos, sensacionalistas e violadores de direitos fundamentais. Paralelamente,
discutiu-se se tais meios incorreriam em violagdes a liberdade jornalistica ou mesmo
poderiam se demonstrar como censura.

Nesse sentido, dentre os principais pontos analisados, destacam-se a responsabilidade
dos provedores de contedo na internet e a possibilidade destes removerem extrajudicialmente
contetdos. Com isso, 0 Recurso Extraordinério 1.037.396, pendente de julgamento perante o
Supremo Tribunal Federal, no qual analisa a constitucionalidade do art. 19 do Marco Civil da
Internet, apresenta-se como solucionador para o conflito em voga.

Verificou-se certa tendéncia, com os votos j& proferidos, de decidir-se pela
relativizacdo da literalidade do texto legal, de modo a tornar desnecesséria interferéncia
judicial que determine a retirada do contetudo pelo provedor em determinadas hipoteses, de
carater pablico, coletivo e democratico, quando evidentes. A partir deste ponto, quando nédo
realizada a intervencao pelo provedor, este incorreria em responsabilidade civil.

Posteriormente, foram analisados de forma combinada os entendimentos
demonstrados entre os capitulos, apontando a divergéncia jurisprudencial entre o tema
principal, qual seja, os limites entre a liberdade de imprensa nas redes sociais e 0s direitos da
personalidade do noticiado, além da possibilidade de controle automético dos provedores
quando evidenciadas graves violagdes no que concerne o tema.

Conclui-se, desta forma, que ainda que haja divergéncia jurisprudencial, a tendéncia
é o reconhecimento de que a liberdade de imprensa deve ser exercida de forma responsavel,
garantindo o direito a informacdo, mas protegendo as pessoas atingidas por conteddos
abusivos.

Dessa forma, entende-se por necessario o aperfeicoamento das normativas e das
praticas de regulacdo do ambiente digital, de modo a equilibrar o direito a liberdade de
expressao e com protecdo aos direitos de personalidade.

N&do somente, é necessario apontar o que é considerado extremamente abusivo e
violador de direitos fundamentais, apontando tais pontos como passiveis de controle
automatico pelas plataformas digitais e, consequentemente, capazes de exclusdo automatica
dos conteddos, independente de interpelacéo e deciséo judicial.

N&o ha espaco para censura no ordenamento juridico de um estado democratico de
direito, mas, a0 mesmo tempo, devem ser impostos limites para controle de abusos e
extrapolacGes violadoras dos principios fundamentais constitucionalmente protegidos.

Diante disso, padrbes seriam impostos, acarretando em entendimentos

jurisprudenciais mais unissonos e uniformes, rompendo com certa inseguranca juridica que



16

ainda paira sobre o ordenamento e, muitas vezes, impede o impulso jurisdicional das partes,
as quais deixam de ajuizar demandas em razao do receio de sucumbirem.

Ainda h4, de fato, muito a evoluir. Porém, a busca pela uniformizacdo dos
entendimentos e a analise de dispositivos legais que geram repercussao geral e controveérsias,
tal como o art. 19 do Marco Civil, evidencia avanco nesses aspectos e torna o ambiente
juridico dotado de maior seguranca.

Acredita-se, portanto, que a decisdo a ser tomada no RE 1.037.396, os avangos
tecnoldgicos como a inteligéncia artificial e a imposicbes de padrGes que considerem a
ponderagdo de interesses tornardo a jurisprudéncia mais unissona e freardo os grandes abusos

cometidos ao se veicular noticias por meio das redes sociais.
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