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INTRODUCAO

O dicionario Michaelis !

informa que ‘“assédio” significa impertinéncia,
importunacdo, insisténcia junto de alguém, para conseguir alguma coisa. “Moral”, seguindo a
mesma fonte, € a “honestidade e a justi¢a, a qualidade daquele que tem bons costumes.”

Nesse contexto, o assédio moral € a conduta reiterada, impertinente, insistente junto
de alguém em desconformidade com a honestidade, com a justica.

Trata-se de pratica abomindvel em qualquer esfera da vida de relacdo, mas alcanga
indices exponenciais no ambito das relagdes de trabalho, seja na iniciativa privada, seja na
Administragdo Publica.

No servigo publico, a estabilidade, num primeiro momento, poderia fazer crer que o

assédio moral no regime de pessoal da Administracdo ficaria restrito aos ocupantes de cargos

de provimento em comissao.

Os ocupantes de cargos de provimento em comissdo sdo demissiveis ad nutum. O
vinculo com a Administracdo Publica, ao mesmo tempo em que € precarissimo, ¢ muito forte
no que tange a ligacdo com os agentes politicos, o que os torna praticamente blindados de
qualquer conduta inquisitorial.

Por outro lado, aqueles cujo provimento do cargo obedeceu aos ditames
constitucionais (art. 37, inciso II, da CRFB) sd3o mais vulnerdveis aos desmandos e
perseguicdes da autoridade publica de ocasido. E ¢ assim mesmo porque, a principio, ndo
detém a confianca do eventual mandatario do poder politico, afinal ingressaram por mérito.

A desconfianga é um caminho ao assédio moral. Alias, identificar as causas do
assédio moral, se ndo for o maior desafio do estudo, € o mais inquietante deles.

Afinal, o que pode levar o ser humano a dissimular o Direito e a abusar do poder
para perseguir e oprimir o semelhante?

Montesquieu” ja dizia: “é uma experiéncia eterna que todo homem com poder seja
levado a abusar dele, até encontrar limites. Quem diria! A propria virtude precisa de limites™.

Aponta o inequivoco desvio de carater da natureza humana.

" MICHAELIS, Diciondrio Eletrénico. Disponivel em:
<http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues/index.php?lingua=portuguesportugues&pala
vra=assédio>. Acesso em: 08 de setembro de 2010.

*MONTESQUIEU, Charles Louis de Secondat. O Espirito das Leis. Introdugio, tradugio e
notas de Pedro Vieira Mota. 3. ed. Sao Paulo: Saraiva, 1994, p 165.



Mas serd que € pelo poder? O poder pelo poder fomenta o abuso do poder? Nao ¢
apenas isso. No contexto do assédio moral o poder € s6 um meio.

O ser humano ¢ movido por paixdes, muitas delas repugnantes.

Inveja, vaidade, soberba, cobica. A conduta humana ¢ movida pelo desprestigio
alheio. A competéncia, a capacidade, a popularidade, a felicidade e muitos outros fatores de
evidéncia positiva quase tipificam o ser, o que a pessoa € ou pode vir a alcangar.

Nesse contexto de enfrentamento entre as paixdes humanas, aquele que detém o
poder realmente tende a abusar dele, ndo apenas pelo prazer de afirmacdo do proprio poder,
mas notadamente para oprimir aquele que se destaca ou que possui alguma fraqueza fisica ou
moral.

O assédio moral pune o ser, € a culpabilidade da vitima.

Na perspectiva da culpabilidade a conduta do autor ¢ censurada. Muito embora
pudesse atuar de acordo com a ordem juridica, o agente direciona sua manifestagdo de
vontade de forma contréria ao Direito.

Tratando-se de assédio moral a censurabilidade recai sobre a vitima em si. Ndo se
visualiza um comportamento contrario ao Direito que merega algum tipo de censura. E a
vitima, nesse cenario, que sofre a reprovacdo e ndo o que ela fez.

Entdo, o assédio moral desvirtua toda a sistemadtica tradicional da responsabilizacdo
juridica. A vitima sofre a censura em razdo do que representa, simplesmente pelo que €. E a
censura € o assédio moral, a tortura psiquica, as atitudes fisica e psicologicamente agressivas,
intencionais e repetidas causando dor, sofrimento e angustia.

No regime juridico funcional da Administragdo Publica, sdo os atos administrativos
que materializam o assédio moral.

Na maioria das ocasides a reprovacdo pessoal que se impde sobre a vitima ¢
mascarada pelo balizamento normativo da conveniéncia e oportunidade, de tal modo que,
tangenciar as condutas-meio, dissimuladas na discricionariedade administrativa da autoridade
publica eventual, representa o ponto central do estudo.

Materializado o assédio, € preciso indicar os meios judiciais de controle do ato
administrativo vinculado e, notadamente, discricionario, porque ¢ sob a roupagem desse que
se evidenciam as maiores violagdes a dignidade do servidor publico. Por meio da
discricionariedade sdo alcangadas a injustica, a imoralidade e a pessoalidade, mascaradas pela
legalidade.

Os meios administrativos de controle sempre sdo parciais, na medida em que ¢ a
Administragdo Publica que faz a ponderacdo da inconveniéncia e inoportunidade para revogar

o ato discricionario configurador do assédio moral.



O desafio do estudo, portanto, ¢ identificar o assédio moral no ambito do regime
juridico estatutario na Administracdo Publica para, entdo, apontar os instrumentos de resgate

da dignidade da vitima.

1. BREVE HISTORICO

Desde tempos imemoriais, o homem intimida e sufoca o seu semelhante. Por
subsisténcia, territdrio, religido, comércio e até mesmo pela paz. Ndo ¢, portanto, um
fendmeno social recente.

Com o passar dos tempos, estudiosos do comportamento publicaram ensaios
dimensionando o impacto na qualidade de vida do desejo humano irreprimivel de intimidar e
tiranizar (fo mob e to bully dos ingleses), de sufocar (harceler dos franceses) ou de acossar
(acosar) dos espanhois.

O médico psiquiatra alemido Heinz Leymann® foi quem primeiro divulgou, num
pequeno ensaio cientifico, uma pesquisa feita pelo National Board of Occupational Safety
and Health in Stokolm, as consequéncias do mobbing, sobretudo na esfera neuropsiquica,
sobre a pessoa que € exposta a um comportamento humilhante no trabalho durante certo lapso
de tempo, seja por parte dos superiores, seja por parte dos colegas, fenomeno que denominou
de “psicoterror”. Leymann® estabeleceu que, para caracterizar a acdo como de mobbing, era
necessario que as humilhacdes se repetissem pelo menos uma vez na semana e tivessem a
dura¢do minima de seis meses.

A partir da divulgagdo das pesquisas de Leymann’ surgiram as primeiras estatisticas
de violéncia moral na Europa.

Pesquisas da Organizacdo Internacional do Trabalho apontam para distirbios da
saude mental relacionados com a degradagcdo do meio ambiente de trabalho na Alemanha, na
Suécia e nos Estados Unidos.

No Brasil, a pioneira nos estudos sobre o assédio moral ¢ a médica do trabalho

Margarida Barreto®, cuja tese de mestrado “Violéncia, saiide, trabalho: uma jornada de

3 LEYMANN, Heinz. The mobbing encyclopaedia. Disponivel em:
<http://www.leymann.se/English/frame.html>. Acesso em: 02 mar. 2011.

* Ibid.
> Ibid.

* BARRETO, Margarida. Violéncia, Saude, Trabalho: uma jornada de humilhag¢des. Sdo
Paulo: EDUC/ FAPESP, 2003, p. 29.



humilhagoes” conclui que alarmante numero de pessoas, quase metade dos entrevistados,
sofreu ou sofre repetitivas humilha¢des no ambiente de trabalho.

Nesse cendrio, surgiu a necessidade de tutelar a saude psicoldgica das vitimas, que
pode ser afetada pelo assédio moral no plano vertical - assédio descendente (chefia-
subordinado) e assédio ascendente (subordinado-chefia) -, € no plano horizontal ou paritario
(entre subordinados).

Em varios paises desenvolvidos, a exemplo da Suécia, Estados Unidos, Alemanha, e
Franca, ha uma crescente preocupagdo em coibir a pratica do assédio moral. Para tanto, um
conjunto de agdes que vdo desde a divulgacdo na imprensa até modificagdes legislativas,
buscam prevenir e condenar o psicoterror.

No Brasil, a tutela tem nivel constitucional. A Constituicdo de 1988 diz que a
Republica Federativa constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como
fundamentos a dignidade da pessoa humana e os valores sociais do trabalho e da livre
iniciativa (art. 1°, incisos III e IV, da CRFB).

No plano infraconstitucional, o que se visualiza é uma extrema timidez sobre o
assunto. Tanto que a primeira normatizacdo do assédio moral ¢ do legislador municipal de
Iracenopolis-SP, regulamentada apenas em 2001, acompanhando com muito atraso uma
tendéncia mundial de protecdo do trabalho e do meio ambiente do trabalho. Ha projetos de lei
em tramita¢do nas diferentes esferas de Poder da Republica Federativa do Brasil tendentes a

regulamentar com efetividade a preocupante questdo do assédio moral.

2. CONCEITO

Como espécie de lesdo a saide, o assédio moral ¢ um fendmeno social
mundialmente conhecido. A nomenclatura é particularizada com base em caracteristicas
culturais e o contexto étnico de cada pais. E conhecido como mobbing na Alemanha, Italia e
paises ndrdicos; bullyng na Inglaterra e nos Estado Unidos; no Japao, como ijime; nos paises
de lingua espanhola ¢ nominado acoso moral ou acoso psicologico; e simplesmente “assédio
moral” no Brasil.

Marie-France Hirigoyen ', citando Heinz Leymann, afirma que mobbing sdo

manobras freqlientes e repetidas no local de trabalho, visando sistematicamente a mesma

7 HIRIGOYEN, Marie-France. Mal-Estar no Trabalho: redefinindo o assédio moral.
Tradugdo de Rejane Janowitzer. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2002, p. 17.



pessoa e provém de um conflito que degenera, sendo uma forma particularmente grave de
estresse psicossocial.

Para Marie-France Hirigoyen® o termo bullying ¢ de acepcdo mais ampla do que o
termo mobbing. Vai de chacotas e isolamento até condutas abusivas com conotagdes sexuais
ou agressoes fisicas. Refere-se mais as ofensas individuais do que a violéncia organizacional.

Desse modo, o assédio moral na relagdo de trabalho € definido como toda e qualquer
conduta abusiva que atente, por sua repeticdo ou sistematizagcdo, contra a dignidade ou a
integridade psiquica ou fisica de uma pessoa, que ameaca o vinculo funcional e desestabiliza
o ambiente.

Leymann’, citado por Guedes, sustenta que a base do assédio moral no local de
trabalho € uma situa¢do conflitiva mal resolvida.

Martha Halfeld Furtado de Mendonga Schmidt'® assinala que:

existem varias definigdes que variam segundo o enfoque desejado (médico,
psicolégico ou juridico). Juridicamente, pode ser considerado como um abuso
emocional no local de trabalho, de forma maliciosa, ndo- sexual e ndo-racial, com o
fim de afastar o empregado das relagdes profissionais, através de boatos,
intimidagdes, humilhagdes, descrédito e isolamento. (...) o assédio pode ser visto
também pelo angulo do abuso de direito do empregador de exercer seu poder
diretivo ou disciplinar.

O assédio moral, nesse contexto, ¢ um agente supressor da paz e da saude fisica e
psiquica da vitima, cujas caracteristicas mais evidentes retratam um comportamento abusivo
(gesto, palavra e atitude) intermitente, que deflagra um processo de destrui¢do da auto-estima
e degradacdo do ambiente de trabalho. S3o pequenas agressdes, pouco graves se tomadas

isoladamente, mas que por serem sistematicas, tornam-se extremamente nocivas.

3. CARACTERIZACAO

Estudiosos do comportamento esclarecem que o ser humano tem potencialmente
uma indole boa e um lado ruim e cruel.

Nesse contexto, o assédio moral € inerente a personalidade humana, porque ¢ o mal
reduzido ao seu aspecto moral, praticado pelo homem, por deliberagdo de sua vontade.

Significa dizer que a potencialidade ruim prepondera sobre a boa indole.

¥ Ibid. p. 80.

? LEYMANN apud GUEDES, Marcia Novaes. Terror Psicolégico no Trabalho. 2. ed. Sdo
Paulo: LTr, 2005, p. 34.

" SCHMIDT, Martha Halfeld Furtado de. O assédio Moral no Direito do Trabalho. Revista
TRT 9* Regido. Curitiba n. 47, jan/jun 2002, p.177-226.



O assédio moral, portanto, revela a natureza ma do ser humano.

O desafio ¢ identificar atitudes que configuram esse poderoso instrumento de tortura.
A sutileza do assédio ¢ inquietante e de dificil comprovacdo, porquanto ocorre de forma
velada, dissimulada, visando a minar as defesas morais da vitima e a desestabiliza-la.

Por detras de uma conduta aparentemente licita estd o verdadeiro &nimo de perseguir,
espezinhar, oprimir, humilhar e achincalhar o trabalhador.

Margarida Barreto '' afirma que a vitima escolhida é isolada do grupo sem
explicagdes, passando a ser hostilizada, ridicularizada, inferiorizada, culpabilizada e
desacreditada diante dos pares. Estes, por medo do desemprego e a vergonha de serem
também humilhados associado ao estimulo constante a competitividade, rompem os lagos
afetivos com a vitima e, frequentemente, reproduzem e reatualizam acdes e atos do agressor
no ambiente de trabalho, instaurando o pacto da tolerancia e do siléncio no coletivo, enquanto
a vitima vai gradativamente se desestabilizando e fragilizando, perdendo sua auto-estima.

. . 12 . , . .
Alice Monteiro de Barros © enumera o que denomina “técnicas destinadas a

desestabilizar a vitima’:

a) de relacionamento: tratar o assediado por meios que sublinham sua inferioridade;
b) de isolamento: segregar o assediado da comunidade em que estiver inserido;

¢) de ataque: submeter o assediado a medidas que o desacreditem no seu circulo de
convivéncia;

d) de punigdo: pressionar o assediado com infundadas admoestacdes ao seu
comportamento;

e) de dissimulagdo: humilhar o assediado com indiretas, gracejos e zombarias
depreciativos.

No regime juridico funcional administrativo, significa marcar tarefas com instrugdes
confusas e imprecisas com prazos impossiveis; sujeitar o servidor a remog¢des rotineiras e ao
isolamento sem lhe atribuir tarefas; a humilhagdes constantes, exposi¢do ao ridiculo,
imposi¢do de hordrios injustificados, sonegacdo de informagdes de forma insistente, desvio
das funcdes e avocagdo dos créditos pelas boas ideias e trabalhos apresentados; rebaixar o
servidor com tratamento desigual em relacdo aos pares, inclusive remuneratorio; agendar
reunides sem avisar o servidor e posterior cobranca de sua auséncia com abertura de
sindicancia administrativa; € inimeras outras condutas.

As consequéncias especificas em curto prazo do assédio moral sdo, notadamente, o
estresse ¢ a ansiedade, aliados a um depressivo sentimento de impoténcia e humilhag¢3o.

Dessas ocorréncias advém perturbagdes fisicas: cansago, nervosismo, perda da libido,

""BARRETO, op. cit., p. 4.
2 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. S3o Paulo: LTr, 2005, p. 832.



disturbios do sono e distirbios digestivos, dores na coluna e uma série de complicagdes que
serdo somatizadas pelo processo.

Essas perturbacdes representam uma autodefesa do organismo a uma
hiperestimulag@o e a tentativa de adaptar-se para enfrentar a traumatica situacdo. Sdo comuns
os casos de tratamento psiquiatrico com fortes doses de tranquilizantes e antidepressivos.

A verdade ¢ que a Administragdo Publica tem um valioso instrumento de
materializa¢do do assédio moral: os atos administrativos discricionarios.

Quando se diz que os atos discricionarios representam o instrumento de atuacdo do
agente publico na seara do assédio moral € porque escapam, em regra, ao controle judicial os
elementos “motivo” e “objeto”. A competéncia, a finalidade e a forma, também elementos do
ato administrativo, porque legalmente vinculados, submetem a manifestacdo da vontade do
administrador a repressdo judicial.

A discricionariedade existe, portanto, quanto aos elementos motivo e objeto, a partir
dos quais se integra o mérito administrativo.

José dos Santos Carvalho Filho' diz que:

Quando o agente administrativo esta ligado a lei por um elo de vinculagdo, seus atos
ndo podem refugir aos parametros por ela tragados. O motivo e o objeto do ato ja
constituirdo elementos que o legislador quis expressar. Sendo assim, o agente ndo
dispora de nenhum poder de valoragdo quanto a tais elementos, limitando-se a
reproduzi-los no proprio ato. A conclusdo, dessa maneira, ¢ a de que nio se pode
falar em mérito administrativo em se tratando de ato vinculado.

O contrario se passa quanto aos atos discricionarios. Nestes se defere ao agente o
poder de valorar os fatores constitutivos do motivo ¢ do objeto, apreciando a
conveniéncia e oportunidade da conduta. Como o sentido de mérito administrativo
importa essa valoracdo, outra ndo pode ser a conclusdo senio a de que tal figura so6
pode estar presente nos atos discricionarios.

Maria Sylvia Zanella Di Pietro'* sustenta que a discricionariedade implica liberdade
de atuag@o nos limites tracados pela lei; se a Administracdo ultrapassa esses limites, a sua
decisdo passa a ser arbitraria, ou seja, contraria a lei.

Nos atos vinculados, porém, a lei € que determina o proceder administrativo diante
de determinada situag¢do. Os elementos do ato administrativo estdo todos fixados na lei e com
base nela o agente publico atua no exercicio de suas fungdes.

Na vinculagdo administrativa, como todos os elementos do ato estdo preordenados

na lei, o abuso de direito se torna mais aparente. Basta a verificagdo de compatibilidade entre

3 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 24. ed. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2010, p. 115.

“DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 23. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010,
p. 212.
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a conduta do agente publico e o que prescreve a norma juridica para aferir a legalidade e a
legitimidade do comportamento administrativo.

Nos atos discricionarios, em razdo da margem normativa de atuacdo do agente
publico, a andlise de legalidade e legitimidade ndo ¢é feita pela mera verificacdo de
compatibilidade, depende de prova no caso concreto. Aparentemente, o ato administrativo é
licito e de acordo com o interesse publico, mas esconde a verdadeira inteng¢do do agente, que ¢
dissimular a legalidade.

Portanto, o campo do assédio moral € fértil nos atos discricionédrios exatamente em
virtude da liberdade dentro da lei de que dispde o agente publico para eleger motivo e objeto,
sem que haja necessidade de motivar expressamente a sua manifestagdo de vontade.

Isso porque a motivacdo traduz de modo expresso e textual todas as situagdes de fato
que levaram o agente a manifestagdo da vontade administrativa. Com isso, a motivag¢ao
vincula o ato discriciondrio pela teoria dos motivos determinantes, por meio da qual a conduta
administrativa se torna sindicével judicialmente caso discrepe do que externado como sendo o
motivo da pratica do ato.

Nesse sentido, a licdo de Celso Antonio Bandeira de Mello':

De acordo com esta teoria, os motivos que determinaram a vontade do agente, isto &,
os fatos que serviram de suporte a sua decisdo, integram a validade do ato. Sendo
assim, a invoca¢do de ‘motivos de fato’ falsos, inexistentes ou incorretamente
qualificados vicia o ato mesmo quando, conforme ja se disse, a lei ndo haja
estabelecido, antecipadamente, os motivos que ensejariam a pratica do ato. Uma vez
enunciados pelo agente os motivos em que se cal¢ou, ainda quando a lei ndo haja
expressamente imposto a obrigacdo de enuncia-los, o ato sé sera valido se estes
realmente ocorreram e o justificavam.

Pela Teoria dos Motivos Determinantes, a validade do ato administrativo esta
vinculada a existéncia e a veracidade dos motivos apontados como fundamentos para a sua
adocdo, a sujeitar o ente publico aos seus termos.

Consoante preleciona Hely Lopes Meirelles':

Ao Poder Judicidrio é permitido perquirir todos os aspectos de legalidade, para
descobrir e pronunciar a nulidade do ato administrativo onde ela se encontre, ¢ seja
qual for o artificio que a encubra. O que ndo se permite ao Judiciario é pronunciar-se
sobre o mérito administrativo, ou seja, sobre conveniéncia, oportunidade, eficiéncia
ou justica do ato, porque, se assim agisse, estaria emitindo pronunciamento em
substituicdo a administragdo, e ndo de jurisdigdo. O mérito administrativo,
relacionando-se com conveniéncias de governo ou com elementos técnicos, refoge
do ambito do Poder Judiciario, cuja missdo ¢ aferir a conformag@o do ato com a lei
escrita, ou, na sua falta, com os principios gerais do direito.

S MELLO, Celso Anténio Bandeira de. Curso de Direito Administrativo. 26. ed. Sdo Paulo.
Malheiros, 2009, p. 398.

' MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 15. ed. Sdo Paulo, Malheiros,
2002, p. 674.
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N3ao ha como confundir, entretanto, o mérito administrativo do ato, infenso a revisao
judicial, com o exame de seus motivos determinantes, sempre passiveis de
verificagdo em juizo.

O controle administrativo e, notadamente, o judicial sobre os atos vinculados e
discricionarios motivados afasta o administrador publico do campo do assédio moral. Ficam
muito evidentes o desvio de finalidade e a pessoalidade na pratica de tais atos, que viabilizam
a repressao judicial.

E assim que o administrador publico com a vontade livre e consciente de assediar
elege os atos discriciondrios como meio de instrumentalizar o desvio de finalidade, ja que
possui uma relativa liberdade de atuacdo normativa sem que necessite motivar a manifestagao
de vontade. E um ato administrativo que tem aparéncia de legalidade. Por isso ¢ de dificil
comprovagao.

O agente publico, com base na lei que afirma a sua competéncia, indica a finalidade
e determina de que forma o ato deve ser praticado, manifesta unilateralmente e sem motivacao
a vontade discricionaria com o fim espurio de alcangar a pessoalidade, de atingir
especificamente aquele servidor publico. Tem forma de legalidade e esséncia de imoralidade.

Por derradeiro, a Administracdo Publica, diante da intengdo de eliminar o vinculo
juridico funcional do assediado, adota frequentemente uma postura mais agressiva. S3o
comuns os casos de punicdes administrativas apos abertura de sindicancia e instauragcdo de
processo administrativo disciplinar, ndo raro com a demissao.

Nesse contexto, a verdade sabida e¢ o termo de declaragdes, meios sumarios de
apuracdo de irregularidades funcionais que conduzem a imposi¢des punitivas a seus autores,
foram banidos do ordenamento juridico patrio pela Constituicdo da Republica de 1988, que
garante aos acusados em geral, o contraditorio e a plenitude de defesa com os meios e
recursos a ele pertinentes, corolarios do devido processo legal.

A mera noticia de uma infragdo administrativa ndo importa em conhecimento direto
do fato, ante a notdria possibilidade de distor¢des. Por isso, ndo se convoca o instituto da
verdade sabida para fugir a imposi¢ao constitucional da ampla defesa.

A exigéncia de atuacdo administrativa processualizada, disposta no inciso LV, do
artigo 5°, da Carta Magna vincula-se diretamente ao inciso LIV, que estabelece a cldusula do
devido processo legal, com origem no due process of law do Direito norte-americano ¢ que
garante a todos os administrados o direito de se defenderem e de tomarem conhecimento de

algum processo que seja instaurado contra si.
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No entanto, o principio do devido processo legal ndo implica em dar ao processo
administrativo o rigor formal do processo judicial. O que ndo pode ocorrer € o cerceamento da

defesa do servidor, como esclarece Hely Lopes Meirelles'”:

Processo Administrativo sem oportunidade de defesa ou com defesa cerceada ¢ nulo,
conforme tém decidido reiteradamente nossos Tribunais judiciais, confirmando a
aplicabilidade do principio constitucional do devido processo legal, ou mais

especificadamente, da garantia da defesa.

O Supremo Tribunal Federal'® pacificou o entendimento acerca da prescindibilidade
da defesa técnica no processo administrativo disciplinar na Sumula Vinculante n. 05, ao
enunciar que “a falta de defesa técnica por advogado no processo administrativo disciplinar
ndo ofende a Constitui¢do.”

De acordo com o que disposto na Sumula Vinculante n. 5, do Supremo Tribunal
Federal, a presenga de defesa técnica so € indispensavel em processos judiciais, € ndo nos
administrativos, de que ¢ espécie o procedimento para apuragdo de ilicitos funcionais.

De toda sorte, em conformidade com os mandamentos da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, a aplicacdo de penalidade disciplinar a servidor publico deve
obrigatoriamente ser antecedida de procedimento em que seja assegurado o contraditorio e a
ampla defesa, assim entendida a possibilidade concreta que se dd ao acusado, quer em
processo administrativo, quer em processo judicial, de bem examinar a acusacdo que lhe ¢
feita, para que possa, com toda a seguran¢a, oferecer sua defesa. Ndo se deve tolerar,
naturalmente, nenhum tipo de empecilho que, sem amparo legal, possa comprometer o direito
de defesa, um dos postulados da democracia.

Nao h4, portanto, exce¢cdo para qualquer tipo de sancdo, da simples adverténcia a
demissdo, pois, como contraponto ao direito sancionatorio do Estado, estdo os principios

inarredaveis do contraditdrio e da ampla defesa, que ndo admitem restrigao.
4. MEIOS REPRESSIVOS
Assim sendo, constitui conduta antijuridica o comportamento de superior hierarquico

que extrapola os limites constitucionais da legalidade, moralidade e impessoalidade em

relagdo ao servidor.

7 Ibid. p. 139.

' BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Sumula Vinculante n. 05. Disponivel em:
http://www.stf.jus.br/portal/cms/verTexto.asp?servico=jurisprudenciaSumulaVinculante&pag
ina=sumula 001 032. Acesso em: 10 de novembro de 2010.
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No cenario do regime juridico estatutério o Supremo Tribunal Federal'® decidiu que o
disposto no art. 114, I, da Constituicdo da Republica, ndo abrange as causas instauradas entre
o Poder Publico e servidor que lhe seja vinculado por relagdo juridico-estatutaria.

O Supremo Tribunal Federal, portanto, consagrou a competéncia da Justica Estadual
para dirimir conflito de interesses entre o Poder Publico e o servidor estatutario nas suas
relacdes juridico-funcionais.

No que respeita a responsabilizacdo civil, o Brasil adotou, como regra, a teoria
subjetiva ou da culpa em que a vitima deve provar a existéncia de uma conduta antijuridica do
agente (eventus damni), uma lesdo efetiva (dano) e a relagdo de causa e efeito entre uma e
outra (nexo causal).

Neste sentido, a licdo de Celso Antdnio Bandeira de Melo:

Responsabilidade subjetiva € a obrigacdo de indenizar que incumbe a
alguém em razdo de um procedimento contrario ao Direito - culposo
ou doloso - consistente em causar um dano a outrem ou em deixar de
impedi-lo quando obrigado a isto.

Na teoria da responsabilidade subjetiva, o que sobressai no foco das consideragdes e
dos conceitos ¢ a figura do ato ilicito, como ente dotado de caracteristicas proprias, e
identificado na sua estrutura, nos seus requisitos, nos seus efeitos e nos seus elementos.

No desenvolvimento da nog@o genérica de responsabilidade civil, em todos os tempos,
sobressai o dever de reparar o dano causado. Vige, ao proposito, pacificidade. Onde surge a
divergéncia, originando as correntes que dividem os autores, ¢ na fundamentagdo do dever
ressarcitdrio, dando lugar a teoria da culpa ou responsabilidade subjetiva.

A esséncia da responsabilidade subjetiva vai assentar, fundamentalmente, na pesquisa
ou indagacdo de como o comportamento contribui para o prejuizo sofrido pela vitima. Assim
procedendo, ndo considera apto a gerar o efeito ressarcitério um fato humano qualquer.
Somente sera gerador daquele efeito uma determinada conduta, que a ordem juridica reveste
de certos requisitos ou de certas caracteristicas.

Assim considerando, a teoria da responsabilidade subjetiva erige em pressuposto da

obrigagdo de indenizar, ou de reparar o dano, o comportamento culposo do agente, ou

¥ BRASIL. Supremo Tribunal Federal. ADI 3395 MC/DF. Rel.: Min. Cezar Peluso, DJ
05/04/2006). Disponivel em:
http://www.stf.jus.br/portal/jurisprudencia/listarJurisprudencia.asp?s1=%283395%2ENUME
%2E+OU+3395%2EACMS%2E%29&base=baseAcordaos. Acesso em: 10 de outubro de
2010

** MELLO, op. cit., p. 992.
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simplesmente sua culpa, abrangendo no seu contexto a culpa propriamente dita e o dolo do
agente.

Entretanto, em cardter excepcional, como no caso das pessoas juridicas de direito
publico e de direito privado prestadoras de servigos publicos, foi adotada a teoria objetiva ou
do risco (art. 37, § 6°, da CRFB). Assim, para esta teoria, basta ao lesado demonstrar o nexo

causal entre o fato lesivo e o dano, conforme esclarece Alexandre de Morais” :

Assim, a responsabilidade civil das pessoas juridicas de direito publico e das pessoas
juridicas de direito privado prestadoras de servigo publico baseia-se no risco
administrativo, sendo objetiva. Essa responsabilidade objetiva exige a ocorréncia
dos seguintes requisitos: ocorréncia do dano, a¢do ou omissdo administrativa,
existéncia de nexo causal entre o dano e a agdo ou omissdo administrativa ¢ auséncia
de causa excludente da responsabilidade estatal.

O Superior Tribunal de Justica®® entende que a responsabilidade civil do Poder
Publico ¢ objetiva ao adotar-se a teoria do risco administrativo e que a condicdo de agente
publico, quando contribui de modo determinante para a conduta lesiva, ¢ causa para a
responsabilizacdo estatal, dispensado que os danos sejam apenas decorrentes do exercicio da
atividade funcional.

Nesse cendrio, a responsabilidade civil por dano extrapatrimonial causado ao
servidor publico em decorréncia do regime juridico funcional é regulada pela teoria do risco
administrativo, prevista no art. 37, § 6° da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil.

A teoria do risco administrativo, consagrada em sucessivos documentos
constitucionais brasileiros desde a Carta Politica de 1946, confere fundamento doutrinario a
responsabilidade civil objetiva do Poder Publico pelos danos a que os agentes publicos
houverem dado causa, por acdo ou omissao.

Essa concepcdo teorica que informa o principio constitucional da responsabilidade
civil objetiva do Poder Publico faz emergir, da mera ocorréncia de ato lesivo causado a vitima
pelo Estado o dever de indeniza-la pelo dano pessoal e/ou patrimonial sofrido,
independentemente de caracterizacdo de culpa dos agentes estatais ou de demonstragdo de
falta de servigo publico.

Os elementos que compdem a estrutura e delineiam o perfil da responsabilidade civil
objetiva do Poder Publico compreendem a) a alteridade do dano, b) a causalidade material
entre o eventus damni € o comportamento positivo (acdo) ou negativo (omissdo) do agente

publico, c¢) a oficialidade da atividade causal e lesiva, imputdvel a agente do Poder Publico,

> MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. 24. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009, p. 371.

*BRASIL. Superior Tribunal de Justi¢a. Informativo n. 318. Periodo de 23 a 27 de abril de
2007. Disponivel em: http://www.st].jus.br/SCON/infojur/doc.jsp. Acesso em: 10 de outubro
de 2010.
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que tenha, nessa condi¢do funcional, incidido em conduta comissiva ou omissiva,
independentemente da licitude, ou ndo, do comportamento funcional e d) auséncia de causa
excludente da responsabilidade estatal.

A pretensdo focada na responsabilidade objetiva do Estado, para que seja
reconhecido o dever de indenizar, tem por base a existéncia de nexo de causalidade entre o
comportamento omissivo ou comissivo atribuido ao ente publico e o dano suportado pela
vitima.

Uma das condi¢des essenciais da responsabilidade civil, portanto, ¢ a presenca de
um nexo causal entre o fato e o dano. A nog¢do de causa se reveste de um aspecto
profundamente filoso6fico, além da dificuldade de ordem pratica. Com os elementos causais,
os fatores de produgdo se multiplicam no tempo e no espago.

As teorias mais aceitas em termos de investigacdo da rela¢do de causalidade sdo a da
causalidade adequada e a da causalidade direta e imediata.

Pela teoria da causalidade adequada, causa ¢ o antecedente fatico abstratamente
adequado a consumagao do resultado.

Para a causalidade adequada, nem todo antecedente ¢ causa. Causa ¢ apenas aquele
antecedente apropriado, abstratamente idoneo para determinado resultado. A teoria da
causalidade adequada parte de um juizo de probabilidade porque considera causa apenas o
antecedente apropriado, em tese, abstratamente apto a produzir aquele resultado.

A teoria da causalidade direta e imediata defende que a causa é apenas o antecedente
que determina o resultado como consequéncia sua direta e imediata. Faz uma anélise mais
incisiva do nexo causal porque € preciso que exista um vinculo, um liame necessario, entre
aquele antecedente que se considera causa ¢ o resultado.

Desse modo, a responsabilidade civil do Estado estd direta, intima e
incondicionalmente ligada a uma relacdo de causalidade entre a atividade do agente publico,
seja no exercicio da fungdo, seja atuando em razao dela, e o dano.

O dano ou prejuizo, por sua vez, traduz a lesdo a um interesse juridico tutelado
material ou moral. E para que esse dano seja indenizavel, para que interesse a
responsabilidade civil deve observar trés requisitos: a violagdo de um interesse juridico
material ou moral; a subsisténcia do dano; e a certeza do dano.

O dano indenizavel pressupde a violacdo a um interesse juridico tutelado, material
ou moral. E, além disso, para que um dano seja indenizavel, precisa ser subsistente, porque se
ja foi reparado, ndo ha o que ser indenizado.

Igualmente, o dano indenizavel pressupde a certeza do dano. Significa dizer que ndo

se indeniza dano hipotético. O dano deve ser certo, atual.
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Preenchidos tais requisitos, o Estado apenas se desincumbird do dever de indenizar a
vitima em razdo da presenga de alguma causa excludente da sua responsabilizagdo juridica, ou
seja, caso prove a culpa exclusiva da vitima, o caso fortuito, a forga maior, ou fato exclusivo
de terceiro. Da mesma forma, terd o quantum indenizatdrio reduzido se comprovar culpa
concorrente da vitima para o evento danoso.

O Estado ao ser acionado em juizo podera demonstrar que o responsavel pelo evento
ndo foi o agente publico, mas quem se diz vitima do evento, que agiu de forma exclusiva ou
concorrente para a ocorréncia do dano. A participacdo da vitima na ocorréncia do evento
podera excluir ou mesmo diminuir o valor devido pelo Estado, o que impede a ocorréncia do
abuso na aplicacdo da responsabilidade objetiva.

Do mesmo modo, ndo se cogita da responsabilizacdo do Estado por dano decorrente
de ato de terceiro ou de fato da natureza. Em suma, diz-se que ndo cabe responsabilidade do
Estado quando ndo se lhe pode atribuir o ato danoso.

Além dessas situagdes, existem ainda os chamados fatos imprevisiveis e inevitaveis.
Nesta categoria estdo enquadrados o caso fortuito e a for¢a maior.

Ao estudar o caso fortuito e a forga maior Hely Lopes Meirelles® observa que forca
maior ¢ o evento humano que, por sua imprevisibilidade e inevitabilidade, cria
para o contratado impossibilidade intransponivel de regular a execucdo do contrato e o caso
fortuito ¢ o evento da natureza que, por sua imprevisibilidade e inevitabilidade,
cria para o contratado impossibilidade de regular a execugdo do contrato.

Desse modo, a teoria do risco administrativo, embora dispense a prova da culpa da
Administragdo, permite que o Poder publico demonstre as excludentes de responsabilidade.
Isto porque o risco administrativo ndo se confunde com o risco integral. O risco
administrativo ndo significa que a Administragdo deva indenizar sempre e em qualquer caso o
dano suportado pelo particular; significa, apenas e tdo-somente, que a vitima fica dispensada
da prova da culpa da Administragcdo, mas esta podera demonstrar a culpa total ou parcial do
lesado no evento danoso, caso em que a Fazenda Publica se eximird integralmente ou
parcialmente da indenizagao.

. - . P 24 .
No mesmo sentido sdo os ensinamentos de Cavalieri Filho™ ao lecionar que:

Com efeito, a teoria do risco administrativo, embora dispense a prova da culpa da
administracdo, permite ao Estado afastar a sua responsabilidade nos casos de
exclusdo do nexo causal — fato exclusivo da vitima, caso fortuito, for¢a maior e fato

» MEIRELLES, op. cit., p. 219.

* CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil, 7. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2007, p. 63.
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exclusivo de terceiro. O risco administrativo, repita-se, torna o Estado responsavel
pelos riscos da sua atividade administrativa, e ndo pela atividade administrativa de
terceiros ou da propria vitima, ¢ nem, ainda, por fendmenos da natureza, estranhos a
sua atividade. Nao significa, portanto, que a Administra¢do deva indenizar sempre e
em qualquer caso o dano suportado pelo particular. Se o Estado, por seus agentes,
nio deu causa a esse dano, se inexiste relagdo de causa e efeito entre a atividade
administrativa e a lesdo, néo terd lugar a aplicag@o da teoria do risco administrativo
e, por via de conseqiiéncia, o Poder publico ndo podera ser responsabilizado.

A verdade € que a todos € assegurado o direito de ser respeitado, de ser tratado com
dignidade. Os Tribunais tém condenado a falta de respeito, o acinte, a conduta daquele que
causa injusta indignacdo ao lesado. H4 uma obrigacgdo passiva genérica, um dever juridico de
ndo indignar outrem, ao qual corresponde um correlato direito a ndo ser molestado.

Nesse contexto, persegui¢des politicas, decorrentes de posicionamento ideoldgico
distinto da composi¢do do Poder Executivo, remogdes recorrentes (conduta admitida como
verdadeiro castigo), dores, constrangimentos e humilhacdes afetam a esséncia dos valores
sociais do trabalho, especificamente sua dignidade. Praticas constrangedoras, repetitivas e
prolongadas, as quais s@o submetidos os servidores no exercicio de suas fungdes usualmente
quando ha relacdo hierdrquica, em que predominam condutas que ferem a dignidade humana,
a fim de desestabilizar a vitima em seu ambiente de trabalho, denunciam o assédio moral ¢
configuram flagrante desvio de finalidade.

Segundo o ensinamento de Celso Antdnio Bandeira de Mello™, h4 uma classica
situagdo de desvio de poder quando o agente busca uma finalidade alheia ao interesse publico.
Isto sucede ao pretender usar de seus poderes para prejudicar um inimigo ou para beneficiar a
s1 proprio ou amigo.

No campo da normalidade constitucional, o controle judicial dos atos
administrativos discriciondrios deve-se limitar ao exame de sua legalidade, eximindo-se o
Judicidrio de adentrar a analise de mérito do ato impugnado.

Diogo de Figueiredo Moreira Neto” afirma que mérito do ato administrativo, ou
mérito administrativo, ¢ o conteudo das consideracdes discricionarias da Administragdo
quanto a oportunidade e conveniéncia de pratica-lo, ou seja, é o resultado do exercicio da
discricionariedade.

Entretanto, configurado o desvio de poder e o uso ilegitimo da discricionariedade

pelo agente publico o ato administrativo torna-se sindicavel pelo Poder Judicidrio. Inexiste

2 MELLO, op. cit., p. 971.
** MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Curso de Direito Administrativo. 14. ed. Rio de
Janeiro: Forense, 2005, p. 206.
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violagdo ao principio da Separagdo de Poderes (art. 2° da CRFB) no controle judicial em tais
hipdteses porque ndo ha mérito no ato inconstitucional.

Desse modo, ndo ha interesse publico contrario a moralidade administrativa.
Igualmente, ndo serd moral a conduta, aparentemente discriciondria, que ultrapasse as balizas
demarcadas pelos principios da realidade e da razoabilidade que estdo postos no ordenamento
juridico de forma implicita e inafastavel.

Para Diogo de Figueiredo Moreira Neto”’:

O entendimento do principio da realidade parte de consideragdes bem simples: o
direito volta-se a disciplina da convivéncia real entre os homens e todos os seus atos
partem do pressuposto de que os fatos que sustentam suas normas € demarcam os
seu objetivos sdo verdadeiros (...) O Direito Publico, ramo voltado a disciplina da
satisfacdo dos interesses publicos, tem, na inveracidade e na impossibilidade,
rigorosos limites a discricionariedade. Com efeito, um ato do Poder Publico que
esteja lastreado no inexistente, no falso, no equivocado, no impreciso ¢ no duvidoso
ndo esta, por certo, seguramente voltado a satisfagdo de um interesse publico; da
mesma forma, o ato do Poder Publico que se destine a realizagdo de um resultado
fatico inalcangavel ndo visa a satisfazer a um interesse publico.

Inexiste, por conseguinte, mérito administrativo na imoralidade e na pessoalidade. H4,
em verdade, arbitrariedade na pratica de um ato com base em motivo inexistente ou simulado
ou em desacordo com principios constitucionais.

Compete ao Poder Judicidrio apreciar, a luz dos principios do contraditorio, da
ampla defesa e do devido processo legal, a regularidade dos atos praticados pelos agentes
publicos sem, contudo, adentrar o mérito administrativo. Havendo, porém, erro invencivel,
justifica-se a intervencdo do Judiciario.

Ultrapassa, portanto, o juizo de oportunidade e conveniéncia do ato administrativo,
exercido privativamente pelo administrador publico, a fixagdo de critérios subjetivos, imorais,
desarrazoados e desproporcionais, o que permite ao Poder Judiciério realizar o controle, para
adequa-lo aos principios que norteiam a atividade administrativa, previstos no art. 37 da Carta
Constitucional.

O assédio moral aponta para uma inequivoca violagdo a dignidade humana e,
notadamente, aos principios constitucionais da moralidade, impessoalidade e
proporcionalidade, autorizando o Poder Judiciario a invalidar os atos que, sob o manto da
discricionariedade administrativa, camuflam o arbitrio, a opressdo, a maldade e a intolerancia.

Dai emerge também o dever de indenizar o abalo psicoldgico sofrido pelo servidor

publico assediado, como forma de resgatar a dignidade.

> MOREIRA NETO, Diogo de Figueiredo. Legitimidade e Discricionariedade. 2. ed. Rio de
Janeiro: Forense, 1991, p. 3.
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O dano moral avilta os direitos de personalidade, o direito a imagem, ao nome, a
privacidade, ao proprio corpo, etc. Por essas premissas, ndo ha que se identificar o dano moral
exclusivamente com a dor fisica ou psiquica. E moral o dano que ocasiona um disturbio
anormal na vida do individuo; uma inconveniéncia de comportamento ou um desconforto
comportamental a ser examinado em cada caso.

O Egrégio Tribunal Regional Federal da 2* Regido®® tem precedente nesse sentido:

CIVIL E ADMINISTRATIVO - RESPONSABILIDADE CIVIL DO ESTADO -
ASSEDIO MORAL - AUSENCIA DE ATO ILICITO - SENTENCA
CONFIRMADA. 1- O assédio moral decorre do abuso cometido contra o
subordinado pelo superior hierarquico que, excedendo os poderes que lhe foram
atribuidos, dispensa ao servidor tratamento incompativel com a dignidade do tltimo,
impondo-lhe rigor excessivo ou constrangimentos alheios aos interesses da
Administragdo. Trata-se, com efeito, de ato ilicito a justificar a compensagdo
pecuniaria, quando, da sua pratica, advier abalo psiquico, dano moral para a vitima.
2- A solugdo da lide, inevitavelmente, vincula-se ao exame da situac¢do fatica,
devendo-se determinar de modo preciso o tratamento dispensado & militar. 3 — O
assédio moral traduz-se na reiteragdo do tratamento ofensivo a dignidade do
subordinado. Interferéncia no exercicio das atribui¢des funcionais da militar ndo tem
o conddo de caracterizar abuso de poder do superior hierarquico. 4- Apelacdo
desprovida. Senten¢a confirmada.

A configuracdo do dano moral prescinde de prova, justamente por se tratar de
ofensa a bem juridico abstrato e subjetivo. Contudo, de outra banda, necessaria se faz a
comprovagdo do fato que o enseja, com vistas a dar seguranga a presun¢do de existéncia do
abalo aos brios da vitima.

Acerca da matéria, ensina Carlos Alberto Bittar ® que, na prética, cumpre
demonstrar que, pelo estado da pessoa, ou por desequilibrio e, sua situagdo juridica, moral,
econdmica, emocional ou outras, suportou ela consequéncias negativas advindas do ato
lesivo. A experiéncia tem mostrado, na realidade fatica, que certos fenomenos atingem a
personalidade humana, lesando os aspectos referidos, de sorte que a questdo se reduz, no
fundo, a simples prova do fato lesivo. Realmente, ndo se cogita, em verdade, pela melhor
técnica, em prova de dor, ou de aflicdo, ou de constrangimento, porque sdo fenomenos insitos
na alma humana como reagdes naturais a agressdes do meio social. Dispensam, pois,
comprovagdo, bastando, no caso concreto, a demonstracdo do resultado lesivo e a conexao

com o fato causador, para responsabilizacdo do agente.

* BRASIL. TRF-2. AC 411833. Processo n. 2005.51.01.002239-5. Sexta Turma
Especializada. Data da decisao: 05/07/2010. Disponivel em:
http://www?2.trf2.gov.br/NXT/gateway.dll?f=templates&fn=default. htm&vid=base jur:v_juri.
Acesso em: 02 de dezembro de 2010.

¥ BITTAR, Carlos Alberto. Reparacdo Civil por Danos Morais. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 1993, p. 129.
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No que pertine ao arbitramento judicial da reparacdo moral predomina a razoabilidade,
sendo certo que ¢ razoavel tudo aquilo que ¢ sensato, comedido, moderado, isto €, que guarda
uma certa proporcionalidade. O magistrado, ao valorar o dano moral, deve valorar uma
quantia que, de acordo com o seu prudente arbitrio, seja compativel com a reprovabilidade da
conduta ilicita e a gravidade do dano por ela produzido, servindo-lhe, também, de norte, o
principio acima citado, de que ¢ vedada a transformacdo do dano em fonte de lucro.

Qualquer quantia a mais do que a necessaria a reparagdo do dano moral importard em
enriquecimento sem causa, ensejador de novo dano.

Em sintese, o ato administrativo discricionario submete-se ao controle judicial, pois
sO a Justica podera dizer da legalidade da invocada discricionariedade e dos limites de opgao
do agente administrativo. O que o Judiciario ndo pode €, no ato discricionario legitimo,
substituir o discricionarismo do administrador pelo do juiz. Mas pode sempre proclamar as
nulidades e coibir os abusos da Administracao.

Vale dizer, o ato administrativo que veicula o assédio moral, ainda que
discricionario imotivado, admite a sindicabilidade judicial para que seja declarada a sua

nulidade e gera o dever de reparar o abalo psicoldgico sofrido pela vitima.

CONCLUSAO

O estudo desenvolvido neste breve ensaio sobre o assédio moral tem a pretensdo
unica de despertar a curiosidade do leitor sobre o tema.

A relevancia do tema € incompativel com o debate que se estabelece em torno dele.
E preciso que a sociedade se mobilize e pressione o Congresso Nacional a regulamentar a
matéria em nivel nacional, porquanto ¢ um fendmeno social. Ocorre nas mais variadas formas
e nos diversos tipos de relacionamento humano, até mesmo no seio familiar.

A gravidade da conduta e as serissimas consequéncias advindas de meses ou anos
de sofrimento, humilha¢des e persegui¢des necessitam de uma atencdo especial exatamente
por aqueles que, ao concentrarem poder, sdo potenciais Opressores.

Nao ha duvida de que o assédio moral denota a perversidade humana. E quando ¢
pertinente as relacdes de trabalho, quando envolve o sustento proprio e da familia da vitima o
assédio moral alcanga o apice.

A vitima ¢ compelida a suportar constantes humilhagdes, o desprezo, o isolamento,

a diferenca e a indiferencga, até que seja exonerada ou demitida pela autoridade publica de
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ocasido. E a esséncia do desvio de finalidade o abuso do direito para perseguir o desamparado
ocupante de cargo de provimento efetivo, que ingressou por mérito no servigo publico (art.
37, inciso Il da CRFB).

Nao hd meios de oferecer resisténcia. A vitima, fragilizada emocionalmente, ndo
tem a quem recorrer para se livrar daquela situacdo de extrema covardia, opressdo,
humilha¢do e vergonha. A revolta da vitima ndo ¢ suficiente; ¢ mesmo irrelevante.

Nesse cenario, apenas as instituicdes democraticas constitucionalmente investidas
da protegdo da dignidade humana podem reprimir o assédio moral, mesmo diante de eventual
escasso material probatdrio. Basta, para tanto, penetrar na esséncia do ato administrativo e

identificar o ilicito. E, com isso, resgatar a dignidade da vitima.
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