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Resumo: O Sistema de Credenciamento para realizacdo das contratagcbes no ambito da
Administracdo Publica tem se apresentado com maior frequéncia e tém ganhado muita forca.
Assim, o presente trabalho visa apresentar um panorama em relacdo aos Credenciamentos,
que sao enquadrados como hipdtese de inexigibilidade de licitacdo, na forma do art. 25, caput,
da Lei 8.666/93. O Sistema de Credenciamento permite que todos que preencham as
condicOes apresentadas pela Administracdo possam ser contratados e, assim, ndo haveria
necessidade de um processo licitatorio na modalidade de concorréncia. Ocorre que além da
auséncia de previsdo expressa na Lei 8.666/93, essa forma de contratagdo pela administragéo
acarreta algumas implicacbes praticas em relacdo aos critérios de escolha usados para
credenciar, assim como em relacdo a efetividade dos principios Constitucionais
Administrativos que devem ser observados pelo administrador e ao maior Onus para
administrativo em relacdo ao controle e fiscalizacdo das atividades contratadas.
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INTRODUCAO

O presente trabalho destina-se a tratar do sistema de credenciamento para as
contratacOes realizadas no &mbito da Administracdo Publica. Esse sistema, aplicado aos
contratos celebrados com terceiros, tem seu enquadramento e definicdo como hipdtese de

inexigibilidade de licitacdo, de modo que todos os interessados que preencham os requisitos



para prestar 0s servigos sejam contratados.

O primeiro ponto de confronto esta relacionado ao dever constitucional de licitar da
Administracdo Publica, sendo a inexigibilidade uma das excecdes a essa regra, estabelecida
pela Lei n. 8.666/93 que regulamenta a art. 37, XXI, da Constituicdo da Republica.

A partir da definicdo do sistema de credenciamento, que possui como principal
caracteristica a inexisténcia de competicdo entre os participantes, € importante tracar quais
seriam sdo 0s servicos aptos a serem contratados por esta modalidade. A pesquisa busca
trazer um panorama a respeito de quais as implicacdes préaticas para a execucdo dos servigos,
a partir da andlise do relato de um caso concreto, trazendo o que existe em termos de
legislacédo e o posicionamento do Tribunal de Contas da Unido sobre a matéria.

O objetivo do trabalho é demonstrar que a pluralidade de contratados consiste em
uma espécie de evolucdo nas contratacbes da Administracdo Publica, tendo em vista que a
maior gama possivel de terceiros pode se beneficiar das vantagens oriundas dos contratos
administrativos ao passo que a Administracdo tem sua demanda atendida fartamente. Por
outro lado, verifica-se que a auséncia de regramento especifico ocasiona certa inseguranca no
manuseio do instituto, dificultando o controle e a fiscalizacao, diante da possibilidade de burla
ao devido processo licitatorio que é mais rigoroso e um possivel direcionamento dos
prestadores de servicos.

Ao final pretende concluir que o sistema de credenciamento por ser um instituto
relativamente novo, ndo possui grandes debates pela doutrina de peso, embora estes autores
reconhecam a sua existéncia. Assim, os grandes confrontos da matéria tém ficado a cargo dos
orgdos da Administracdo na gestdo dos interesses publicos e suas Consultorias Juridicas, bem

como dos Tribunais de Contas, diante dos casos concretos que lhes séo apresentados.



1. A GESTAO DOS INTERESSES PUBLICOS E O DEVER CONSTITUCIONAL DE
LICITAR: ONDE SE ENCAIXA A SISTEMA DE CREDENCIAMENTO?

No estudo do Direito Administrativo, mais detidamente no que se refere as
contratacdes da Administracdo Publica com terceiros, se faz importante questionar qual seria
a funcdo da Administracdo. A partir desta colocacdo, é importante a definicdo de qual é
missdo do administrador publico e a forma de viabilizar a sua concretizacgéo.

Tendo em vista a qualificacdo subjetiva de Administracdo Pablica, como sendo o
conjunto de érgdos, pessoas juridicas e agentes, aos quais a lei atribui o exercicio da funcéo
administrativa do Estado, é possivel dizer que a funcdo administrativa esta diretamente ligada
a gestdo de interesses publicos. Assim, para que se torne possivel a gestdo dos interesses
publicos, surge a figura do administrador publico e a importancia da definicdo do seu papel
para a gestdo desses interesses.

Em linhas gerais o administrador publico poderia ser considerado como um executor
de leis e diretrizes, porém, um estudo mais detido pode mostrar que sua fungdo vai além de
uma mera gestdo, 0 que traz impactos diretos para a forma como operacionaliza suas
atividades.

Nesse contexto, é possivel entender que a missdo do administrador publico consiste
em zelar pela concretizagdo de interesses da sociedade, manifestados diretamente pela propria
sociedade ou por seus representantes, e expressos por meio da lei. Sua atuagdo deve estar
parametrizada com os ditames constitucionais e infraconstitucionais, o que, por consequéncia,
acarreta na maximizacgdo dos 6nus da Administracdo para a celebracdo de suas contratagdes.
De igual modo o gestor publico deve buscar atender os interesses publicos de forma eficiente,
acompanhando as demandas dos servicos diante dos casos concretos apresentados.

Sendo assim, quando da andlise das atividades da Administragdo Publica, em relacéo
as suas contratacdes com terceiros, verifica-se o dever de realizar licitagcdo, imposto na forma

do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal de 1988, que surgiu com a necessidade de a



Administracdo Publica realizar um procedimento que permita a melhor opcdo para a
contratacdo publica.

De fato, a realizagcdo de um certame licitatério pode trazer maior seguranca para 0s
administrados, possibilitando a conformidade com o0s principios constitucionais
administrativos, tais sejam: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
Contudo, conforme sera apresentado em capitulo proprio, estes principios também serdo
aplicados ao Sistema de Credenciamento.

Helly Lopes Meirelles® conceitua licitagdo como a instituicio de um procedimento
administrativo por meio do qual a Administracdo Publica visa selecionar a proposta mais
vantajosa quando da realizacdo de contratacdes.

Nesse prisma, pode-se inferir que o processo licitatorio, entre outras finalidades, visa
permitir que a Administracdo Publica possa selecionar dentre muitos o negécio mais
proveitoso para as suas conveniéncias, protegendo o interesse publico e 0s recursos
financeiros do Estado, atendendo aos interesses especificos sobre o objeto pretendido.

Os procedimentos que envolvem a realizacdo de um certame licitatorio se
desenvolvem pela realizacdo de atos que devem vincular a administracdo, de modo que
ocasione igual oportunidade para os participantes e uma atuagdo da Administracdo como fator
de eficiéncia e moralidade na realizacdo de seus negdcios, reiterando a necessidade de dar
conformidade aos principios constitucionais.

No ambito da doutrina, mesmo com alguns elementos diferenciadores na formacéo
do conceito, pode-se dizer que é pacifico o entendimento quanto ao procedimento de licitacdo
e a sua importancia para a Administragdo Publica.

Esses elementos sdo imprescindiveis para o estudo do sistema de credenciamento,

tendo em vista que é uma modalidade de contratacdo que ndo possui previsdo expressa

! MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 25. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2000, p. 254.



enguanto instituto juridico de certame licitatorio, mas vem sendo enquadrada no contexto das
inexigibilidades de licitacdo. Ou seja, possui embasamento em hipotese legal, que consiste em
excecdo a regra geral do dever de licitar.

Como citado, o art. 37, inciso XXI da Constituicdo Federal prevé expressamente que
"ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servi¢os, compras e alienac6es
serdo contratados mediante processo de licitagcdo"”, sendo no mesmo sentido a previsao do art.
2° da Lei 8.666/93.

Assim, como se observa, a Constituicio Federal autoriza ao legislador
infraconstitucional a prever, em lei especifica, casos em que a licitacdo podera ser dispensada
ou inexigivel, ou seja, casos em que a contratacdo podera ser feita diretamente pela
Administracéo.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU), em sua Apostila sobre Licitacdes e Contratos
que “Contratacdo direta € a contratacdo realizada sem licitacdo, em situacfes excepcionais,
expressamente previstas em lei”.

Com base na previsdo Constitucional, a Lei 8.666/93, institui as normas para
licitagbes e contratos da Administracdo Publica, bem como, abarca algumas hipoteses
excepcionais onde o procedimento licitatério ndo é observado.

A dispensa tem cabimento nas situacdes em que a licitacdo, em tese, seria possivel,
todavia algumas razles justificam que ndo seja efetuada em nome de outros interesses
publicos. As hipdteses de dispensa de licitacdo sdo taxativas e estdo elencadas nos arts. 17 e
24 da Lei 8.666/93.

Em relacdo as inexigibilidades, essas se verificam quando a competicdo € inviavel,
em virtude da auséncia de alguns dos pressupostos que autorizam a instauracdo de um
certame licitatorio. A previsdo da inexigibilidade esta no art. 25 da Lei 8.666/93 e o rol dos

incisos € meramente exemplificativo, ou seja, é possivel que o surgimento de hipoteses de



inexigibilidade distintas daquelas previstas no citado artigo 25.

Destarte, o surgimento de uma modalidade de contratagédo pela Administragdo com
terceiros, que ndo possui previsdo expressa na Lei n. 8.666/93 pode gerar uma série de
questionamentos, que vao desde a possibilidade juridica da contratacdo até a sua aplicagdo no
caso concreto.

No ambito da Administracdo Pablica Federal, o instituto do credenciamento tem sido
enquadrado como hipotese de inexigibilidade de licitacdo, na forma do art. 25, caput, da Lei
n. 8.666/93, no entanto, hd em alguns estados, leis que tratam do tema.

O credenciamento dever ser amoldurado dentro de um contexto de conformidade
com os principios constitucionais administrativos e de gestdo eficiente dos interesses publicos
a medida que tem sido utilizado como hip6tese alternativa para a contratacdo de uma
pluralidade de sujeitos. O agente publico, na figura de gestor dos interesses publico deve se
incumbir de aplicar os principios constitucionais e utilizar-se de todos os meios que o
ordenamento lhe oferece para a sua atuagéo.

Entdo, quando confrontado com as necessidades administrativas e 0 surgimento de
uma possibilidade de otimizar os recursos publicos por meio de um instituto novo, deve
buscar todo o aparato para fazer uso deste instrumento. Tudo isso se aplica ao instituto do
credenciamento, pois, em que pese a sua parca regulamentacdo e as muitas ddvidas
apresentadas no caso concreto, as possibilidades de melhoria tanto na prestacdo do servico

publico quanto na economia de dispéndios, apresenta altos niveis de vantajosidade.

2. 0 SISTEMA DE CREDENCIAMNTO: DEFINICAO, ORIGEM,
ENQUADRAMENTO E CARACTERISTICAS

Antes de adentrar no tema do Credenciamento propriamente, é importante fazer uma

diferenciacdo em relacdo a alguns institutos que sdéo comumente confundidos com o sistema



de credenciamento, por guardarem algumas semelhangas, sendo eles: o sistema de registro
cadastral e a pré-qualificacdo.

O sistema de registro cadastral consiste num assentamento constante nos 6rgaos e
entidades puablicas, contendo os dados relativos a habilitacdo daqueles interessados em
contratar com o Poder Publico, nos moldes previstos nos arts. 32 e 34 da Lei n. 8.666/93. A
finalidade do sistema de registro cadastral € dar agilidade a fase de habilitagdo nos certames
licitatérios, de modo que o certificado de registro cadastral possa substituir a documentacéo
exigida na licitagéo.

A pré-qualificacdo, por sua vez, é a andlise da capacitacdo técnica previamente ao
certame, conforme previsto no art. 144 da Lei 8.666/93, que se aplica aos casos em que a
complexidade do objeto a ser licitado demande exigéncias técnicas, mais apuradas que
aquelas normalmente solicitadas.

Em relacdo ao credenciamento, verifica-se que € o instituto que torna viavel que a
Administracdo contrate todos os particulares que atendam as condic¢les estabelecidas pala
Administracdo, para a prestacdo de determinados servigos, quando em virtude do interesse
publico a pluralidade de contratados se apresente como adequada.

As semelhancas residem no fato de que os institutos apresentados visam otimizar as
contratagbes publicas promovendo celeridade e eficiéncia. Entretanto, a questdo da
pluralidade de contratados para a prestacdo do mesmo servigo Se apresenta no sistema de
credenciamento.

Segundo a doutrina de Joel de Menezes Niebhur?, o instituto do Credenciamento
pode ser conceituado como uma espécie de cadastro em que se inserem todos 0s interessados
em prestar certos tipos de servigcos, conforme regras de habilitacdo e remuneracéo prefixadas

pela propria Administracdo Publica. Neste caso, todos os credenciados celebram, sob as

2 NIEBUHR, Joel de Menezes. Dispensa e Inexigibilidade de Licitagdo Pdblica. S&o Paulo: Dialética, 2003. p.
212



mesmas condicOes, contrato administrativo, haja vista que, pela natureza do servico, ndo ha
relacdo de exclusdo. Isto é, o servico a ser contratado ndo precisa ser prestado com
exclusividade por um ou por outro, mas é prestado por todos.

Ainda, segundo a doutrina, o Credenciamento pode ser entendido como a permissao
de execucdo de servi¢os para complementar os publicos insuficientes e a suplementar os
servigos inexistentes. Apresentando as caracteristicas de unilateralidade, discricionariedade
vinculada e precariedade na sua formatacao.

Unilateral e discricionaria no sentido de que é a Administracdo que promove a pré-
fixacdo dos requisitos para a contratacdo de forma objetiva, de acordo com os interesses da
demanda a ser contratada. Precéria, pois a Administracdo pode extinguir a contratacdo por
credenciamento quando cessado o0 interesse que a motivou.

Apo6s essa definicdo, pode-se dizer que, de acordo com estudo elaborado sobre o
tema, o instituto juridico do credenciamento tomou forma e se consolidou no dmbito da
Administracdo Publica em 1995, quando o Tribunal de Contas da Unido (TCU), em resposta a
consulta formulada pelo Ministro de Estado da Educacgdo, possibilitou a contratacdo de
servigos medicos assistenciais, aos servidores e dependentes, por meio de credenciamento de
entidades e profissionais na area de Saude. Esse é o relato mais antigo do credenciamento no
sistema brasileiro.

Naquela oportunidade, a Consultoria Juridica do Ministério da Educagéo,
manifestou-se pela dificuldade de enquadramento do Credenciamento, entendendo “ser o
credenciamento, nos moldes propostos, figura estranha a Lei de Licitacdes e Contratos [...]”.
Ainda, de acordo com esse estudo, ndo se aplicaria a hipotese de inexigibilidade de licitacéo,
mas se amoldaria com a figura tipica da modalidade de Concorréncia, com pré-qualificacdo e
critério de julgamento pela técnica, ja que o preco do credenciamento seria fixado em tabelas.

Veja-se que a adocdo do Credenciamento, naquele momento, com fundamento
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no art. 25, caput, da Lei n° 8.666/1993, mostrava-se polémica e cercada de duvidas. No
entanto, passados alguns anos, o citado instituto juridico vem ganhando forca e sendo
utilizado pela Administracdo Publica, apesar de ndo encontrar previsdao na esfera Federal,
como dito anteriormente.

Na Decisdo n° 656/1995° — Plenario, 0 TCU, nos termos do voto do Relator, assim se

manifestou:

O Tribunal Pleno, diante das razfes expostas pelo Relator, DECIDE: 1. conhecer da
presente Consulta, ante o preenchimento dos requisitos de admissibilidade previstos
no art. 216 do Regimento Interno; 2. responder a Autoridade Consulente que, na
falta de regulamentacéo especifica da matéria tratada no art. 230 da Lei n° 8.112/90,
o0s Orgdos/entidades dos Poderes Executivo, Judiciario e Legislativo poderdo, a seu
critério, adotar sistema proprio para a prestacdo de servicos de assisténcia
complementar & salde dos servidores, inclusive o de credenciamento de
profissionais e instituigdes médico-hospitalares, com fulcro no art. 25 da Lei n°
8.666/93, observados os principios basicos da administragdo publica; 3. encaminhar
ao interessado copia do Relatério e Voto que fundamentam esta Decisédo; 4. arquivar
0 processo.

O caso submetido a apreciacdo do TCU, que originou a Decisdo n° 656/1995 do
Plenéario, limitava-se a possibilidade da adocdo do credenciamento, para prestacdo de
assisténcia meédico-hospitalar aos servidores civis atraves de rede credenciada de hospitais,
clinicas e consultorios, em face da auséncia de regulamentacdo do art. 230, da Lei n°
8.112/1990, com fulcro no art. 25, caput, da Lei n° 8.666/1993, mas a sua repercussdo atingiu
outras esferas e tem sido aplicado a outros servicos.

Observa-se que o estudo do credenciamento, ndo possui um marco historico solido,
mas sua aplicacdo tem sido aceita e difundida, principalmente no &mbito das Forgas Armadas,

para a contratacio de servicos médicos em caréter complementar para 0s seus usuérios.*

¥ Embora a Deciséo TCU n° 656/1995 — Plenério — seja o referencial para o Sistema de Credenciamento, existem
outras Decisfes do TCU sobre o credenciamento de assisténcia médico-hospitalar. No entanto, todas seguem as
linhas gerais tracadas na citada Decisdo, que inclusive, é usada como referéncia.

* A Assisténcia Médico-Hospitalar, sob a forma ambulatorial ou hospitalar é prevista em lei, como direito do
militar ativo ou inativo e de seus dependentes, bem como dos pensionistas, nas condi¢des e limitagdes impostas
na legislacdo e regulamentacéo especificas. E prestada pelas organizagdes de Saude dos Comandos Militares,
pelo Hospital das Forcas Armadas (HFA) e por organizacdes de Salde do meio civil, mediante convénio ou
contrato. Assim, a Lei n® 6.880 de 1980, que dispde sobre o Estatuto dos Militares, estabelece em seu art. 50,
inciso 1V, alinea “e”, nas condi¢des impostas na legislacdo e regulamentagido especificas, como direito dos
militares, a assisténcia médico-hospitalar, para si e seus dependentes, assim entendida como o conjunto de
atividades relacionadas com a prevencdo, conservagdo ou recuperagdo da salde, abrangendo servicos
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Frise-se que o Credenciamento se caracteriza como sistema por meio do qual se
viabiliza a contratagé@o de todos aqueles interessados, que preencham os requisitos para prestar
0 servigo pretendido pela Administracdo. Normalmente, seguindo como parametro as normas
de licitagOes, os credenciamentos se apresentam na forma de Edital de Credenciamento.

Os registros histéricos mostram que o sistema de credenciamento surgiu de uma
construcdo jurisprudencial, partindo da necessidade dos administradores e, mediante as
manifestacdes do Tribunal de Contas sobre o tema. Tanto assim, que 0s registros legislativos
sobre o tema sdo todos posteriores.

Como regra geral, as contratacGes sdo precedidas de licitacdo, que trabalha com a
relacdo de exclusdo, para que apenas um ou alguns executores determinados sejam
contratados para atender ao interesse publico.

No credenciamento ocorre que, ao invés de haver uma relacdo de exclusdo, ha a
integracdo para que o interesse publico seja atendido ndo por um ou alguns prestadores, mas
que todos os interessados que, em igualdade de condigdes, apresentarem condicGes de atender
0 objeto pretendido sejam efetivamente contratados.

Nesse aspecto, a inexigibilidade na qual se enquadra o credenciamento, se difere das
demais hipdteses de inexigibilidade previstas na Lei n. 8.666, em especial a constante do
inciso 1. Isso porque, a hipotese do inciso primeiro se adéqua aos casos em que se faz
pertinente a contratacdo de fornecedor exclusivo, onde somente uma pessoa dispde do bem

que Administracdo Publica pretende e, portanto, a administracdo se vé compelida a realizar

profissionais médicos, farmacéuticos e odontoldgicos, bem como o fornecimento, a aplicagdo de meios e 0s
cuidados e demais atos médicos e paramédicos necessarios.
Valendo-se da orientacéo favoravel do TCU quanto a possibilidade de contratacdo por meio de credenciamento e
aplicando ao caso o disposto no art. 20 do Decreto 95.512/1986, cujo teor abrange a complementacdo
guantitativa e qualitativa, as Forcas Armadas tem se utilizado do sistema de credenciamento para prestar
atendimento aos seus USUArios.
Art. 20. Os Ministérios Militares, através de seus 6rgdos competentes, poderdo celebrar convénios ou contratos
com entidades publicas, com pessoas juridicas de direito privado ou com particulares, respectivamente, para:

| - prestar assisténcia médico-hospitalar aos seus beneficiarios nas localidades onde ndo existam organizacGes de
saude das Forgas Armadas;

Il - complementar os servicos especializados de suas organizagdes militares de saude;
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essa contratacdo diretamente. Ja no sistema de credenciamento, todos que preencham o0s
requisitos pré-fixados pela administracdo sdo efetivamente contratados, havendo, portanto,
uma pluralidade de fornecedores.

O ponto de contato entre as duas hipdteses esta no fato de que, em ambos 0s casos, 0
devido processo licitatério é afastado, por hipdtese excepcional disposta na lei.

Segundo a Constituicdo Federal, a competéncia para editar normas gerais sobre
licitagBes e contratos cabe privativamente & Unido, na forma do art. 22, XXVII. Esta
competéncia constitucional é de observancia obrigatdria para todos os entes federativos, de
todas as esferas de governo, podendo estes apenas produzir regras suplementares, e apenas
naquilo que ndo contrariar as disposic¢oes de Licitacdes.

Surge, portanto, a ddvida sobre a possibilidade de existirem normas Estaduais para
regulamentar o instituto do credenciamento, tendo em vista que a Lei Federal 8.666/93 néo
disciplina o assunto. Porém, tendo em vista que ndo € necessaria a autorizacao legal para a
hipotese de inexigibilidade, observando a questdo sob o prisma da inviabilidade de
competicdo, a situacdo remontaria a observacgéo da situacéo fatica.

De acordo com a propria Constituicdo, € possivel a existéncia de regulamentagdo nas
normas estaduais que nao constam da Lei Federal, desde que estas ndo contrariem 0s
principios norteadores e as regras gerais impostas na lei editada pela Unido, como € o caso do
"credenciamento”, que encontra conceituacao e regulamentacdo em algumas leis estaduais ja
editadas.

No estado da Bahia a Lei n® 9.433, de 01/03/2005 dispde que:

Art. 61 E inexigivel a licitacdo, por inviabilidade de competicio, quando, em razio
da natureza do servico a ser prestado e da impossibilidade préatica de se estabelecer o
confronto entre os interessados, no mesmo nivel de igualdade, certas necessidades
da Administracdo possam ser melhor atendidas mediante a contratagdo do maior
nimero possivel de prestadores de servigo, hipétese em que a Administragdo
procedera ao credenciamento de todos os interessados que atendam as condicdes
estabelecidas em regulamento.
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Outra previsdo do sistema de credenciamento estd na Lei do estado do Parand n°

15.608, de 16 de agosto de 2007:

Art. 24, Credenciamento é ato administrativo de chamamento publico, processado
por edital, destinado a contratagdo de servicos junto aqueles que satisfacam os
requisitos definidos pela Administracdo, observado o prazo de publicidade de no
minimo 15 (quinze) dias Uteis e no maximo de 30 (trinta) dias Uteis.

Pardgrafo unico. A Administracdo Estadual poderd adotar o credenciamento para
situagBes em que 0 mesmo objeto possa ser realizado simultaneamente por diversos
contratados.

Também a Lei do estado de Goias n® 16.920, de 08 de fevereiro de 2010, dispbe
sobre o credenciamento:

Art. 78. E inexigivel a licitagdo quando caracterizada a inviabilidade de competico,
em especial:

IV — quando a natureza do servico a ser prestado e a impossibilidade pratica de se
estabelecer o confronto entre os interessados, no mesmo nivel de igualdade,
indicarem que determinada necessidade da Administracdo possa ser mais bem
atendida mediante a contratacdo do maior nimero possivel de prestadores de
servico, hipdtese em que a Administracdo procederéd ao credenciamento de todos 0s
interessados que atendam as condicdes estabelecidas em regulamento.

O que se pode observar com os dispositivos mencionados é que o instituto do
Credenciamento esta ganhando adesdo em varios estados e, ainda que de forma embrionéria,
ja hé previsdo na legislacédo estadual.

As leis da Bahia e de Goias sdo expressas quanto ao credenciamento ser uma
hipotese de inexigibilidade de licitacdo, enquanto que a lei do Parand traz disposigdes
praticas, mas ndo parece divergir do entendimento predominante.

O surgimento destas leis esparsas pode ser considerado como uma adesdo ao sistema
de credenciamento e o reconhecimento dos beneficios que essa modalidade pode trazer para a
Administracdo Publica.

De acordo com a jurisprudéncia sobre o assunto, mais detidamente, os ensinamentos
de José Ulisses Jacoby Fernandes®, alguns requisitos devem ser observados no sistema de

Credenciamento, como: a) dar ampla divulgacdo, mediante aviso publicado no Diério Oficial

> FERNANDES, Jorge Ulisses Jacoby. Contratacéo Direta sem Licitacéo. 8. ed. Belo Horizonte: Férum, 2009.
532-533p.
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da Unido e em jornal de grande circulagédo local, podendo também a Administracao utilizar-
se, complementarmente e a qualquer tempo, de convites a interessados do ramo que gozem de
boa reputacdo profissional; b) fixacdo os critérios e exigéncias minimas para que 0S
interessados possam credenciar-se, de modo que aqueles que vierem a ser credenciados
tenham, de fato, condicdes de prestar um bom atendimento, sem que isso signifique restricdo
indevida ao credenciamento; c) fixacdo, de forma criteriosa, a tabela de pregos que
remunerara 0S servigos prestados e 0s critérios de reajustamento, bem como as condicGes e
prazos para 0 pagamento dos servicos faturados; d) consignar vedacao expressa do pagamento
de qualquer sobretaxa em relagdo a tabela adotada, ou do cometimento a terceiros (associacao
de servidores, p. ex.) da atribuicdo de proceder ao credenciamento e/ou intermediacdo do
pagamento dos servicos prestados; e) estabelecer as hip6teses de descredenciamento, de
forma que os credenciados que ndo estejam cumprindo as regras e condicdes fixadas para o
atendimento, sejam imediatamente excluidos do rol de credenciados; f) permitir o
credenciamento, a qualquer tempo, de qualquer interessado, pessoa fisica ou juridica, que
preencha as condi¢cBes minimas exigidas; g) prever a possibilidade de dendncia do ajuste, a
qualquer tempo, pelo credenciado, bastando notificar a Administracdo, com a antecedéncia
fixada no termo; h) possibilitar que os usuarios denunciem qualquer irregularidade verificada
na prestacdo dos servicos e/ou no faturamento; e i) fixar as regras que devam ser observadas
pelos credenciados no atendimento (como p. ex. proibicdo do credenciado em exigir que o
usuario assine fatura ou guia de atendimento em branco).

Pode-se dizer, assim, que a finalidade do credenciamento € possibilitar que a
Administracdo obtenha o maior nimero possivel de contratados, nas situacdes em que tal
condicdo seja imprescindivel ao interesse publico tutelado. Ou seja, que a pluralidade de

contratados se mostre adequada e capaz de dar conformidade a gestéo dos interesses publicos.
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3. AS IMPLICACOES PRATICAS DO SISTEMA DE CREDENCIAMENTO SOB A
OTICA CONSTITUCIONAL E DA GESTAO ADMINISTRATIVA

Amparado pelo caput do art. 25 da Lei n.° 8.666/1993, o Credenciamento deve
atender aos Principios norteadores da Administracdo da Publica, sejam os insculpidos no art.
37, caput, da Constituicdo Federal, sejam decorrentes das normas sobre licitacdo, tais como a
Legalidade, a Impessoalidade, a Igualdade, a Publicidade, a Probidade Administrativa, a
Vinculacdo ao Instrumento Convocatério, a Economicidade e o Julgamento Objetivo.

Isto porque surge a necessidade de dar conformidade aos principios constitucionais
administrativos, que se aplicam a todas as contratacdes no ambito da Administracdo. Assim,
néo seria diferente para os credenciamentos.

A legalidade, prevista primeiramente no art. 5°, Il da Constituicdo Federal, além de
ser principio fundamental, também é principio setorial, no ramo do Direito Administrativo,
conforme previsto no caput do art. 37, que deve ser observada em todos o0s atos
administrativos, e com mais razdo ainda, em relacdo as contrata¢cbes oriundas de
inexigibilidades.

O principio da impessoalidade se caracteriza pelo fato de que a Administracdo em
sua atuacdo, ndo deve praticar atos visando aos interesses pessoais ou se subordinando a
conveniéncia de qualquer individuo, mas sim, direcionada a atender aos ditames legais e,
essencialmente, aos interesses sociais, se aplica aos credenciamentos, pois em sendo afastado
o certame licitatorio, hd maiores riscos para o controle das contratacdes.

A igualdade no credenciamento deve se apresentar, tal qual no processo licitatorio,
tendo em vista que o tratamento dado aos futuros credenciados deve ser isondmico. Os
processos de credenciamento devem estar proporcionar o tratamento isonémico e objetivo
entre os interessados em contratar com a Administracdo. Assim, como ocorre no certame
licitatério padrdo, ndo pode haver diferencas de tratamento ndo previstas em Lei, para aqueles

que estejam em condigdes iguais.
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Em relacdo a publicidade, a atencéo no processo de credenciamento tende a ser maior,
pois € meio pelo qual é possivel ter conhecimento do processo e, dar oportunidade para que
haja credenciamentos a qualquer tempo, desde que 0 processo ainda esteja vigente.

Veja-se que na pratica as dificuldades para o controle de um processo de
credenciamento sdo maiores, pois a auséncia de regramento especifico deixa margens para
atuacdo do gestor, que sao tratadas do modo diferente no processo licitatério.

Quanto ao principio da economicidade, a sua identificacio no ambito dos
credenciamentos, se verifica pelo fato de que em apenas processo é possivel atender a um
objeto mais amplo e com diversas partes, 0 que em outras hipéteses geraria um nimero muito
maior de processos e procedimentos, demandando uma maior movimentacdo da maquina
publica e maio dispéndio de recursos.

O credenciamento permite que a Administracdo se utilize de todos os credenciados
na medida de sua demanda preestabelecida, com critérios e valores pre-fixados, ndo sendo
necessario realizar um processo a cada nova demanda pelo mesmo servico.

A partir dessa adequacao do sistema de credenciamento com 0s principios constitucionais, o
que se questiona é o uso desse instituto para a gestdo de interesses publicos. Torna-se possivel
atingir melhores niveis de eficiéncia.

O principio da eficiéncia é aquele que imp6e a Administracdo Publica, direta e
indireta, a melhor utilizacdo possivel dos recursos publicos, de maneira a evitar 0s
desperdicios. Uma das caracteristicas basicas do principio da eficiéncia é a busca de
qualidade. Qualidade de um servico, sem distincdo se prestado por instituicdo de carater
publico ou privado, buscando-se a otimizacdo dos resultados pela aplicacdo de certa

quantidade de recursos e esforcos, incluida, no resultado a ser otimizado °

® MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. 21. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007, p. 312-315.
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Esses benéficos podem ser verificados, por exemplo, nas modalidades de servigos
gque comumente sdo contratadas por credenciamento.

De acordo com Jacoby Fernandes’ se a Administracdo convoca todos os profissionais
de determinado setor, dispondo-se a contratar todos os que tiverem interesse e que satisfagam
0s requisitos estabelecidos, ela propria, fixando o valor que se dispde a pagar, 0s possiveis
licitantes ndo competirdo, no estrito sentido da palavra, inviabilizando a competi¢do, uma vez
que a todos foi assegurada a contratago. E a figura do “credenciamento”, que o Tribunal de
Contas da Unido vem recomendando para muitas contratacfes de “servigos médicos”,
destacando-se a contratacdo de laboratérios médicos, servigos de saude em geral; servicos
juridicos; servicos bancarios; e treinamentos. Ainda de acordo com o citado doutrinador,
esses servicos s6 se amoldam ao credenciamento quando verdadeiramente ndo houver
hipbtese de exclusdo de participantes. Caso contrario, o que se verifica a deturpacdo e 0 uso
indevido do sistema, de maneira que a Administracdo Publica burle os rigores de um
procedimento licitatério e possa até direcionar os beneficios resultantes dos Contratos
Administrativos.

Considerando-se as particularidades de que se reveste o procedimento, como a
contratacdo irrestrita de todos os prestadores de servigos médicos, pessoas fisicas ou juridicas,
que preencham as condicOes exigidas; a fixacao, de forma antecipada, do prego dos servicos;
e a escolha, pelos préprios beneficiarios, entre os credenciados, de profissional ou instituicdo
de sua preferéncia, o 6nus da fiscalizacdo por parte da Administracdo deve ser gerenciado
com mais rigor, inclusive, por ser um procedimento de contratacdo que afasta o regular
processo licitatorio.

Na prética, 0 que se pode observar é que o instituto do credenciamento tem sido

utilizado para a contratacdo de servi¢os que devem ser contratados por terceirizagdo. Ou seja,

" FERNANDES, op. cit., 508.
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a auséncia de normatizacdo e delimitagdo dos servicos que podem ser objeto de
credenciamento, permite que os Credenciamentos venham a ser utilizados como meio de
suprimento de demanda de pessoal, pois 0s servigos, ou ndo sdo suplementares ou nao se
enquadram nas caracteristicas do processo de credenciamento.

A utilizacdo de credenciamento nesses casos nao se adequa a previsdo Constitucional
para as contratacdes com terceiros pois: a) em relacdo a contratacdo de pessoal, esta deve ser
feita mediante a realizacdo de concurso publico; b) a terceirizacdo de servi¢os que compdem
atividade fim da Administracdo, em regra, ndo € permitida; e c) tendo em vista que a
terceirizacdo de servicos deve ser precedida de licitacdo, o credenciamento de determinados
servicos é incompativel com a finalidade do credenciamento.

CONCLUSAO

O credenciamento tem cabimento nas situacbes em que o fim almejado pela
Administracdo somente podera ser atendido pela contratacdo do maior nimero possivel de
interessados que venham a atender as condic@es e requisitos preestabelecidos em regulamento
proprio.

A rigor, devera ter carater permanente, possibilitando que, a qualquer tempo, novos
interessados venham a se credenciar. De outro lado, também o descredenciamento podera ser
viabilizado a qualquer tempo, mediante solicitacdo do proprio credenciado ou por ato da
Administracdo (caso constatado o descumprimento das condi¢des fixadas no regulamento).

Especificamente sobre a questdo da inexigibilidade de licitacdo, conforme fartamente
demonstrado, € possivel aprontar com base no estudo feito, que o credenciamento se amolda
com mais facilidade aos servigos que possuem certo grau de objetividade em sua qualificagdo
e gquantificacdo, bem como possuem tabelas oficiais que possibilitam com maior facilidade a

prefixacdo de valores pela Administracao.
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No gue tange ao contrato firmado entre a Administracdo e o particular devera estar
esclarecido o regime de prestagdo dos servigos credenciados. Isso porque, o contrato de
credenciamento pode dar ensejo a prestacdo imediata dos servicos credenciados ou, de modo
diverso, somente formalizar a relagdo para futura prestacdo de servigos, quando houver
solicitacdo dos interessados.

O sistema de credenciamento por ser um instituto relativamente novo, ndo possui
grandes debates pela doutrina de peso, embora estes autores reconhecam a sua existéncia. Os
grandes confrontos da matéria tém ficado a cargo dos 6rgaos da Administracdo na gestdo dos
interesses publicos e das suas possibilidades reais de atuacdo, por exemplo, as consultas
realizadas no &mbito das Consultorias Juridicas, bem como dos Tribunais de Contas.

E possivel concluir que os beneficios advindos do uso do sistema de credenciamento
para a Administragdo podem sdo nitidos, considerando os critérios de economicidade e
eficiéncia para a aplicagé@o dos recursos publicos e administracdo das demandas.

Considerando as peculiaridades do sistema e a dindmica empregada nas contratagdes,

é possivel ver que o tema carece de uma maior regulamentacao.
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