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IATROGENIA E A RESPONSABILIDADE CIVIL MEDICA.
Michelle Azevedo da Costa
Graduada pela Universidade Gama Filho.
Advogada.
Resumo: O presente trabalho aborda o estudo da responsabilidade civil decorrente do erro
médico e a distingdo entre o denominado erro médico e o ato iatrogénico, institutos
comumente confundidos pela doutrina e jurisprudéncia, sendo a segunda causa de exclusdo de
responsabilidade civil do profissional médico. Para elaboracdo da pesquisa, foi utilizado o
método de abordagem dedutiva, pois parte do conceito de responsabilidade civil para chegar
até a particularidade da responsabilidade civil decorrente de ato iatrogénico.

Palavras-chave: Direito Civil. Responsabilidade Civil. Erro Médico. Cédigo de Defesa do
Consumidor.

Sumario: Introducdo. 1. Aspectos da Responsabilidade Civil e da Responsabilidade Civil
Médica. 2. Erro Médico 3. latrogenia. Conclusdo. Referéncias.
INTRODUCAO

A presente pesquisa cientifica aborda direitos e deveres advindos da relacdo médico-
paciente, considerando a crescente judicializacdo dessas relagcdes no Poder Judiciario, onde se
pleiteia a responsabilidade dos profissionais da medicina em razdo de eventuais erros
cometidos com a inobservancia de um ou alguns dos deveres inerentes a profissdo. Para tanto,
aborda-se as posi¢Oes doutrindrias e jurisprudenciais a respeito do tema, de modo a explanar
algumas das causas de exclusdo da responsabilidade médica, especialmente em razdo da
incompreendida iatrogenia. Em razdo da falta de conhecimento sobre o fenbmeno iatrogénico,
o Poder Judiciario, por diversas vezes, se equivoca ao decidir as questdes expostas a sua
apreciacdo, deixando de prestar satisfatoriamente a jurisdicdo. Este tema é controvertido tanto
na doutrina quanto na jurisprudéncia e merece atengdo, uma vez que, corriqueiramente, 0
Poder Judiciario é chamado a intervir nessas relacdes. Para melhorar a compreensdo do tema,

buscou-se apresentar o conceito e o significado da palavra responsabilidade, esclarecendo que



1 do Latim, que significa o dever de reparar o dano

esta tem origem no verbo “respondere
causado por acdo ou omissdo do agente ativo do verbo.

O primeiro capitulo deste trabalho apresenta os aspectos da responsabilidade civil e
sua aplicacdo na relacdo médica-paciente e o tratamento contemporaneo vinculado a esse
ramo do direito; ja no segundo capitulo discorre-se sobre as questdes atreladas ao erro médico
e a necessidade de sua reparacao nas hipdteses previstas em lei. O terceiro capitulo destina-se
a andlise do conceito de iatrogenia e do dano iatrogénico, bem como de sua repercussao na
seara da Responsabilidade Civil, distinguindo o erro daquele e, por fim, destacando os direitos
e deveres inerentes a relacdo estabelecida entre as partes.

A metodologia desta pesquisa foi a revisdo bibliografica, valendo-se do método

dialético e andlise parcialmente exploratéria e qualitativa.

1. ASPECTOS RELEVANTES DA RESPONSABILIDADE CIVIL E DA
RESPONSABILIDADE CIVIL MEDICA.

A responsabilidade civil traz a ideia de obrigacdo, contraprestacdo, uma vez que sua
esséncia estd relacionada ao desvio de conduta, ou seja, ela foi criada para alcancar as
condutas contrarias ao direito, compensando-as e exigindo do agente causador do dano que
recomponha os danos sofridos.

Como a responsabilidade civil esta ligada a recomposicéo de danos sofridos devido a
um atuar danoso, Cavalieri® destaca a possibilidade de dividi-la em quatro espécies:
subjetiva, objetiva, contratual e extracontratual.

Para que haja responsabilidade subjetiva é necessario: a) conduta culposa; b) dano

patrimonial ou extrapatrimonial; c) nexo de causalidade entre a conduta e o dano ocorrido. A

! Disponivel em: https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/responder> Acesso em 16 de dezembro
de 2016.
2 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 11. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014. p. 13/15.



conduta culposa ¢é definida como sendo o atuar de forma imprudente, negligente e imperito. A
responsabilidade civil objetiva, por sua vez, difere-se da responsabilidade subjetiva, pela ndo
exigéncia de comprovacao de conduta culposa, ou seja, para a ocorréncia da responsabilidade
civil objetiva sdo necessarios apenas dois pressupostos, quais sejam: a) dano patrimonial ou
extrapatrimonial; b) nexo de causalidade entre a conduta e o dano, que é a conexdo entre o ato
danoso e o dano causado, ndo havendo a necessidade de presenca de culpa.

O dano, por sua vez, pode dividir-se entre dano patrimonial e extrapatrimonial. O
primeiro atinge os bens materiais integrantes do patrimdnio da vitima, enquanto o dano
extrapatrimonial ou moral é aquele insusceptivel de avaliacdo pecuniaria, podendo ser
caracterizado pela ofensa a dignidade da pessoa humana.®

Existem duas formas de se alcancar a responsabilidade civil, a primeira por meio de
previsdo legal e a segunda por meio da exploracdo de atividade potencialmente causadora de

riscos, consoante disposto no artigo 927, paragrafo Gnico do Codigo Civil*:

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado
a repara-lo.

Paréagrafo Unico. Havera obrigacio de reparar o dano, independentemente de culpa, nos
casos especificos em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do
dano implicar, por sua natureza, riscos para os direitos de outrem.

Portanto, a conduta licita ou ilicita pode vir a gerar danos, o que ensejara o direito a
reparacao civil.

A responsabilidade civil também pode ser contratual e extracontratual. Na primeira
existe a previsao expressa em contrato da obrigacdo de indenizar, previsao esta que nao esta
presente na relagdo extracontratual, devendo o lesado comprovar o nexo da atuagdo com o
dano gerado. Na responsabilidade contratual, existe um vinculo preexistente, devendo a parte
gue deu causa aos danos ressarcir a parte lesada, restabelecendo o equilibrio contratual. J& na

responsabilidade extracontratual, ocorre a violagcdo de um direito subjetivo, sem que exista

* |bid
* BRASIL. Lei n° 10406, de 10 de janeiro de 2002. Disponivel em <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L.10406.htm. > Acesso em 17 de dezembro de 2016.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10406.htm

entre as partes qualquer relacao juridica preexistente, sendo certo que a mesma decorre da lei
em razdo da violacdo de um direito.

Assim, temos como elementos da responsabilidade civil o ato ilicito, o dano, o nexo
causal, a culpa ou o dolo. O ato ilicito é a conduta praticada pelo sujeito que culposa ou
dolosamente causa danos a terceiros, ficando obrigado a repara-lo. A violacdo do direito
subjetivo de terceiro pode ocorrer por meio de uma ac¢do ou omissao do direito, ressaltando
que o ilicito culposo ocorre por imprudéncia, negligéncia ou impericia.

No que tange a responsabilidade médica, esta € em suma subjetiva, ou seja, para que
haja o dever de indenizar é preciso que existam dano, nexo de causalidade entre o fato e o
dano e a comprovacao da existéncia de conduta dolosa ou culposa do agente.

Pode-se dizer que a existéncia do dano é indispensavel para caracterizar a
responsabilidade de indenizar, em se tratando de responsabilidade objetiva ou subjetiva, ou
seja, a ndo ocorréncia de danos ndo gera qualquer vinculo obrigacional, podendo a
responsabilidade do sujeito surgir por ato proprio, de terceiros e ainda por coisas sob sua
guarda. Assim, a préatica do ilicito obriga o causador a reparar o dano, restabelecendo para a
vitima, nas hipoteses cabiveis, o status quo ante, ou quando ndo viavel tal solucdo, buscar-se-
a outra forma de compensacao pelos danos causados.

O quantum indenizatorio referente aos danos causados deve levar em conta outros
elementos da responsabilidade civil, como o dolo e a culpa. Tanto a culpa quanto o dolo
partem de uma conduta voluntaria do agente, todavia, a conduta dolosa ja nasce ilicita,
causando um resultado antijuridico, enquanto a conduta culposa, ao contrario, nasce licita mas
desvia-se dos padrdes de cuidado aceitos.

Outro elemento da responsabilidade civil, o nexo de causalidade, é o que liga uma
conduta ao resultado, permitindo-se concluir que aquela conduta fora causadora dos danos

sofridos. Sendo assim, caso comprovado a auséncia do nexo de causalidade ndo se pode falar



em direito a indenizacao.

Deve-se destacar que a responsabilidade civil ndo ¢é absoluta, havendo certos fatos
que influem como excludentes de responsabilidade, sendo as mesmas comuns tanto para a
responsabilidade subjetiva quanto para a responsabilidade objetiva, como por exemplo, a
ocorréncia de forga maior ou caso fortuito.

Entende-se por caso fortuito e forca maior como a ocorréncia de um evento
desencadeador de danos em que ndo ha culpa de ninguém. Nesse sentido, o fortuito €
inevitavel, mas nem sempre imprevisivel.’

A culpa exclusiva da vitima também exclui a responsabilidade civil, devendo os
danos causados serem suportados pela propria vitima, como ocorre, por exemplo, nos casos
de descumprimento de recomendacbes poés-operatdrio. Diferentemente, quando houver
concorréncia de culpas ndo ocorrerd a exclusdo da responsabilidade. A vitima, nesse caso,
continuara fazendo jus a indenizacdo, mas de forma reduzida na proporcdo de sua culpa.

Recentemente, observou-se uma crescente demanda da responsabilidade civil médica
nos tribunais brasileiros, passando a ser corriqueira a aplicacdo da condenacdo de
profissionais da medicina a indenizar danos causados com base nas chamadas obrigacGes de
resultado. A responsabilidade do profissional de medicina pode ser dividida em obrigacao de
meio ou de resultado.

A obrigacdo do médico é considerada, em regra, de meio, tendo como excegdo as
especialidades médicas de cirurgia plastica estética, ou embelezadora e a anestesiologia, que
sdo tratadas como obrigacao de resultado.

A possibilidade de mudanca desse posicionamento ocorre em razdo da perspectiva do
avanco da pesquisa juridica, para que esta possa acompanhar a pesquisa cientifica,

considerando-se ndo ser possivel determinar todas as reacdes fisiologicas de um paciente a um

5 CAVALIERI FILHO, op.cit.,p.370.



ato médico.

O médico, ao desempenhar seu trabalho, esta obrigado a fazé-lo com atencéo,

cuidado, zelo, diligéncia e dedicacdo, bem como se utilizar de toda a técnica disponivel sem,

entretanto, ser obrigado a alcancar o éxito, uma vez que a natureza juridica da

responsabilidade médica é de meio.

Porém, nos casos de contrato de prestacdo de servicos, para procedimentos eletivos,

0 contrato entre médico e paciente teria uma natureza contratual, sui generis®.

Divergem ainda, os doutrinadores sobre a natureza da avenga celebrada entre 0 médico e
0 paciente, sendo para alguns um contrato de prestagdo de servicos, e para outros um
contrato sui generis. Tendo em vista que 0 médico ndo se limita a prestar servicos
estritamente técnicos, acabando por se colocar numa posicéo de conselheiro, de guarda e
protetor do enfermo e de seus familiares, parece-nos mais correto o entendimento
daqueles que sustentam ter a assisténcia médica a natureza de contrato sui generis, e ndo
de mera locagdo de servigos, consoante orientacdo pelos Codigos da Suica e da
Alemanha.

Porém, prevalece, na doutrina e na jurisprudéncia pétria, o entendimento de que a

natureza da responsabilidade médica seria contratual, ressaltando que a responsabilidade

contratual tem sua origem na convencao entre as partes e a extracontratual tem origem na

inobservancia do dever genérico de néo lesar ou causar dano a outrem:’

INDENIZAGAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS. ERRO MEDICO. USO DE
MEDICAMENTO HEPATOTOXICO PARA O TRATAMENTO DA ACNE
SEVERA. HEPATITE MEDICAMENTOSA CAUSADA PELA DROGA,
FORCANDO A PACIENTE A FAZER REPOUSO POR DOIS MESES. PERDA DO
EMPREGO. FRUSTRAGAO E ANGUSTIA ENSEJADORAS DE ABALO
ANIMICO. GASTOS COM A COMPRA DO REMEDIO CARACTERIZADORES
DO PREJUIZO MATERIAL A SER REPARADO. SENTENCA DE PROCEDENCIA.
RECURSO DO DERMATOLOGISTA E DA CLINICA CONDENADA
SOLIDARIAMENTE. ALEGACAO DE INEXISTENCIA DE DANO E DE CULPA
EXCLUSIVA DA VITIMA. AUSENCIA DE CONSENTIMENTO INFORMADO DA
CLIENTE E DE EXAMES PREVIOS APTOS A AFERIR A SAUDE HEPATICA DA
AUTORA ANTES DE INICIADA A TERAPIA ORAL. CONDUTA NEGLIGENTE
DO PROFISSIONAL DA SAUDE EVIDENCIADA, NOTADAMENTE APOS A
CIENCIA DOS EFEITOS COLATERAIS APRESENTADOS PELO USO DA
FLUTAMIDA. PERICIA INDICANDO COMO CAUSA PROVAVEL DA LESAO
DO FIGADO A  UTILIZAGAO DO FARMACO  PRESCRITO.
RESPONSABILIDADE CONTRATUAL DO MEDICO, ENTENDIDA COMO DE

® Ibid., p. 370.

" SANTOS, José Maldonado de Carvalho. latrogenia e erro Médico sob o enfoque da Responsabilidade Civil.
4.ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, p. 401



MEIO. CONSEQUENTE EXIGENCIA DE CULPA PARA O NASCIMENTO DA
OBRIGAGAO RESSARCITORIA (ART. 14, § 4°, DO CDC), PRESENTE NA
HIPOTESE. CLINICA QUE RESPONDE OBJETIVAMENTE PELA FALHA NA
PRESTAGCAO DOS SERVICOS DERMATOLOGICOS. HONORARIOS PERICIAIS
POR CONTA DOS VENCIDOS. RECURSO DA LESADA. MAJORAGAO DA
CONDENAGAO POR DANOS MORAIS DEVIDA. VALOR ARBITRADO AQUEM
E DESPROPORCIONAL AO DANO SUPORTADO. CORREGAO, DE OFICIO,
DOS JUROS DE MORA SOBRE ESSE QUANTUM, A INCIDIR DESDE A
CITAGAO. MAJORAGCAO TAMBEM DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS, A
PARTIR DO BALIZAMENTO DO ARTIGO 20, §§ 3° E 4° DO CPC. APELOS
CONHECIDOS, SENDO PARCIALMENTE PROVIDO O DOS REUS E PROVIDO
O DA AUTORA. (TJ-SC - AC: 20130614414 SC 2013.061441-4 (ACORDAO),
RELATOR: RONEI DANIELLI, DATA DE JULGAMENTO: 14/07/2014, SEXTA
CAMARA DE DIREITO CIVIL JULGADO).?

Vale destacar, que a obrigacdo do médico, segundo Diniz®, “se apresenta como uma
obrigacdo de meio e ndo de resultado, por ndo comportar o dever de curar 0 paciente, mas sim
de prestar-lhe cuidados conscienciosos e atentos conforme os progressos da medicina”. Ou
seja, tem-se que apurar a existéncia de culpa ou dolo em sua atuacdo, devendo configurar um

verdadeiro erro medico.

2.0 ERRO MEDICO.

O erro médico ¢ uma forma de conduta profissional inadequada que supfe uma
inobservancia técnica, capaz de produzir um dano a vida e a saude do paciente. O dano
suportado pode ocorrer em razdo da imprudéncia, impericia ou negligéncia médica no
exercicio de sua atividade, decorrendo da acdo ou omissdo do médico, que pode ser dolosa ou
culposa, uma vez que o medico trabalha com situacGes complexas e inesperadas, devendo
sempre observar os limites da ética médica, da moral e da legislacéo brasileira.

Como se V€, as questdes puramente técnicas escapam a competéncia do poder

judiciario que deve limitar-se a verificar se houve, por parte do médico, alguma impericia,

8 BRASIL, Tribunal de Justica de Santa Catarina. Sexta Camara Civel. Apelacdo Civel n°: 20130614414
(2013.061144-4), Rel. Des. Ronei Danielli, j. 14/07/2014, Disponivel em: <https:/itj-
c.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/25202914/apelacao-civel-ac-20130614414-sc-2013061441-4-acordao-
tjsc/inteiro-teor-25202915%ref=juris-tabs> Acessado em: 09/03/2017.

° DINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro. 20 ed. V. 2 : teoria geral das obrigacdes. . S&o Paulo:
Saraiva, 2004, p. 191.


https://tj-/

imprudéncia ou negligéncia, consistente em erro grosseiro capaz de comprometer a reputacédo

de qualquer profissional, especialmente da area da salde. Destaca-se nesse sentir, a posicdo

de Hungria™:

Na ldade Média, penas severas eram aplicadas aos médicos que ocasionavam eventos
letais. E ndo raras vezes imputava-se como culpa o que era apenas atestado de
precariedade da arte de curar.

Foi Montesquieu quem iniciou uma nova corrente de ideias no sentido de afastar de
sobre a cabeca dos médicos a espada de Damocles da sancéo penal.

Desde entdo comecou a ser reconhecida uma certa liberdade de iniciativa dos médicos e
a necessidade de tolerancia para com os erros devidos & propria imperfei¢do da ciéncia
hipocratica [...]

O médico ndo tem carta branca, mas ndo pode comprimir a sua atividade dentro de
dogmas intrataveis. Nao é ele infalivel, e desde que surgiu racionalmente, obediente aos
preceitos fundamentais da ciéncia, ou ainda que desviando-se deles, mas por motivos
plausiveis, ndo deve ser chamado a contas pela Justica, se vem a ocorrer um acidente
funesto.

O erro médico engloba o erro profissional, sendo certo que esse surge da falha,

decorrente de limitacbes materiais e tecnoldgicas da medicina. Nesse sentido, Cavalieri

Filho!! esclarece:

Ha erro profissional quando a conduta médica é correta, mas a técnica empregada é
incorreta; h4 impericia quando a técnica é correta, mas a conduta médica é incorreta. A
culpa meédica supde uma falta de diligéncia ou de prudéncia em reacdo ao que era
esperado de um bom profissional escolhido como padréo; o erro é a falha do homem
normal, consequéncia inelutavel da falibilidade humana. E embora ndo se possa falar em
direito ao erro, sera este escusavel quando invencivel a mediana cultura médica, tendo
em vista circunstancias do caso concreto”.

O erro médico também pode ser classificado em erro de diagndstico e o erro

escusavel. O erro de diagnoéstico surge de uma verificagdo mal desempenhada e, na maior

parte das vezes, esta relacionada com a insuficiéncia dos meios utilizados ou ainda pela

negligéncia do investigador.

Jeronimo Romanello Neto'? adverte que o “erro, derivando de uma apreciagdo

subjetiva em um caso cientificamente duvidoso ou com opinides diferentes na doutrina

médica, ndo pode causar responsabilidade ao médico".

Y HUNGRIA, Nélson. Comentarios ao Codigo Penal. V.5. Rio de Janeiro: Forense. 1953, p. 154.
1 CAVALIERI FILHO, op.cit., p. 433.
12 ROMANELLO NETO, Jerdnimo. Responsabilidade civil dos médicos. Sdo Paulo: Ed. Juridica Brasileira.

1998, p.37.
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Tendo em vista a complexidade da definicdo de um diagnostico, Irany Novah

Moraes™® entende ser necessario que seja a responsabilidade por erro de diagnéstico seja

observada sob quatro vertentes, destacando a possivel responsabilidade para os dois primeiros

tipos de diagnostico:

O diagndstico funcional é facilmente feito pelos dados da histéria clinica bem tomada é
as até mesmo s6 pela queixa do paciente.

O diagnostico sindrémico depende da competéncia do médico tirar bem a historia
clinica, interpretando sua evolucdo a cada alteragdo no quadro ou sintoma; é mis
explicativo do que objetivo e indica como a funcdo do 6rgéo ou a estrutura afetada foi
alterada pela doenga.

O diagndstico anatdmico, o exame fisico bem feito, é rico em sinais, e 0s exames
complementares de imagem séo modernamente cada vez menos invasivos, e mais exatos
com maior precisdo, melhor sensibilidade e sempre com progressiva exatid&o.

O diagndstico etioldgico costuma ser o mais dificil, embora com todo progresso da
biotecnologia, pois, de quase mil doencas oficialmente catalogadas pelas organizacdes
internacionais, apenas se conhece a causa de um terco delas. Tudo ser torna dificil
quando se procura juntar os dados oferecidos pelo paciente e os obtidos pelos exames
fisicos e complementares para enquadra-los em um dos seguintes itens que relaciona
todas as causas conhecidas das doencas: 1. inflamagdo; 2. infecgdo; 3. infestacdo; 4.
degeneracdo; 5. neoplasia; 6. alteracdo metabdlica; 7. problema imunoldgico; 8.
envenenamento; 9. traumatismo (quimico, elétrico, por radiagdo nuclear ou raios x); ou
por exclusdo dos demais resta a confissao da causa desconhecida; 10. idiopatica.

Dessa forma, comprovado que o médico agiu conforme as técnicas da ciéncia

médica, diagnosticando de forma consciente, se afasta a possibilidade de erro e, por

consequéncia a culpa, considerando-se como escusavel o dano que eventualmente ocorrer

nessas hipoteses.

O erro escusavel é aquele que decorre de uma falha ndo imputada ao médico,

portanto, devem ser analisadas todas as circunstancias que antecedem o dano ocorrido, uma

vez que esse é considerado inevitavel e mesmo com todas as cautelas ocorreria.

Para a caracterizacdo do erro médico é preciso que haja o dano ao paciente, ato

médico, nexo de causa e efeito entre o tratamento e a lesdo causada e uma das falhas citadas

(imprudéncia, negligéncia e impericia). Na auséncia de qualquer dos elementos descritos esta

descaracterizado o erro médico.

¥ MORAES, Irany Novah. Erro médico e a justica. 5. ed. rev. atual. ampl. So Paulo: Revista dos Tribunais,

2003. p. 203-204.
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Na verificacdo do erro médico, 0 magistrado devera apreciar as provas, considerar o
dano e estabelecer entre eles o nexo causal, avaliando as circunstancias do ato médico,
estabelecendo se houve ou néo a culpa.

No campo da responsabilidade, o erro médico pode ser fundado na ordem pessoal ou
estrutural. Esta esta relacionada com as condi¢des de trabalho e aquela com o vinculo no
despreparo intelectual e técnico.

O erro ocorre em todas as profissdes, o problema é que o médico lida com vidas
humanas em situacdes, muitas vezes, imprevisiveis, em suma, Serd preciso apurar 0s caos de
forma isolada, caso a caso, a luz da ciéncia, dos avangos da tecnologia se era possivel ou ndo
nas hipoteses analisadas o que médico tinha efetivamente a sua disposi¢do para se chegar a
um diagndéstico esperado pela ciéncia médica, a um tratamento eficaz, resultando em um

tratamento sem impericia, negligéncia ou imprudéncia injustificavel.

3. IATROGENIA.

No campo da responsabilidade civil médica, o termo iatrogenia busca expressar
um dano causado ao paciente pelo médico em razdo de uma acdo ou omissdo no exercicio de
sua atividade ou especializacdo. Os dicionérios e enciclopédias médicas referem-se a

expressdo iatrogenia', como:

[...] um estado anormal causado no paciente pelo médico, quando produz ansiedade ou
neurose por afirmativas nao judiciosas; producdo ou inducdo de qualquer modificacéo
nociva na condicdo psiquica ou somatica de um paciente por meios de palavras ou agdes
do médico, alteragBes na salde de um paciente surgidas como consequéncia do uso de
certos medicamentos indicados pelo terapeuta; a provocacgao de problemas adicionais ou
complicagBes resultantes de tratamento de um clinico ou cirurgido. [...]

* DORLAND, Manole. Dicionario Médico Ilustrado. 28. ed. Rio de Janeiro: Rocco, p. 574.
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Alberto Ri0'® assinala que a iatrogenia ¢ uma “sindrome ndo punivel,
caracterizada por um dano inculpavel, no corpo ou na saude do paciente, consequente de uma
aplicacgdo terapéutica isenta de responsabilidade profissional.”

No mesmo sentido, podemos citar José Carlos Maldonado dos Santos™®, segundo
o qual o dano iatrogénico ‘significa as manifestacbes decorrentes do emprego de
medicamentos em geral, atos cirurgicos ou quaisquer processos de tratamento feitos pelo
médico ou por seus auxiliares.”

O dano iatrogénico ocorre em razdo de uma conduta médica respaldada em
notdrios preceitos da medicina. Sendo assim, o resultado, que é previsivel, ndo pode ser
imputado ao profissional da medicina, que em regra, possui responsabilidade de meio e ndo
de fim.

Ou seja, a iatrogenia pode ser definida como toda intervencéo feita no paciente, de
forma ndo culpavel, em razdo do atuar médico, observando-se as normas e procedimentos da
medicina, 0 que, portanto, ndo pode ser confundido com o “erro médico”.

A iatrogenia pode ser classificada em positiva ou negativa, ou seja, na iatrogenia
positiva as alteracfes no paciente sdo minimas, e na iatrogenia negativa o paciente pode sofrer
algumas lesGes decorrentes da atuacdo do médico. A titulo de exemplificacdo, podem-se
destacar os problemas vasculares, tendo em vista que o tratamento podera constituir-se em
uma leséo definitiva, ou seja, ter-se-ia como tratamento indicado a amputacdo dos membros
em caso de gangrena. Como se verifica no exemplo dado, a intervencdo causada pelo médico
foi o Unico meio para se buscar a cura do paciente, porém gera, a0 mesmo tempo, outro dano

a este.

% RIU, Jorge Alberto. Responsabilidad professional de I6s médicos [sic]. Buenos Aires: Lener Editores
Associados, 1981, p.50, apud CARVALHO, José Carlos Maldonado de. latrogenia e Erro Médico sob o
Enforque da Responsabilidade Civil. Rio de Janeiro: Lumem Juris, 2009, p.3

6 SANTOS, José Maldonado de Carvalho. latrogenia e erro Médico sob o enfoque da Responsabilidade Civil.
4.ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2013, p.26.



13

Na jurisprudéncia’’, quando o dano iatrogénico ocorre, mesmo quando da
aplicacdo de todos os cuidados devidos, este é visto como verdadeiro erro escusavel, ndo

havendo falar em responsabilidade do médico nessas hipoteses:

RESPONSABILIDADE CIVIL DO ESTADO. INFECCAO HOSPITALAR
DECORRENTE DE SURTO EPIDEMICO. INOCORRENCIA DE ERRO OU
NEGLIGENCIA NO TRATAMENTO MEDICO PRESTADO. DANO
IATROGENICO. INEXISTENCIA DO DEVER DE INDENIZAR. Caso em que a
autora, apds ser submetida a uma cirurgia de colecistectomia por videoparoscopia no
Hospital Geral de Bonsucesso, contraiu infec¢cdo hospitalar e foi submetida a intenso e
longo tratamento (inclusive com outras cirurgias) para a recuperacdo de sua salde.
Demonstrado nos autos que o quadro infeccioso ndo decorreu de erro, assepsia ou
negligéncia no servico medico prestado, mas sim de surto imprevisivel (segundo as
atuais técnicas da medicina) de diferente micobactéria, ndo pode ser imputada
responsabilidade & Unido Federal. N&o seria razodvel que o atendimento gratuito,
realizado segundo a boa técnica, possa gerar para a coletividade o 6nus de pagar pelos
problemas que sdo riscos proprios do procedimento, realizado sem intuito de lucro.
Portanto, ainda que se queira trabalhar com a responsabilidade objetiva, configura-se
fortuito que exclui a responsabilidade. Raciocinio outro afirmaria o Poder Publico
segurador geral de males oriundos de causas as mais diversas, que ndo gerou, e quando
os recursos devem ser destinados a melhoria do sistema. Remessa e apelo da Unido
providos. Sentenca modificada. (TRF-2 - REEX: 200851010124235, Relator:
Desembargador Federal GUILHERME COUTO, Data de Julgamento: 23/08/2010,
SEXTA TURMA ESPECIALIZADA, Data de Publicagdo: 28/02/2011)

Sendo assim, a técnica bem empregada, seguindo os ensinamentos da ciéncia
médica, bem como, considerando a reacdo fisica propria de cada pessoa, pode se chegar a um
resultado positivo sem gue haja risco de ocorrer ato iatrogénico.

Diferente do ato iatrogénico, o erro médico é considerado como falha do médico
no exercicio de suas fungdes, ou seja, é o desvio do objetivo decorrente da acdo ou omisséo,
podendo ser ainda, de natureza dolosa ou culposa, como se pode observar na jurisprudéncia‘®
patria:

APELACAO CIVEL. ACAO INDENIZATORIA. RELACAO DE CONSUMO.
ERRO MEDICO. PROVA PERICIAL CONCLUIU PELA NEGLIGENCIA NO
PRONTO ATENDIMENTO. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO HOSPITAL.
FALHA NA PRESTACAO DE SERVICOS. DANOS MORAIS

Y BRASIL, Tribunal Regional Federal 2. Sexta Turma Especializada. REEX n° 2008.510.10124235, Rel. Des.
Federal: Guilherme Couto, J- 23/08/2010, Disponivel em: https://trf-
2.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/23494179/apelre-apelacao-reexame-necessario-reex-200851010124235-
trf2/inteiro-teor-111723946?ref=juris-tabs. Acessado em 09/03/2017.

8 BRASIL, Tribunal de Justica do Rio de Janeiro. Vigésima Camara Civel Consumidor. Apelagdo Civel ne:
035.3334 - 48-2012.8.19.0001, Rel. Des. Jodo Batista Damasceno, j. 22/02/2017, Disponivel em:
<https://www.tjrj.jus.br>. Acesso em 09/03/2017.


https://trf-2.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/23494179/apelre-apelacao-reexame-necessario-reex-200851010124235-trf2/inteiro-teor-111723946?ref=juris-tabs
https://trf-2.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/23494179/apelre-apelacao-reexame-necessario-reex-200851010124235-trf2/inteiro-teor-111723946?ref=juris-tabs
https://trf-2.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/23494179/apelre-apelacao-reexame-necessario-reex-200851010124235-trf2/inteiro-teor-111723946?ref=juris-tabs
https://www.tjrj.jus.br/
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COMPROVADOS. SENTENGCA DE PARCIAL PROCEDENCIA. QUANTUM
INDENIZATORIO ARBITRADO EM R$ 10.000,00. IRRESIGNAGAO DA
PARTE RE. PERICIA MEDICA CONCLUSIVA. FALHA NA PRESTACAO DO
SERVIGCO. AUSENCIA DE QUALQUER FATO IMPEDITIVO, MODIFICATIVO
OU EXTINTIVO DO DIREITO DO AUTOR. INDENIZACAO ARBITRADA
QUE CONSIDEROU A GRAVIDADE DO ILICITO, A CONDIGAO DAS
PARTES E (ON) PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E
PROPORCIONALIDADE, MOSTRANDO-SE MODERADA E PONDERADA
NA SUA QUANTIFICAGAO, INEXISTINDO MOTIVOS PARA SUA
REDUGAO. RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO.

Dessa forma, para caracterizar o erro médico, faz-se imprescindivel a existéncia
do dano ao paciente, seguindo do nexo causal e tratamento com falhas provocadas pelo
médico com negligéncia, imprudéncia ou impericia. Outrossim, ndo existe razdo para se
confundir o dano iatrogénico com o erro meédico, uma vez que aquele ocorre sdo a
previsibilidade do dano, sequela, e a necessidade de sua producdo, considerando-se um meio
licito para se atingir o resultado desejado, observando-se sempre 0s procedimentos técnicos
recomendados. Por conseguinte, o erro injustificavel deve ser punido pelo poder judiciéario,
uma vez comprovado o vicio de procedimento restara configurada a conduta ilicita do

profissional médico.
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CONCLUSAO

Procurou-se demonstrar com o presente artigo que a responsabilidade civil parte do
posicionamento que todo aquele que violar um dever juridico por meio de um ato ilicito, tem
o0 dever de reparar, pois todos tém um dever juridico originario de ndo causar danos a outrem.

Em sua aplicacdo na esfera médica, verificou-se que a obrigacdo assumida pelo
médico, como regra, é de meio e ndo de resultado, sendo assim, somente havera falar em
responsabilidade do profissional da medicina quando esse agir com imprudéncia, impericia ou
negligéncia, sendo necessario distinguir o erro médico do ato iatrogénico. Este pode ser
definido como sendo o dano causado ao paciente pela intervencdo medica sem a ocorréncia de
culpa.

O erro médico, ao revés do ato iatrogénico, adentra na seara da responsabilidade
civil, gerando o dever de reparar o dano causado por outro lado, a iatrogenia € considerada
pela jurisprudéncia como consequéncia esperada de uma atuacdo de meio, caracterizando-se
como forma de excludente de responsabilidade na relacdo médico-paciente, uma vez que a
iatrogenia caracteriza-se por uma lesdo decorrente do atuar médico correto e necessario,
afastando-se qualquer reparacdo a eventual dano causado em razdo da atuacdo médica nesse
sentido.

Assim, conclui-se que o erro médico e a iatrogenia ndo se confundem, uma vez que
no erro, quando provocado com culpa, o dever de reparar o dano estara indene de duvidas em
razdo da ndo observancia dos deveres de tecnicas, bem como, dos deveres de cuidado
previstos pelo ordenamento juridico, enquanto no dano iatrogénico ha ocorréncia de um dano
previsivel pela regular atuacdo medica, ndo podendo o profissional ser responsabilizado por
tal dano, quando ficar comprovado que atuou de forma diligente e em conformidade com as

boas praticas médicas.
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