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As Agéncias Reguladoras:

Evoluc¢ao e Perspectivas

Ana Beatriz Mendes Estrella

Juiza de Direito da 114 Vara de Fazenda Piblica -
Capital

O tema central do Férum — Agéncias Reguladoras- vem evoluindo
no Brasil desde meados da década de 1990, em razao do processo crescente
de desestatizacao de atividades de relevante interesse social, notadamente
os servicos publicos e também aqueles concernentes a utilizagio dos recur-
sos naturais do pais.

A crescente transferéncia do exercicio de atividades estratégicas tais
como telefonia, fornecimento de energia elétrica e similares para a iniciativa
privada gerou a necessidade de implementagao de meios de controle e fisca-
lizacao dessas atividades pelo Estado. Nesse compasso, as Agéncias Regula-
doras assumem importante papel, pois sdo as institui¢oes responsdveis pela
confiabilidade dessas atividades junto a sociedade e aos investidores.

Diante do relevo e importincia no cendrio nacional, o tema, que estd
em debate hd pouco mais de uma década, é objeto de férum anual pro-
movido pela Escola de Magistratura do Estado do Rio de Janeiro, com o
propésito de analisar sua evolugio, problemas e perspectivas.

Especificamente na edigio de 2011, o férum, usualmente realizado
em Brasilia, foi promovido no Rio de Janeiro, em homenagem ao mestre
Marcos Juruena Villela Souto, Procurador do Estado do Rio de Janeiro e
estudioso da matéria, falecido prematuramente no final do ano de 2010.

As exposigoes foram marcadas por grande emogio e pontuadas com
passagens da vida e obra do homenageado. Além do papel das Agéncias Re-
guladoras na fiscalizagao da prestagao de servigos ptblicos por particulares
foi objeto de andlise, a exemplo, a exposi¢ao do professor José dos Santos
Carvalho Filho, que tratou da fiscalizacao pelas Agéncias Reguladoras da
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exploracio de recursos hidricos e minerais.

No caso em tela, salientou o expositor a incumbéncia do Estado de
fiscalizar o uso de seus rios e a crise de competéncias gerada por essa norma
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constitucional, eis que nio se pode falar em recursos hidricos de forma
isolada, destacando a necessidade de aprofundarem-se os estudos relativos
a regulagdo dessa exploragio.

Ainda na seara da fiscalizagdo e regulacio da exploracio de recursos
minerais, o Procurador do Estado, Gustavo Binenbojn, em sua palestra
mencionou a Lei 12.304/2010, analisando o arranjo institucional do pré-
sal e a distribui¢do de competéncias entre CNPE, MME, ANP e PPSA,
conforme teor das Leis 9.478/97, 12.304/2010 e 12.351/2010, ressaltando
as diretrizes da politica energética (presidente/ CNPE/MME).

Na andlise do novo modelo contratual trazido pela Lei 12.351/2010,
destacou que a mudanga fundamental repousa na criagio de um modelo
de contrato de partilha de producio (definida no anexo da lei) das dreas do
pré-sal e outras dreas estratégicas, que serao definidas e registrou que, para
melhor compreensio do tema, faz-se necessdria a leitura sistemdtica das leis

9.478/87,12.304/12 ¢ 12.351/10.

Refletindo sobre a utilidade prética de todo o contetido do Férum,
pode-se concluir que, no exercicio didrio das atividades judicantes na esfera
estadual, assume relevo a atividade de regulagao exercida pelas agéncias
reguladoras, que fornece aos magistrados, através de suas resolugoes, im-
portante ferramenta para o julgamento de a¢oes que envolvem os consu-
midores finais e as concessiondrias de servigo publico, focalizando possibi-
lidades e limites de suas relacbes com o Estado.

Nessa linha reflexiva, merece particular aten¢ao a regulagao atribui-
da as seguintes agéncias:

Na esfera federal: a Agéncia Nacional de Telecomunicagoes — ANA-
TEL, prevista na Lei 9.472, de 16.07.97; a Agéncia Nacional de Energia
Elétrica — ANEEL, instituida pela Lei 9.427, de 26.12.96; a Agéncia Na-
cional do Petréleo — ANP, que foi instituida pela Lei 9.478, de 6.08.97; a
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria (Lei 9.782, de 26.01.99); a Agén-
cia Nacional de Sadde Suplementar — ANS (Lei 9.961, de 28.01.2000),
a Agéncia Nacional de Aguas — ANA (Lei 9.984, de 17.07.2000), e as
recentes Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT e Agéncia
Nacional de Transportes Aquavidrios — ANTAQ, ambas criadas pela Lei
n° 10.233, de 5.06.2001 31, A Comissao de Valores Mobilidrios que, para
muitos, era agéncia reguladora, recebeu da Lei n° 10.411 de 26.02.2002
maior grau de autonomia, incluindo mandatos estdveis para seus dirigentes.
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No ambito do Estado do Rio de Janeiro, também foram criadas
agéncias reguladoras. Inicialmente, optou-se pela criagio de um tnico 61-
gao regulador, abrangendo uma pluralidade de dreas de atuagio: a Agéncia
Reguladora de Servigos Publicos Concedidos do Estado do Rio de Janeiro
(ASEP-R]), criada pela Lei Estadual 2.686, de 13.12.97.

Num segundo momento a ASEP/R] deu origem a duas outras insti-
tui¢oes: a Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Concedidos de Trans-
portes Aquavidrios, Ferrovidrios e Metrovidrios e de Rodovias do Estado
do Rio de Janeiro — AGETRANSP e a Agéncia Reguladora de Energia e
Saneamento Bdsico do Estado do Rio de Janeiro — AGENERSA.

Sob esse prisma, merece destaque a exposigio do Desembargador
Jessé Torres, que abordou a importincia das normas emitidas pelas agén-
cias reguladoras na atividade judicante e, para exemplificar, partilhou o
contetido de alguns de seus brilhantes votos sobre o tema.

O Desembargador mencionou a pratica recorrente e abusiva de uma
das concessiondrias de energia elétrica atuantes no Estado do Rio de Janeiro,
que, contrariando o disposto em Resolugao da ANEEL, realiza a interrupgao
na prestacao do servico de energia elétrica, com base em débito decorrente de
consumo utilizado pelo consumidor e supostamente nao registrado.

A concessiondria alega que apura tal consumo através de inspecio
realizada por seus prepostos com a lavratura de Termo de Ocorréncia de
Irregularidade — TOI. Ocorre que o referido documento ¢ lavrado unilate-
ralmente, sem que o consumidor tenha acesso ao direito de defesa. Nesse
sentido, cabe refletir sobre o que segue:

‘AGRAVO INTERNO. Decisido monocritica do relator, que ne-
gou seguimento ao recurso do autor e deu parcial provimento
ao da concessiondria vé, para afastar a incidéncia do art. 42,
pardgrafo vinico, do CDC, e reduzir a verba reparatdria de dano
moral, de modo a consultar a razoabilidade e a proporciona-
lidade. Energia elétrica. Emissdo unilateral de “termo de
irregularidade™ . grifos nossos

1 (Res. da ANEEL n° 456/2000, art. 72), sem comprovagdo idonea da existéncia de fraude. Agravo a que se nega
provimento” 0003844-67.2007.8.19.0014 - APELACAO - 22 Ementa - DES. JESSE TORRES - Julgamento:
15/12/2010 - SEGUNDA CAMARA CIVEL)
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APELACAO. Agio de obrigacio de fazer clc indenizatiria.
Energia elétrica. Emissdo unilateral de ‘termo de irregularidade”
(Res. da ANEEL n° 456/2000, art. 72), sem comprovagio
idonea da existéncia de fraude. Suspensio do fornecimento de
energia elétrica a residéncia da autora. Abuso de direito, de que
resulta lesdo a direitos da personalidade, a gerar direito compen-
satorio de dano moral. Reducio da verba de modo a consultar a
razoabilidade e a proporcionalidade. Litigincia de md-fé carac-
terizada: a concessiondria postulou e obteve a anulacio de sen-
tenga anterior porque ndo lhe havia sido assequrada a produgio
de prova técnica, da qual veio a desistir sem motivo, a demons-
trar espirito emulativo incompativel com o dever de lealdade pro-
cessual. Recurso parcialmente provido”*. Grifei

Outro fato recorrente no fornecimento de energia elétrica destacado
pelo Desembargador Jessé Torres foi a pratica das concessiondrias atuantes
no Estado de realizar interrup¢io e cobranga de débitos relativos a usudrio
anterior, como se a obrigagao de pagar pelo fornecimento de energia elétrica
tivesse cardter propter rem como os tributos. Ilustrando o tema, merecem
destaque os julgados cujas ementas seguem transcritas:

APELACAO. Ordindria. Concessiondria de servigo piiblico.
Energia elétrica. Contrato de locagdo que ndo se confunde com
cessdo de sociedade empresarial; nem a tarifa de consumo de ener-
gia tem natureza tributdria. Ilicita interrupg¢do do forneci-
mento por divida pretérita, pela qual nio responde o novo
locatdrio. Obrigagio de natureza pessoal. Parcial provimento
do recurso”? grifei

APELACAO. Agdo de obrigacio de fazer. Conquanto seja possi-
vel a suspensdo do servigo por inadimplemento do usudrio, guan-
do existirem débitos atuais, mostra-se incabivel a interrupgdo do
fornecimento em se tratando de débitos pretéritos (Enunciado

n° 19, da jurisprudéncia predominante do TJR]). A cobranga

2 (0017111-50.2004.8.19.0002 - APELACAO - 12 Ementa - DES. JESSE TORRES - Julgamento: 07/12/2010 -
SEGUNDA CAMARA CIVEL)

3 (0054840-34.2007.8.19.0058 (2009.001.12078) - APELACAO - 12 Ementa - DES. JESSE TORRES - Julga-
mento: 25/03/2009 - SEGUNDA CAMARA CIVEL)
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de parcelas de confissio de divida pretérita, em conjunto com o
consumo mensal, coloca o consumidor em desvantagem exage-
rada, onerando-o de forma abusiva (CDC, art. 51, IV ¢ Enun-
ciado n° 70, do TJR]). Primeiro recurso a que se nega provimento,
provido o segundo”.*

No tocante ao fornecimento de dgua, o Desembargador Jessé Torres
mencionou as questoes em discussdo que geram controvérsias no Tribunal,
registrando a legalidade da cobranga da tarifa minima e da tarifa progres-
siva, diferenciando esses conceitos da cobranga de tarifa minima por uni-
dades, chamadas no jargio da concessiondria de “economias”, quando a
leitura é feita com um s6 medidor:

Ilustrando a controvérsia merecem destaque os seguintes julgados:

“EMBARGOS DE DECLARACAO. Intencio modificativa e
pré-questionadora da embargante, que nio aponta real contradi-
¢do, omissdo ou obscuridade, constitui pretexto para reabrir ma-
téria examinada e decidida, segundo a jurisprudéncia dominante.
Cobranga segundo a tarifa minima, multiplicada pelo ni-
mero de economias. llegalidade da multiplicacio quando
um sé hidrémetro registra o consumo global de todas as
unidades. Recurso que persegue sequndo julgamento, mediante
novo sopeso de fatos e provas, invidvel de produzir-se em sede
meramente declaratoria. Embargos desprovidos™ .Grifei

“APELACAO. Ordindria. Cobrang¢a do servigo de forneci-
mento de dgua de forma progressiva. Legitima a diferen-
ciagdo resultante da tarifa progressiva, que se coaduna
com o principio da isonomia, pois as diferencas das condigoes
dos usudrios justificam valores que lhes correspondam. O consu-
mo medido, e tio-somente ele, é que atrai a progressividade, con-
soante precedentes. Néo é ilicita a cobranga de fornecimento
do servigo de dgua com base na tarifa minima, desde que
obedecidos os limites definidos em lei, fixados com o objetivo

4 (0240443-26.2008.8.19.0001 - APELACAO - 12 Ementa - DES. JESSE TORRES - Julgamento: 26/05/2010 -
SEGUNDA CAMARA CIVEL)

5 (0149889-74.2010.8.19.0001 - APELACAO - 32 Ementa DES. JESSE TORRES - Julgamento: 19/01/2011 -
SEGUNDA CAMARA CIVEL).
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tdo-s6 de assegurar a viabilidade econdmico-financeira do siste-
ma (verbete 84, da Siimula do TJR]). Entretanto, no caso, o
critério adotado pela CEDAE carece de autorizagdio legal,
por isto que estd cobrando consumo minimo multiplicado
pelo niimero de unidades condominiais (economias, no
jargdo técnico), quando a medigio é feita por um unico
hidréometro para o consumo global do Condominio, o que
acarreta o superfaturamento da contraprestagio do servigo,
subvertendo a finalidade da tarifa minima. Sucumbéncia
reciproca. Parcial provimento do recurso” .grifei

APELACAO. Condominio. Tarifa de dgua e esgoto. llegalidade
de calcular-lhe a divisdo entre as unidades sem observincia
da cota ideal prevista na convencio condominial. Titulo
judicial que assim o declarou em juizado especial, servindo de
titulo a agdo de repeticio do indébito. Pericia que, compulsando
0s balancetes da administradora do Condominio, apura valor a
maior. Obrigacio que o art. 23, VIII, da Lei n° 8.245/91 remete
ao locatdrio. Devolugio em dobro que ndo se justifica, conside-
rando que o Condominio, em prédio misto, passou a cobrar a
tarifa de acordo com alteracio introduzida pela concessiondria
em fungdo da destinacio do imdvel, certo que as salas locadas
sdo de uso comercial, com tarifa superior as unidades residenciais.
Provimento parcial do recurso”” .grifei

Finalizando sua exposi¢ao, o Desembargador Jessé Torres, ao criticar
a postura de determinadas concessiondrias junto ao consumidor, destacou
que o usudrio nao é mero detalhe e sim, razao de ser do servigo. %

6 (0114655-70.2006.8.19.0001 - APELACAO - 12 Ementa - DES. JESSE TORRES - Julgamento: 23/06/2010 -
SEGUNDA CAMARA CIVEL).

7 (0107908-12.2003.8.19.0001 (2009.001.29924) - APELACAO - 12 Ementa - DES. JESSE TORRES - Julga-
mento: 10/06/2009 - SEGUNDA CAMARA CIVEL)



