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Envelhecimento e
Reajuste por Faixa Etaria

André Fernandes Arruda !

I — Introdugao

O presente trabalho pretende abordar o tema, bastante corriqueiro
nas demandas judiciais, relativo ao reajuste dos planos de satide em razao
da mudanca de faixa etdria, contemplando mudangas na jurisprudéncia
e na legislacdo ao longo do tempo até o posicionamento atual dos érgaos

jurisdicionais.
II — Envelhecimento e reajuste

Inicialmente, é importante comentar o envelhecimento da popula-
¢ao brasileira, eis que, com o surgimento de novas tecnologias e a notoria
melhora na qualidade de vida da maioria dos cidadaos brasileiros, a popu-
lagao torna-se cada vez mais envelhecida, o que traz evidentes reflexos nos
contratos de seguro e plano de saade.

Uma das principais caracteristicas desses contratos é o mutualismos;
ou seja, o valor da contribui¢io individual deve corresponder ao custo
operacional das operadoras com os gastos de saide e lucros. O modelo de
gestao dos planos de sadde baseia-se, principalmente, no custeio dos mais
idosos pelos mais jovens; a base da pirAimide mais populosa e com menos
gastos com saude ird subsidiar o valor da mensalidade dos mais velhos,
em menor quantidade e com mais gastos em satide. Por esse sistema, em

algum tempo, em razao do envelhecimento da populagio, os jovens nio

1Juiz de Direito da 72 Vara Civel - Méier.
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serao suficientes para subsidiar as faixas etdrias mais idosas.

Essa ¢é a justificativa das operadoras de saide para o aumento da
mensalidade dos mais idosos que reside, justamente, no mutualismo
imanente aos contratos sob comento. A ruptura do mutualismo acabard
por ferir de morte as operadoras de satide suplementar, o que nao deve
ser permitido.

Esse é o grande dilema da legislacao e dos operadores do direito:
como compatibilizar o mutualismo, com a impossibilidade de custeio do

plano pelos mais idosos, em razao do aumento das mensalidades?
III - Legislacao

Acerca da matéria, merece relevo a Lei 9.656/98, o Cédigo de Defe-

sa do Consumidor (Lei 8.078/90) e o Estatuto do Idoso (Lei 10.741/03).

O Cédigo de Defesa do Consumidor nao prevé a impossibilidade
de variagao entre faixas etdrias, mas veda qualquer diferenciagao em razao
da idade. J4 a Lei 9.656/98 previu a possibilidade de estabelecimento de
sete faixas etdrias, com diferenciagio de preco entre elas.

Em seguida, o Estatuto do Idoso vedou a possibilidade de aumen-
to, em razdo da faixa etdria depois dos sessenta anos. Apéds essa lei, foi
editada a Resolugao Normativa n° 63, determinando que os contratos
novos passassem a prever dez faixas etdrias, com diferenciacio de preco,
sendo que a Ultima necessariamente deveria ocorrer aos cinquenta e nove
anos de idade.

Saliente-se, por oportuno, que todas essas disposicoes legais coexis-
tem e devem ser interpretadas de acordo com os principios gerais do Co-
digo de Defesa do Consumidor. Dessa forma, os contratos devem prever
claramente a informagao acerca dos percentuais de aumento e em que as
faixas deverdo ocorrer, em obediéncia aos principios da transparéncia e
da informagao, além de trazer, em letras destacadas, qualquer restrigao ao
direito do consumidor usudrio do plano.

A compatibilizagio dessas legislagbes com os contratos celebrados

em periodo anterior as suas vigéncias é o grande tormento da jurispru-
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déncia, que vem oscilando ao longo do tempo, conforme bem explanou o
Desembargador Carlos Augusto.

IV — Jurisprudéncia

Como assinalado, a jurisprudéncia vem se mostrando bastante osci-
lante ao longo tempo. Inicialmente, nos contratos celebrados antes das Leis
9.656/98 ¢ o Estatuto do Idoso, a jurisprudéncia majoritdria se firmou no
sentido de que o Estatuto do Idoso se aplica imediatamente aos referidos
contratos, pois estes sao de trato sucessivo e a norma cogente tem aplica¢io
imediata. Mas ainda havia posicionamento no sentido de que o Estatuto
do Idoso niao se aplicaria, pois o indice de variacio jd estava disposto no
contrato, que deveria ser considerado ato juridico perfeito e nao poderia
ser alterado pelas legislacoes posteriores.

O primeiro posicionamento do Superior Tribunal de Justica, espo-
sado pela Ministra Nancy Andrighi, seguiu a linha de que o Estatuto do
Idoso tem aplicagao imediata e que o ato juridico perfeito s estaria imple-
mentado quando do implemento da idade de 60 anos. Destaca-se do voto

o seguinte trecho:

‘enquanto o contratante ndo atinge o patamar etdrio preestabe-
lecido, os efeitos da clausula permanecem condicionados a evento
futuro e incerto, ndo se caracterizando o ato juridico perfeito,
tampouco se configurando o direito adquirido da empresa segu-

radora, qual seja, de receber os valores de acordo com o reajuste

predefinido”.

Neste julgamento, houve dois votos vencidos, um do Ministro Cas-
tro Filho e outro do Ministro Gomes de Barros, ambos no sentido da
nao aplicacio imediata do Estatuto do Idoso aos contratos preexistentes,
aplicando-se o entendimento de que a situagio juridica naqueles casos ja
estaria consolidada e nio poderia ser afetada pela nova Lei.

Posteriormente, a prépria Ministra Nancy adotou nova justificati-
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va para a aplica¢do imediata do Estatuto do Idoso, afirmando que a lei
nova se aplica aos contratos anteriores, por se tratar de contratos de trato
sucessivo. No entanto, o posicionamento do Superior Tribunal de Justica
vai de encontro ao preconizado pelo Supremo Tribunal Federal em outro
julgamento acerca da aplicacao da TR. Neste julgamento, o E. Supremo
Tribunal Federal adotou posicionamento no sentido de que a lei nova nao
poderd atingir os efeitos futuros do contrato, sob pena de retroagir indevi-
damente para modificar o ato juridico perfeito.

Em razao dessas posi¢oes conflitantes, o douto palestrante chegou a
conclusio de que hoje hd um clima de completa inseguranca juridica, pois
a retroagio do Estatuto do Idoso acabou por atingir diretamente o direito
adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa julgada.

O Tribunal de Justica do Rio de Janeiro adota o entendimento de
que o Estatuto do Idoso aplica-se imediatamente aos contratos de plano
de satde, sendo vedado o aumento decorrente da ultrapassagem da faixa
etaria de 60 anos.

Vale transcrever os SCgUthCS arestos:

“APELACAO CIVEL. PLANO DE SAUDE. AUMENTO
DECORRENTE DE MUDANCA DE FAIXA ETARIA.
MAIOR DE 60 ANOS. INCIDENCIA DO ESTATUTO
DO IDOSO. PROCEDENCIA DOS PEDIDOS PARA
AFASTAR A APLICACAO DO AUMENTO E PARA
CONDENAR A RE A RESTITUICAO DAS QUANTIAS
COBRADAS A MAIOR EM DOBRO.Recurso da Ré, bus-
cando a improcedéncia dos pedidos autorais.Manutengio da
condena¢io quanto a nulidade da cldusula que previa o au-
mento por faixa etdria, ante os termos do artigo 15, § 3° da
Lei n° 10.741/03 (Estatuto do Idoso).Reforma da sentenca
para excluir a condenagao ao reembolso em dobro, eis nao se
vislumbra mé-fé na conduta da Ré, que efetuou as cobran-
¢as com base no contrato firmado. Quanto a alegacio de que

nao cabe a aplicagao da multa, a Apelante, regularmente in-
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timada da decisao concessiva da tutela antecipada, deixou de
cumpri-la imediatamente, como se verifica de fls. 103/108
em cotejo com a planilha de fl. 112, visto que os valores co-
brados antes e apds a concessdo da tutela antecipada eram os
mesmos, dando azo 2 incidéncia de multa.Demora de cerca
de dois meses para a corre¢io das faturas, equivalente a emis-
sa0 de dois boletos de pagamento. Necessidade de adequagao

do valor da multa. Decisao monocratica com fundamento no
artigo 557, § 1°-A do C.PC.PROVIMENTO PARCIAL DO
RECURSO” (DES. LEILA ALBUQUERQUE - Julgamen-
to: 10/08/2011 - DECIMA OITAVA CAMARA CIVEL -
0190196-70.2010.8.19.0001 — APELACAO).
“APELACAO CIVEL. PLANO DE SAUDE. RELACAO
DE CONSUMO.INDENIZACAO C/C REVISAO DE
CLAUSULA CONTRATUAL.PROCEDENCIA PARCIAL
DO PEDIDO PARA DETERMINAR QUE A RE SE ABS-
TENHA DE PROCEDER A AUMENTO DA MENSALI-
DADE EM RAZAO DE MUDANCA DE FAIXA ETARIA.
RECURSO DA RE PRETENDENDO A IMPROCEDEN-
CIA DO PEDIDO.REAJUSTE EM RAZAO DE MU-
DANCA DE FAIXA ETARIA.VEDACAO PREVISTA NO
ESTATUTO DO IDOSO. §5.2, DO ART. 15. “E vedada
a discriminagio do idoso nos planos de sadde pela cobranga
de valores diferenciados em razio da idade”.INCIDENCIA
DO ART. 51, DA LEI N.c 8.078/90.DESPROVIMEN-
TO DO RECURSO” (DES. NORMA SUELY - Julgamen-
to: 10/08/2011 - OITAVA CAMARA CIVEL - 0038145-
74.2010.8.19.0001 — APELACAO).

O que se extrai dessas posi¢oes é que se aplica a lei diretamente ao
caso, mas, na grande maioria dos casos, nao hd como avaliar o impacto da

decisao ao mutualismo contratual, pois, quando se impede o reajuste pela



Série Aperfeicoamento de Magistrados 6 * Judicializagio da Satide - Parte I

58

faixa etdria, se desequilibra a balan¢a do contrato e o prejuizo é absorvido
apenas pela prestadora do servico.

No entanto, a necessidade de decisoes cada vez mais céleres impe-
de a produgio de uma prova atuarial em cada caso concreto analisado.
Quando o consumidor ajuiza sua demanda individual, ndo pode aguardar
a produgio de tal prova, sob pena de nio conseguir custear seu plano de
satde até o final da lide, e as operadoras de satide nio se interessam sequer
em pagar peritos especializados para a realizacio dessas pericias.

Resta a0 Magistrado a aplicagao da Lei aos elementos constantes dos
autos e, nesse ponto, a jurisprudéncia inclina-se fortemente no sentido de
que o Estatuto do Idoso se aplica de forma imediata, e a vedagio ao reajus-
te por faixa etdria deve ser aplicada inclusive aos contratos celebrados antes

de sua vigéncia.
V- Conclusao

O que se extrai da legislagdo atual e da jurisprudéncia é que, uma vez
mais, as decisdes do Poder Judicidrio influenciaram diretamente a legisla-
a0 e as resolugoes administrativas, reguladoras das relacoes entre os planos
de satde e os consumidores.

Tanto é assim que, atualmente, os novos contratos de plano de satide
sao redigidos de acordo com a Resolugao Normativa (RN 63/03), que es-
tabelece a possibilidade de mudanca de preco por faixa etdria em 10 niveis,
sendo o ultimo aos 59 anos, em obediéncia estrita aos ditames do Estatuto
do Idoso e as decisoes judiciais adotadas para os contratos anteriores.

No entanto, nao hd davida de que a necessidade de manuten¢io do
mutualismo contratual trard dificuldades as operadoras de planos de sadde
e aos consumidores, pois, provavelmente, em futuro préximo, os novos
planos de satide estardo com pregos altos para os niveis iniciais de idade, o
que nao serd atrativo para os jovens e acabara por esvaziar a base da pirdmi-
de que, como dito anteriormente, financia os niveis mais idosos.

Em minhas decisoes, venho aplicando o Estatuto do Idoso a todos

os contratos submetidos a meu julgamento. No entanto, saliento que nun-
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ca tive a oportunidade de realizar a prova pericial atuarial para subsidiar a
sentenca com base também no mutualismo contratual.

Certamente, tal prova poderia trazer maior seguranca juridica, pois
aumentaria a possibilidade de se harmonizar todos os interesses envolvidos
no contrato.

O papel do judicidrio, nessa turbulenta briga pelo equilibrio, deve
ser o de se preservar o contrato, impedindo a faléncia do Sistema de Sadde
Suplementar, porém permitindo que os consumidores tenham acesso aos
planos de satide e de seguro de satide, com respeito aos ditames do sistema
do Cédigo de Defesa do Consumidor, impedindo abusos e coibindo as
ilicitudes perpetradas, sempre no escopo maior da pacificagiao dos conflitos

e da estabilidade social. ¢



