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Mediagao Pré-Judicial
(Mediacao Prévia)

Vania M. N. Gongalves'

Modernamente o estudo do direito iniciou uma nova fase, com
olhos voltados para a seguranca juridica, a celeridade, a informalidade,
entre outros aspectos, em fun¢io da mudanga do paradigma que norteia
o pensamento juridico mundial, que é o da valorizagdo do principio da
dignidade da pessoa humana.

No direito brasileiro nao foi diferente. O Estado, que detém o mo-
nopolio da jurisdigdo, entendeu a necessidade de renovagao e com a pre-
ocupagio focada na celeridade, informalidade, diante disso, comegaram
a surgir alteragoes legislativas de direito processual civil e penal em virios
paises, como também chamou a atengao para formas alternativas de com-
posicao de conflitos, sejam judiciais e extrajudiciais.

E de sabenca que as solugées de conflitos podem advir da prépria
vontade dos interessados, como expressio de sua autonomia pessoal, ou
provir do Estado em razdo de exigéncias sociais.

Quando falamos em forma alternativa de conflitos obrigatoriamente
temos que nos referir a legislacao dos Estados Unidos, que é extremamente
avangada, pois prevé formas visando a celeridade, uma vez que a cultura
norte-americana sempre foi voltada para o pragmatismo, despindo-se ao
mdaximo das formalidades juridico-processuais; estas deixadas para os casos
que realmente vao a julgamento.

Em nosso pais, assim como em outros, nao foi diferente a adesao ao
principio da celeridade processual, a ponto do Cédigo de Processo Civil

passar, e ainda estd passando, por virias modificagoes, desde inovagoes até

1 Juiza de Direito da 22 Vara de Familia de Teres6polis.
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alteracoes da legislagao, que jd se faziam necessdrias, nao s6 em virtude da
mudan¢a de pensamento dos estudiosos, como também, pela defasagem
do texto legal em relagao a vontade social.

Como exemplo, temos o Projeto de Lei 94/2003, originariamente
Projeto de Lei n® 4.827-b/1998 de autoria da deputada Zulaié¢ Cobra, em
que se pretende regulamentar o instituto da mediagio, sendo certo que o
Instituto de Brasileiro de Direito Processual — IBDP apresentou substitu-
tivo aquele projeto com melhor explicagio e regulamentagao no que con-
cerne ao instituto da mediagao no direito brasileiro, prevendo, inclusive, a
mediagao extrajudicial como forma alternativa de conflito.

Enquanto isso, vimos surgir no direito brasileiro, mais precisamente
nos juizo de familia, a conciliacdo prévia; no juizo civel, os juizados de
pequenas causas que posteriormente foram denominados juizados espe-
ciais civeis e criminais, mas todas essas sao formas judiciais de resolucio de
conflitos, mas de uma forma geral a legislacio brasileira parece caminhar
ao encontro da permissio do surgimento de outras formas extrajudiciais
de solucao de conflito.

Como exemplo de tentativa de solugdo pacificadora, enquanto juiza
da vara de familia de Sao Joao de Meriti, antes de iniciar as audiéncias,
apresentava fita contendo manifesta¢oes, explicacoes e aconselhamentos
por parte da equipe interdisciplinar.

Apés, iniciava a conciliagio explicando o que é a conciliagdo. Escla-
recendo que é a possibilidade de eles (Autor e Réu) solucionarem o impasse
surgido fazendo um acordo, tentando conscientiza-los e informd-los da
importincia de que ambos podem e devem ter por si sés na solucio do
processo, tendo em vista que eles préprios sao os melhores para saber o
que podem ou nio “abrir mao” do que desejam para chegarem a solugao
do conflito.

Mas, com o decorrer dos anos, verifiquei da necessidade de pro-
fissionais mais técnicos agirem antes de comecarem os conflitos. Assim,
encaminhei, através de oficio ao Presidente, projeto de implantagio de me-
dia¢ao em Sao Joao de Meriti, que ora transcrevo por ser autoexplicativo.

Senhor Presidente:
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Tenho a honra de encaminhar a V.Exa. o Projeto de Media¢io a
ser implantado na 12 Vara de Familia desta Comarca, a fim de requerer a
aprovagao e o apoio necessirios para implantacio do referido projeto (em
anexo).

A proposta tem como objetivos  conscientizagao das partes envolvi-
das em processos de Vara de Familia, e a dinamizagao da atividade jurisdi-
cional, considerando o elevado numero de processos tramitando em Varas
desta competéncia.

Para tanto se propoe a criagao e consequente implantacio de Me-
diagiao no ambito da 1a Vara de Familia, sob a coordena¢ao da Dra. Giane
Quinze Dia, tendo em vista que a mesma foi convidada a apresentar um
Projeto a AMAER]J, EMER] e ESA]J do Tribunal de Justica do Rio de Ja-
neiro por consequéncia do Concurso de Monografias Evandro Lins e Silva
em que o tema Mediag¢do: solugio para agilizacio e modernizagio da justi-

¢a ganhou em primeiro lugar na categoria Alunos da Emerj em 2003.

Ademais, Giane tem um tema pronto “PROJETO PARA A IM-
PLANTACAO DA MEDIACAO DE CONFLITOS NA JUSTICA
PELO TRIBUNAL DE JUSTICA DO RIO DE JANEIRO”.

A equipe seria formada por profissionais com visdo interdisciplinar,
constituida por psicélogos, assistentes sociais, conciliadores e mediadores.

A iniciativa que ora se exibe traduz parte de um complexo de pro-
vidéncias a ser complementado oportunamente, tais como: a) local, solici-
tando, desde jd, a atual estrutura utilizada pela Vara de Infincia e Juventu-
de, tendo em vista a inauguragio do prédio anexo; b) psicélogo e assistente
social; ¢) ajuda de custo para os mediadores.

A relevincia da fung¢io jurisdicional para a solu¢io dos conflitos tor-
na imperativa a conscientizagio das partes envolvidas nestes conflitos, para
uma solugao mais participativa.

Dai a presente proposi¢ao da implanta¢ao da Mediac¢ao neste Juizo.

Aproveito a oportunidade para apresentar meus protestos de elevado

apreco e distinta consideragao.
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ANEXO
1 - Introdugao

As observagoes e proposta que se seguem resultam da experiéncia de
trabalho na Vara de Infincia e Juventude e na Vara de Familia que, ape-
sar das especificidades de cada uma, guardam afinidades com o trabalho
desenvolvido nas demais Varas de Familia, que de certo, sofrem com as

mesmas caréncias e dificuldades enfrentadas.
2 - Caracteristicas

Trata-se de uma comarca localizada na Baixada Fluminense densa-
mente povoada e com uma populacio de baixo poder aquisitivo, do que
resulta alto nivel de desinformacio, resultando esses fatores numa gama de
problemas de natureza familiar altamente diversificado gerando situagoes,
nao raras graves, de natureza social, diversa da natureza juridica.

A maior parte dos processos das Varas de Familia desta Comarca ad-
vém do nucleo da Defensoria Publica, que, como é de sabenga, niao pode,
em razao do nimero elevado de servigo, atender com a devida presteza e
fazer um trabalho social com as partes. Apresenta um trabalho técnico,
sem, contudo, um prévio trabalho para tentar dirimir e solucionar o con-
flito apresentado. Além do que, nao pode fazer um trabalho de aconselha-

mento e acompanhamento junto aos jurisdicionados que assiste.
3 - Deficiéncias em razao da situagao atual

Em razio do exposto acima, os conflitos apresentados a Vara de Fa-
milia, que trazem em seu bojo uma profunda carga emocional, de certo,
nao sio solucionados, com a devida profundidade apenas com a prestagao
jurisdicional desenvolvida pelo Magistrado.

Como comprovagao de tal fato, temos que as demandas nestas Varas
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sao intermindveis, posto que, ao se solucionar o problema de plano, tais
como com a fixa¢do de alimentos, com a prola¢io das sentencas, as deman-
das, constantemente, retornam ao Juizo com problemas coligados.

Isto porque, ao se prestar a jurisdigao, solucionando a questio de
direito, ndo se soluciona, de fato, a questao de fundo, que na maioria das
vezes diz respeito ao aspecto emocional das partes litigantes nestes pro-
cessos. De certa forma porque as partes nao aceitam ou nio entendem a
prestacao jurisdicional; de outra parte nio possuem assisténcia anterior
para compreensio da questao posta em juizo, nem tampouco posterior
para dar continuidade ao entendimento e aceitagao da questao solucionada
no plano do direito material.

Assim, como resultado dessa deficiéncia, os processos retornam ao
magistrado com conflitos, tais como regulamentagio de visitas nao cum-
pridas, guarda de filhos, busca e apreensoes, execugoes, para solucio.

De fato cabe a0 magistrado solucionar tais questoes postas em juizo,
porém sabemos que nio ¢ solugio ficil, porque, na verdade trata-se de de-
sestruturagio de uma familia, com consequéncias, quase sempre profundas

nas criangas, que sao a parte mais fraca.
4 - Experiéncias

A ideia de implementagio de uma equipe interdisciplinar com o
trabalho de Mediagio na vara de Familia, tem razio de ser pelo fato de esta
magistrada ter assistido a uma palestra da Ministra Fitima Nancy Andri-
ghi sobre o Juizado Especial de Familia (constante da Revista Especial da
Emerj, parte II, julho/02 abril/03, pag. 102/106), em que foi explanada a
experiéncia do Tribunal de Justica de Pernambuco, no Férum de Recife,
onde os casais sao conduzidos a uma sala especial, chamada de “sala de
sensibilizacao”.

Nessa sala os casais encontrardo uma equipe de facilitadores com
visao interdisciplinar, formada por psicélogos, assistentes sociais, terapeu-
tas familiares, que agilizam e otimizam a atuagdo do Judicidrio da seguinte

forma: os Juizes das Varas de Familia marcam audiéncias para um deter-
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minado dia da semana e todos esses casais, em vez de serem encaminhados
a0 respectivo Juizo, sao conduzidos a “sala de sensibiliza¢cao” devidamente
preparada para recebé-los, sendo entio apresentados ao psicélogo, ao tera-
peuta e ao assistente social.

A palestra tem inicio com a participacio da psic6loga, que trabalha a
parte de conscientiza¢io do casal no sentido de que os problemas familia-
res sejam por eles resolvidos sem a interferéncia de outras pessoas, a0 mes-
mo tempo em que explora o aspecto de estarem frente a frente e poderem
conversar com o auxilio de um mediador. Ali, eles também recebem infor-
magoes concernentes a morosidade e a complexidade do processo judicial
e sao incentivados, de vérias formas, a conciliacao.

Também hi o enfoque na exploracio do desgaste fisico provocado
pelo ato de reviver situacoes conflituosas, que pode acontecer por ocasiao
de eventual audiéncia futura de colheita de provas, ou seja, o trabalho
técnico desses profissionais procura demonstrar que os erros e queixas do
passado devem ser deixados de lado, viabilizando ainda mais a hipétese de
concilia¢io, necessariamente pela conscientizagio de que cada um tem que
recuar um pouco para ambos avangarem.

Com essa modalidade de atendimento, o casal é conduzido a priori-
zar a relagdo pai e mae em lugar da relagao marido e mulher, com o fito de
valorizar o bem-estar dos filhos e garantir-lhes o direito a uma convivéncia
tranquila com ambos.

Insta salientar o fato de que as causas apresentadas nas Varas de Fa-
milia encontram-se lastreadas de interesses psiquicos, alguns até, por sua
natureza, inacessiveis, tornando-se imprescindivel a disponibilidade de in-
formagoes técnico-cientificas capazes de possibilitar um julgamento justo e
adequado e consequentemente balizar o comportamento dos profissionais
que atuam nessas Varas, como o Juiz e o Advogado, no sentido de que estes
adotem uma postura mais precisa na posi¢io de pacificador, conciliador,
mediador, serenador das almas.

Como dito acima esta magistrada foi titular da Vara de Familia e
Infancia e Adolescéncia, na qual funcionava a Equipe Interdisciplinar, for-

mada por 03 assistentes sociais e 01 psicéloga, atualmente formada por 05
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assistentes sociais e 01 psicéloga, que desenvolvia trabalhos junto a Vara de
Familia, notadamente, no que diz respeito a guarda, tutela, busca e apre-
ensao, e demais conflitos a envolver criancas, bem como nas separagdes
Judiciais, com resultados positivos.

Até porque, cumpre a quem lidar com problemas de familia e, prin-
cipalmente das criangas, ser extremamente cauteloso, pois, qualquer mu-
danca na vida de uma crianga pode trazer repercussoes funestas na sensi-
bilidade infantil.

Destarte as partes envolvidas em litigio por vezes necessitam de
apoio psicolégico para solucionar problemas graves, tais como violéncia
doméstica, alcoolismo.

Por diversas vezes, em audiéncia, o Juizo conseguiu convencer o (a)
alcodlatra a participar do AA por um tempo; suspenso o feito, e, nao raro,
as partes desistiam do feito, apds o prazo da suspensio, tendo em vista te-
rem conseguido solucionar a causa da separagao no caso o alcoolismo.

Isto porque, ndo muitas das vezes as partes nio conseguem enxergar
a violéncia cometida e, também, nao possuem pessoas aptas com quem
falar e a orientd-las, e quando encontram ambiente préprio para isto, falam
e tem chances de recuperagio.

Porém, esse tipo de conversa informal para os juizes as vezes torna-
se dificil, pois via de regra tem-se uma pauta sobrecarregada, além do
que, se os magistrados, com todos os problemas inerentes ao acimulo
de servico, consegue alguns resultados na pratica, decerto, os resultados
diante da técnica da Equipe Interdisciplinar seriam indubitavelmente

melhores e certos.
5 — Finalidade

Possibilitar que as pessoas tenham acesso a equipe para que possam
tirar duvidas, canalizar os conflitos e discriminar responsabilidade entre
os genitores a respeito de seus filhos, e ap6s a decisao judicial, ajudar na
compreensdo da nova situagao apresentada.

De outra forma, agilizard a entrega da prestagio jurisdicional, na
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medida em que as partes se conscientizarem da importincia da formulagao

de um acordo.
6 — Conclusao

Neste sentido, acredita-se que a existéncia de uma sala de conscien-
tizagdo, junto a equipe interdisciplinar em cada Juizo de Familia, possibili-

taria o enfrentamento das questdes sociais e emocionais.

Para finalizar encampamos as palavras de Waldyr Grisard Filho :°

“Enquanto alternativa inovadora as formas tradicionais de resolugio
de conflitos, a mediagio oferece ao casal em fase de separacio ou divdrcio um
contexto adequado a negociacio, possibilitando a sua autodeterminacio para
garantir a continuidade das relacoes paterno-filiais, fomentar a co-parenta-
lidade, prevenir os inadimplementos de acordos de regulagio do exercicio do
poder familiar e alterar formas de comunicacio disfuncionais ao reforcar a
capacidade negocial do casal. E um técnica interdisciplinar, subsididria e com-
plementar ao Judicidrio, que deve reconhecer nas pessoas interessadas a capaci-
dade e responsabilidade na resolugdo de seus préprios conflitos, intrinsicamente
pessoais, cujas intimidade e vida privada sio direitos fundamentais seus. A
intervengdo estatal, dizem Anténio Farinha e Conceicdo Lavadinho, é reserva-
da & salvaguarda do interesse do menor (....). A desjudiciarizagdo das questoes

Jfamiliares tem, assim, apenas como limites a justica e a equi&z’ﬂde”.3 V'S

2 FILHO, Waldyr Grisard, “O Recurso da Mediagio nos Conflitos de Familia”, Revista Brasileira de Direito de
Familia, n 14, Jul.Ago.Set/2002

3 FARINHA, A. H. L. Lavadinho, Mediag¢ao familiar e responsabilidade parentais. Coimbra, Almedina, 1997,
p. 35, in obra citada de Waldyr Grisard.



