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RESUMO: O presente artigo visa favorecer uma observacao sistematica
sobre a importancia dos métodos de resolugcdes consensuais de litigios
com enfoque na mediacao judicial, elencando como atores fundamen-
tais os mediadores, os advogados e os mediados. O método de pesquisa
utilizado baseou-se na revisao bibliografica que trata da linha de pesqui-
sa e meios alternativos de resolucao de conflitos: mediacao, arbitragem
e praticas restaurativas e, estudo de caso concreto que ganhou reper-
cussao diante da quantidade de partes envolvidas, do fator monetario e
da complexidade da matéria em disputa.
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ABSTRACT: This article aims to favor a systematic observation on the im-
portance of methods of consensus resolution of conflicts with a focus on
judicial mediation, listing mediators, lawyers and mediados as key actors.
The research method used was based on the bibliographical revision that
deals with the line of research Alternative Means of conflict resolution:
mediation, arbitration and restorative practices, and a real case study that
gained repercussion in terms of the number of parties involved, the mo-
netary factor and Complexity of the matter in dispute.
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INTRODUCAO

O Brasil apenas no final da década de 1980 conheceu o fendmeno
socioldgico denominado explosao de litigiosidade. Periodo coincidente
a promulgac¢ao da Constituicdo de 1988, cuja consagracdo de ampla gama
de direitos de indole democratica fez eclodir uma enorme distancia entre
a realidade das normas juridicas e a realidade da vida da populacgao.

Os cidadaos passaram a enxergar a atividade jurisdicional como
instrumento de encurtamento da aludida distancia. Uma avalanche de
processos foi repentinamente ajuizada, evidenciando um Judiciario inca-
pacitado de atender as mais diversas demandas cidadas, em que pesem
esforcos de servidores e magistrados.

A postura combativa de clientes e advogados favoreceu o aumento
do numero de processos, assoberbando cada vez mais o poder judiciario.
Nesse cenario, frequentemente, constata-se partes litigantes que, apos
longos periodos de litigio, recebem integralmente o pedido posto na ini-
cial, mas ainda assim nao sentem que “venceram o conflito”. Certamente
se pode afirmar que, se uma parte vence — parcial ou integralmente uma
disputa, mas ainda se encontra insatisfeita ao final do processo, ha algo
no uso da maquina estatal a ser questionado. E é por esta razdao que hoje
tem-se a figura da desjudicializacao, que visa reduzir o tempo de espera
na conclusao processual, pois quando a resposta jurisdicional chega tar-
diamente, ndo gera no individuo a sensacao de ter sido feito a justica, o
gue o leva a discutir cada vez mais suas questdes, gerando um circulo vi-
cioso, que agrava cada vez mais a situacao do judiciario no Brasil.
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A grande procura dos brasileiros pelo atendimento de seus direitos
levou a uma situacao de esgotamento do modelo atual de prestagao juris-
dicional. Diante disso, o Poder Judiciario, passou a adotar novas praticas
para uso eficiente de seus recursos materiais e humanos, estabelecendo
um novo formato de acesso a Justica, prezando pela celeridade, e passan-
do necessariamente pela valorizacao das formas nao litigiosas de solucao
de controvérsias, como a mediacao, a conciliacdo e a arbitragem.

Com o advento do Cddigo de Processo Civil, Lei 13.105 de 16 de
marco de 2015, o processo, agora, passa a representar um vinculo de
cooperacao entre todos os sujeitos envolvidos. Cria-se uma atmosfera es-
sencial para a fase “obrigatéria” da conciliacdo e da mediacao. Instala-se
um processo que permite as proprias partes (com o auxilio do conciliador
ou do mediador), na condicdo de protagonistas, encontrarem, da melhor
maneira possivel, a solucdo da questao em litigio.

O Poder Judiciario se aproxima de uma de suas mais belas fungdes:
educar a sociedade para tornar-se mais consensual, ao mesmo tempo
em que enfrenta de forma direta um de seus maiores desafios: o déficit
operacional. Além disso, promove o melhor entrosamento da sociedade,
incentivando o crescimento social do individuo, fazendo-o sentir-se pro-
tagonista na solucdo de seu conflito. Ademais, possibilita a criacdo de um
novo e dindmico mercado para a advocacia.

Isso pode ser demonstrado com as inUmeras conquistas da justica
desde a vigéncia da Resolugdo n? 125/2010, do CNJ e do CPC, como a que
sera aqui demonstrada, onde 16 herdeiros que litigavam ha dois anos en-
traram em acordo em uma Unica sessdao de mediacao. No decorrer deste
artigo serao analisados os fatores que possibilitaram essa conquista e mui-
tas outras nas comarcas do Brasil afora.

1 O NOVO PROCESSO CIVIL NO BRASIL

O modelo classico de processo traz, em suas nogoes basicas, a ideia de
oposicao entre as partes. Estas atuavam, sob a égide do Cddigo de Processo
Civil de 1973, em antagonismo: autor x réu ou requerente x requerido.

No atual Cédigo de Processo Civil, Lei 13.105/2015 de 16 de marco
de 2015, o processo, orientado, disciplinado e interpretado conforme os
valores e as normas fundamentais estabelecidas na Constituicdo da Repu-
blica Federativa do Brasil, ganha contornos mais democraticos, permitin-
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do as partes participarem mais ativamente na busca de solucdes para o
deslinde do conflito.

O processo comeca por iniciativa da parte (autora) e esta, na peticao
inicial, de acordo com o artigo 319, inciso VIl do CPC, optara pela realizacao
ou nao de audiéncia de conciliagao ou de mediacao.

A fase da conciliacdao e da mediacdao nao deve ser uma op¢ao ex-
clusiva da parte autoral, a ponto de retirar da outra parte, a possibilidade
de propor uma solucao consensual. Na atmosfera dialogal e cooperante o
Estado deve promover a solugao consensual do conflito.

Importante notar que a conciliacdo, a mediacao e outros métodos
de solucado consensual de conflitos deverao ser estimulados por magistra-
dos, advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico,
inclusive no curso do processo judicial.

Nesse contexto, é possivel se chegar a conclusdo de que a fase da
conciliacdao e da mediacao consiste em uma etapa obrigatdria no processo
sob a tutela jurisdicional do Estado que deve ser estimulada por todos
sujeitos do processo.

1.1 A Cooperagao entre os Sujeitos do Processo

O artigo 6° do Cadigo de Processo Civil determina que todos os su-
jeitos do processo devem cooperar entre si para que se obtenha, em tem-
po razoavel, decisdo de mérito justa e efetiva. Referido artigo contempla
o principio da cooperacgao, que tem o objetivo de tornar o processo, num
primeiro momento, um “instrumento” de didlogo entre as partes e com o
juiz (ou conciliador/mediador).

O modelo cooperativo encontra seu substrato nodal no principio
processual da cooperacao intersubjetiva. Tal principio destina-se a trans-
formar o processo civilem uma comunidade de trabalho e a responsa-
bilizar as partes e o tribunal pelos seus resultados.

E, pois, nesta ldgica dialogal que esse novo modelo se espraia,
como oportunamente observa Eduardo Grasso, 1966, v. 27, p. 34, quando
afirma que:

“o juiz, no desenvolvimento do didlogo, move-se para o nivel
das partes: a tradicional construcgéo triangular é substituida
por uma perspectiva de posicoes paralelas”.
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A comunidade de trabalho deve, pois, ser compreendida como um
feixe de relagdes colaborativas que se desenvolvem em um plano parale-
lo, com plena predominancia do didlogo.

A correta divisao das fungdes entre as partes e o tribunal &, indu-
bitavelmente, aquela que impde que, ao longo de todo o iter processual,
seja mantido um dialogo entre todos os sujeitos processuais, devendo o
processo ser entendido, essencialmente, nas palavras de Costa e Silva,
2003, p.60, como uma “comunidade de comunica¢ao”, que permita uma
discussao a respeito de todos os aspectos faticos e de direito relevantes
para o deslinde da causa.

Vale ressaltar que o principio da cooperacao é de fundamental ob-
servancia por parte dos mediadores, advogados e mediados, a fim de
gue surjam resultados satisfatdrios para todos os envolvidos no litigio.

O mediador ao desenvolver seu trabalho na sessao de mediacao,
necessita provocar a empatia dos envolvidos, sejam mediados, sejam ad-
vogados, pois o resultado positivo dos trabalhos se deve ao estabeleci-
mento de confianca no procedimento e no profissional que conduz o ato.

Indispensavel a administracdao da justica, e protegido pela magna
carta o instituto da advocacia no art. 133 caput, é a figura do advogado
gue se faz necessario, de acordo com a Lei 13.105 de 2015, CPC, nas ses-
soes de mediacao judicial. Levando-se em consideracdao que os advoga-
dos devem acompanhar seus patrocinados na sessao de mediacao, estes
poderdo ser previamente orientados quanto as possibilidades a serem
enfrentadas na mediacao, estimulando a boa-fé e a reciprocidade de con-
fianca e otimismo.

Na sessdao de mediacdo ou conciliacgdo o mediado é o protagonista
e através de uma comunicac¢ao positiva e nao violenta é conduzido pelo
mediador a repensar suas posicoes e apoderar-se da possibilidade de
construir com o outro mediado um entendimento proporcional a ambos.

2 PRINCIPIOS INFORMADORES DA CONCILIACAO E DA MEDIAGAO

A mediacao e a conciliagdao sao pautadas, assim como outras ativida-
des do Direito, em normas, leis e principios.

Estes principios sao os condutores do mediador ou do conciliador.
E a partir destes principios informadores, que o mediador ou o conciliador
pautara o procedimento, bem como sua postura ao longo ndo soé da ses-
sao, mas também sua conduta ética.
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A Resolucdo n? 125/2010 do CNJ, em seu artigo 19, discorre
sobre os Principios informadores, trazendo a luz outros que nao sao cita-
dos no Codigo de Processo Civil, conforme abaixo descrito:

Art. 192 SGo principios fundamentais que regem a atuacgdo de
conciliadores e mediadores judiciais: confidencialidade, deci-
sdo informada, competéncia, imparcialidade, independéncia
e autonomia, respeito a ordem publica e as leis vigentes, em-
poderamento e validagdo.

| — Confidencialidade - dever de manter sigilo sobre todas as
informagbes obtidas na sess@o, salvo autorizagGo expressa
das partes, violagdo a ordem publica ou as leis vigentes, néGo
podendo ser testemunha do caso, nem atuar como advogado
dos envolvidos, em qualquer hipdtese;

Il — Decisdo informada - dever de manter o jurisdicionado
plenamente informado quanto aos seus direitos e ao contex-
to fatico no qual esta inserido;

Ill — Competéncia - dever de possuir qualificagéo que o habi-
lite a atuagdo judicial, com capacitagdo na forma desta Re-
solugdo, observada a reciclagem periodica obrigatoria para
formacgdo continuada;

IV — Imparcialidade - dever de agir com auséncia de favoritis-
mo, preferéncia ou preconceito, assegurando que valores e
conceitos pessoais ndo interfiram no resultado do trabalho,
compreendendo a realidade dos envolvidos no conflito e
jamais aceitando qualquer espécie de favor ou presente;

V — Independéncia e autonomia - dever de atuar com liber-
dade, sem sofrer qualquer presséo interna ou externa, sendo
permitido recusar, suspender ou interromper a sessGo se
ausentes as condi¢cbes necessdrias para seu bom desen-
volvimento, tampouco havendo dever de redigir acordo ile-
gal ou inexequivel;

VI — Respeito a ordem publica e as leis vigentes - dever de
velar para que eventual acordo entre os envolvidos ndo viole
a ordem publica, nem contrarie as leis vigentes;
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VIl — Empoderamento - dever de estimular os interessados
a aprenderem a melhor resolverem seus conflitos futuros em
funcdo da experiéncia de justica vivenciada na autocompo-
si¢do;

VIl — Validagéo - dever de estimular os interessados perce-
berem-se reciprocamente como serem humanos merecedo-
res de atengdo e respeito.

Reforcando o procedimento de mediacao e conciliagcdo existentes

no Brasil, através da Resolugdo n2 125/2010, do CNJ, o legislador trou-
xe para o ambito processual este modelo de autocomposicdo entre as
partes, na busca por solucdes satisfatdrias que atendessem as demandas,
sem, contudo, trazer prejuizo a seguranca juridica dos negdcios objetos
das discussdes.

O Cédigo de Processo Civil, em seu artigo 166, elenca os Principios

informadores que regem a conciliacdo e a mediacao:

358

Art. 166. A conciliagGo e a mediagdo sdo informadas pelos
principios da independéncia, da imparcialidade, da autono-
mia da vontade, da confidencialidade, da oralidade, da infor-
malidade e da decisdo informada. (grifo nosso)

§ 12 A confidencialidade estende-se a todas as informagbes
produzidas no curso do procedimento, cujo teor ndo poderad
ser utilizado para fim diverso daquele previsto por expressa
deliberagdo das partes.

$ 22 Em razdo do dever de sigilo, inerente as suas funcgaes,
o conciliador e o mediador, assim como os membros de suas
equipes, ndo poderdo divulgar ou depor acerca de fatos ou
elementos oriundos da conciliagdo ou da mediagdo.

§ 32 Admite-se a aplicacdo de técnicas negociais, com o obje-
tivo de proporcionar ambiente favordvel a autocomposigdo.

$ 42 Amediacdo e a conciliagéo seréo regidas conformea livre
autonomia dos interessados, inclusive no que diz respeito a
definicdo das regras procedimentais.

Revista FONAMEC - Rio de Janeiro, v.1, n. 1, p. 352 -367, maio 2017



O Principio da Independéncia diz respeito a livre condug¢dao dos me-
diadores/conciliadores na atuacdo das sessGes. Ndo devem ser pressio-
nados por quaisquer das partes, advogados, Juizes, membros do Minis-
tério Publico ou qualquer outro servidor, a realizar acordos ou inclinar-se
ao posicionamento de alguma das partes.

O Principio da Imparcialidade impde ao mediador/conciliador o
dever de agir com neutralidade durante o procedimento, ndo podendo
este intervir na decisao das partes, de modo que venha a interferir em
suas vontades.

O Principio da Autonomia da Vontade é pautado no completo aten-
dimento ao desejo das partes para realizarem ou nao a composi¢ao
do conflito. Este deve ser atendimento pelo mediador/conciliador, que
nao deve fazer juizo de valores ou julgamentos, apenas formalizarem o
acordo celebrado entre as partes.

O Principio da Confidencialidade determina que o profissional deve
guardar sigilo sobre os fatos ocorridos durante as sessoes, preservando,
assim, a imagem e a intimidade das partes. Nao podendo, inclusive, atuar
como testemunhas, em fase processual, caso seja necessario.

O Principio da Oralidade denota a possibilidade da audiéncia ser
toda verbalizada por todos os envolvidos. Ao contrario dos procedimen-
tos judiciais convencionais, em que existe a elaboracdao de termos, nos
guais sao relatos todos os fatos ocorridos durante a audiéncia, seguindo o
servidor a formalidade necessaria para a conclusdao da Ata de Audiéncia,
na sessao de mediacado existe a situacao inversa, ou o seja, de acordo com
o Principio da Informalidade nada do que for relatado durante a sessao
é referido no termo. Também nado é permitido nenhum tipo de gravacao
seja ela em video ou em audio.

Ja o Principio da Decisdo Informada determina que o mediador/
conciliador deve esclarecer para as partes os efeitos de suas decisoes, in-
formando-as de que forma deverao atuar depois de fazerem o acordo ou
nao, ou seja, que procedimentos adotarao da decisao em diante.

3 MEDIACAO E CONCILIACAO

A mediacdo e a conciliacao sao formas nao coercitivas de compo-
sicao de conflitos, que apesar de serem técnicas semelhantes, possuem
diferencas entre si.
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Estas ndo sao as Unicas técnicas nao coercitivas utilizadas no Brasil
para a solucao de conflitos. A principal diferenca entre elas é que a media-
cdo versa sobre relagdes continuadas, ou seja, as partes, possuem vinculo
anterior (pais e filhos, conjuges, irmaos), e o condutor da sessao (media-
dor) age de forma neutra, imparcial, sendo-lhe vedado a formulacao de
propostas. O mediador somente conduz as partes, oportunizando- lhes ter
a percepcao do problema e concentrando seus esforcos para a consecu-
cao dos resultados esperados. Enquanto que na conciliacdo o terceiro im-
parcial pode oferecer sugestdes e as partes nao possuem vinculo anterior.

O papel dos mediadores e conciliadores, ganhou destaque com o
advento do Codigo de Processo Civil, pois estes sao considerados aos olhos
da nova legis processual, auxiliares da justica, assim como o Ministério Pu-
blico, Escrivaes e os advogados, essenciais ao seu funcionamento. Desta
forma, determina o artigo 139, do Cddigo Processual Civil:

Art. 139. O juiz dirigird o processo conforme as disposigcoes
deste Codigo, incumbindo-lhe:

(...)

V - promover, a qualquer tempo, a autocomposicao, pre-
ferencialmente com auxilio de conciliadores e mediadores
judiciais; (grifo nosso)

Note-se que o olhar sobre os litigios atualmente é no sentido de pro-
mover a paz social. O Estado, na pessoa do Juiz recebeu este dever, esta
incumbéncia, de promover a autocomposicdo. E importante ressaltar que
em comparacao com o Cadigo de Processo Civil anterior, a conciliagao nao
passava de mera tentativa, o Juiz tentava a qualquer tempo conciliar as par-
tes, enquanto neste novo modelo ele deve promover a autocomposicao.

O doutrinador Loureiro (2016) esclarece de forma didatica, a prin-
cipal diferenca entre conciliacdo e mediacao, conforme abaixo descrito:

Nos casos em que ndo houver vinculo anterior entre as par-
tes, o conciliador pode sugerir solugbes para o litigio, embora
seja-lhe vedado utilizar qualquer tipo de constrangimento
ou intimidagdo para que as partes conciliem (Art. 165§29)
(...) Por outro lado, nos casos em que houver vinculo ante-
rior entre as partes, o mediador auxiliard aos interessados
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a compreender as questoes e os interesses em conflito, de
modo que eles possam, pelo restabelecimento da comuni-
cagdo, identificar, por si proprios, solugbes consensuais que
gerem beneficios mutuos (Art. 165, §32). (LOUREIRO, 2016,
p. 226)

Ja na conciliagdo, o conciliador pode ter uma participacdao mais
ativa, haja vista que neste caso, as partes, muito embora tenham uma
relacdao prévia (normalmente de negdcios), podendo até ser uma relacao
continuada, o objeto da discussdo nao diz respeito sobre estas relacdes.
O conciliador, pode, a medida em que percebe que as partes estao tendo
dificuldades em compor suas decisdes, apontar caminhos e possibilidades
gue serdo avaliados e decididos pelas préprias partes.

E importante frisar que o mediador ou o conciliador nio tem poder
decisdrio. A palavra final, sempre sera das partes envolvidas, ao contra-
rio do que pode ocorrer com outros métodos de solucao de conflitos, ja
apontados acima, como a arbitragem por exemplo.

4 A MEDIACAO

Na mediacao, a participacao ativa das partes na busca de solucdes
para a questdo em “litigio” deve ser estimulada pelo mediador, que atua-
ra preferencialmente nos casos em que houver vinculo anterior entre as
partes, e auxiliara os interessados a compreender as questdes e os inte-
resses em conflito, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da
comunicacao, identificar, por si proprios, solucdes consensuais que gerem
beneficios mutuos.

Nesta seara, Rodrigues Junior (2007), nos esclarece o seguinte:

A mediagdo é um processo informal de resolu¢do de confli-
tos, em que um terceiro, imparcial e neutro, sem o poder de
decis@io, assiste as partes, para que a comunicagéo seja es-
tabelecida e os interesses preservados, visando ao estabe-
lecimento de um acordo. Na verdade, na mediagdo, as partes
sdo guiadas por um terceiro (mediador) que néo influenciarad
no resultado final. O mediador, sem decidir ou influenciar na
decis@o das partes, ajuda nas questdes essenciais que de-
vem ser decididas durante o processo. (RODRIGUES JUNIOR,
2007, p. 50).
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Cabe ressaltar o papel fundamental exercido pelo mediador na
conducao da sessao, pois ele deve proporcionar as partes o entendimento
de suas questdes, sentimentos e interesses, validando-os, sem, contudo,
influenciar na decisao destas. O mediador deve agir com assertividade e
sensibilidade, para ajuda-las a buscar a melhor solugao que atenda as suas
necessidades, dentro das possibilidades que possuem. Além de dominar
as técnicas e ferramentas, o mediador deve conhecer a matéria de que se
trata a problematica apresentada, pois, somente assim podera entender
e tratar o conflito em todos os seus aspectos.

5 A CONCILIAGCAO

Na conciliacdo, diferentemente da mediacdo, o conciliador pode-
ra sugerir solucdes para o litigio, podendo o conciliador dirigir as partes
questdes abertas ou direcionadas a situagcdo, as quais as partes podem
acatar ou ndo, sendo vedada a utilizacao de qualquer tipo de constrangi-
mento ou intimidacdo para que as partes conciliem.

Nas palavras de Fiuza (1.995, p. 56), “a conciliacao pode ser assim
entendida: Atualmente a conciliagcao é definida como “processo pelo qual
o conciliador tenta fazer que as partes evitem ou desistam da jurisdicao”.

Nas palavras do Professor Rodrigo Almeida Magalhaes:

O terceiro interventor (conciliador) atua como elo de liga-
¢do. Sua finalidade, (...), é levar as partes ao entendimento,
através da identificagdo de problemas e possiveis solugbes.
Ele ndo precisa ser neutro, [diferentemente do mediador], ou
seja, pode interferir no mérito das questbes. O conciliador
ndo decide o conflito, ele apenas pode sugerir decisbes; a
decisdo cabe as partes. (MAGALHAES, 2008, p. 28).

No sentido da lei, o conciliador atuara como facilitador, proporcio-
nando as partes o entendimento necessario de seus problemas, e levan-
do-os a compreensao de suas questdes, para que juntos possam chegar a
uma decisdo satisfatéria para todos.

6 FATORES QUE INFLUENCIAM NO EXITO DA SESSAO DE MEDIACAO

Para o éxito da conciliacao e da mediacao, a qualificacao dos me-
diadores, conciliadores e juizes sera de extrema importancia. A conciliacao
e a mediacao reclamam de técnicas especificas para o enfrentamento dos
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mais diversos tipos de conflitos, o estabelecimento de uma relagao de con-
fianca e uma postura ética inquestionavel dos profissionais envolvidos.

Lado outro, as partes devem colaborar com o procedimento, pois o
impacto de suas decisOes refletira diretamente sobre suas vidas, uma vez
gue a mediacao e a conciliagdao nao sdao tao somente um conjunto de pro-
cedimentos e ferramentas utilizados de forma personalizada nas sessoes,
para atingirem a consecuc¢ao desejada que é o acordo.

Antes de tudo as partes devem estar cientes de que a Justica atual
enxerga nestes procedimentos, uma nova forma de aplicacao da norma-
tiva existente no Brasil, entretanto, muito mais humanizada, pautada na
autonomia da vontade, ou seja, para que as partes ou solicitantes, pos-
sam exercer o principio da autonomia da vontade, o qual juntamente com
os demais, é basilar para o entendimento da mediacao e conciliagdo como
um todo, é necessario que se perceba que nao somente o Estado deve
adotar uma postura pacifica. Ha de ser mencionado também, que toda
essa mudanca de pensamento, com a aplicacao de novos procedimentos
deve comecar pela transformacdao comportamental das partes.

Sobre o Principio da Autonomia da Vontade das Partes,
assevera STRENGER, Irineu:

A autonomia da vontade como principio deve ser sustenta-
da ndo s6 como um elemento da liberdade em geral, mas
como suporte também da liberdade juridica, que é esse po-
der insuprimivel no homem de criar por um ato de vontade
uma situagdo juridica, desde que esse ato tenha objeto licito.
(STRENGER, 2.000, p. 66).

Na atualidade, as partes possuem mais liberdade para decidir qual
a melhor forma de abordar suas questdes, e isto passa, ndao somente pela
capacidade cognitiva, mas também pela liberdade de instrumentalizar
suas vontades, como forma de exercicio da prépria liberdade (principio da
instrumentalidade das formas).

Sobre a importancia da mutacdao de pensamento e do entendimen-
to sociais voltados para o didlogo e ndo o conflito, assim nos ensina Agui-
da Arruda Barbosa, em artigo publicado na Revista Cientifica ESA/OAB,
232 Edicao, pagina 41:

Revista FONAMEC - Rio de Janeiro, v.1, n. 1, p. 352 - 367, maio 2017 363



O marco legal da mediacéo poderd ser instrumento de educa-
¢do, ‘promovendo a mudanca de comportamento no tecido
social, estimulando o cidaddo a recorrer a mediagéo, bus-
cando a Iégica da comunicag¢do, em lugar de bater as portas
do Judicidrio, em busca da I6gica do litigio.

Esta liberdade de decisao de resolucao de conflitos, com geracao de
varias opgoes, deve passar também pela mudanc¢a da concepcao social,
pois nada disso fara sentido se as partes ndao estiverem cientes de seus
direitos e deveres, haja vista que a mediagao e conciliagdo sdao constitui-
das pela aplicacao de ferramentas, de técnicas de negocia¢ao, que visam
a geracao de ganhos mutuos, buscando sempre o equilibrio das relagdes.

7 ANALISE DE CASO CONCRETO

Em outubro de 2015 uma ac¢ao judicial de inventario e partilha de
bens envolvendo 16 herdeiros e um patrimonio avaliado em mais de RS
2 (dois) milhdes de reais foi ajuizada no Férum da Comarca de Juara/MT,
lotada na Primeira Vara Civel e Criminal.

Passado mais de um ano do ajuizamento desta acao, precisamente
em novembro de 2016, o advogado do inventariante peticionou nos autos
requerendo a realizacdao de sessao de mediagao, visando a reuniao dos
herdeiros, a fim de se buscar um acordo e solucionar a lide.

Atendendo ao requerimento dos interessados, o Exmo. Juiz Fabri-
cio Savio da Veiga Carlota, titular da Primeira Vara da Comarca de Juara/
MT, com supedaneo no inciso V, do artigo 139 do CPC, e ainda, da norma
insita na Resolucao 125 do CNJ, determinou a remessa dos autos ao Cen-
tro Judiciario de Solucao de Conflitos e Cidadania da Comarca (CEJUSC),
ordenando que a respectiva Secretaria, designasse Sessao de Mediacao.

A sessdao de medicao foi um sucesso, inclusive, o caso ganhou re-
percussao e foi divulgado na imprensa estadual, conforme se vé no se-
guinte enderego eletronico: http://www.tjmt.jus.br/noticias/47609#.
WMpCc28rLIU.

Observa-se que um processo judicial litigioso, com esta grande
quantidade de herdeiros, que costuma estender-se por 10 anos ou mais,
foi finalizado em uma Unica sessao de mediacao que durou 08 (oito) horas
ininterruptas. Ao final deste periodo as partes e advogados manifestaram
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seu contentamento e se mostravam “empoderadas” por terem colocado
fim ao conflito da melhor maneira possivel.

O resultado desta mediacao s6 foi possivel pela cooperacao entre
as partes envolvidas. Este foi o ponto fundamental, sob analise da me-
diadora, autora do presente artigo, que conduziu a sessao. Advogados
e mediados se empenharam em alcangar a pacificacao e colocar fim ao
desgaste fisico, emocional e financeiro que vinham sofrendo.

Outro fator de relevancia para o resultado satisfatério da mencio-
nada sessao de mediacao, foi o conhecimento aprofundado da comedia-
dora, também autora do presente artigo, sobre a matéria de que se tratava
a acao: inventario e partilha de bens. Por possuir esta competéncia, o ter-
mo do acordo foi lavrado com muita propriedade e dentro das formalida-
des que a lei exige.

Além disso, devem ser evidenciados todos os aspectos menciona-
dos neste artigo, quais sejam, a observancia dos principios que norteiam
o instituto da mediacao e da conciliacao, o dominio da técnica e ferramen-
tas pelas mediadoras, a cooperacdao entre os envolvidos, a participacao
ativa dos advogados que representaram brilhantemente o interesse de
seus representados, entre outros.

Este resultado serve de exemplo ante as inUmeras conquistas que
os Cejuscs espalhados pelas comarcas brasileiras vém alcancando. No fu-
turo, espera-se que a mediacao seja elevada a primeira opc¢ao para reso-
lucdo dos conflitos familiares e que o litigar em juizo seja a ultima.

8 CONCLUSAO

Em toda relagao social que envolva varias pessoas € comum o con-
flito de interesses. Este conflito é inerente a prépria existéncia humana. E
isso é bom, pois é a partir da divergéncia de opinides, valores e ideias, que
velhos paradigmas sao transformados em situagdes inovadoras, capazes
de revolucionar toda uma geragao.

Nossa capacidade de sempre desejar avancar, o poder competitivo
humano, e principalmente nossos interesses pessoais, nos levam a ter con-
flitos, embates.

Ao longo da Histdria, no que diz respeito a resolucao de controvér-
sias, remetemo-nos a varios métodos e legislacdes para dirimi-las, tercei-
rizando nosso poder de decisdao. Porém, isso nao quer dizer que em toda
a histdria, esses meios beneficiaram a sociedade.
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Podem ser citados como exemplos, o Cédigo de Hamurabi (lei de
talido), da Babilonia, a Lei das Doze Tabuas, do Cédigo Romano, que trata
de temas que até hoje sao tratados pela conciliacdo e mediacao, a Lei da
Santa Inquisi¢ao da Igreja Catdélica, em Roma, e também no Brasil, que nao
assegurava nenhum direito de defesa as vitimas e era institucionalizado,
enfim, estes exemplos, como tantos outros, sé nos revelam que cabe aos
cidadaos a decisao de enfrentar seus problemas, sem, contudo sofrer
com suas decisdes. O poder de dialogar, de exercer a democracia e
de se expressar, é livre, constitucionalmente assegurado, e deve ser
exercido a exaustdo pela sociedade.

Vivemos em mais um momento transformador da histdéria em que
as pessoas estao percebendo que as solucdes de seus conflitos, encon-
tram-se em si mesmas, que conforme disposto no Preambulo da Consti-
tuicao Federal de 1988, que inclusive foi Promulgada apds o cerceamento
de muitos direitos, um Estado Democratico de Direito, se faz a partir da
harmonia social e a solucao pacifica das controvérsias.

Lado outro, deve-se ter em mente que litigar sé por litigar, sem ter a
devida reflexao sobre os impactos que isso gerara em nossas vidas, é que
leva uma sociedade a retroceder em sua histdria. Ndo podemos permitir
gue vivamos em um mundo de alta tecnologia, porém com a incapacidade
ou a capacidade reduzida para enxergar nosso semelhante como aquele
que precisa ser vencido. Devemos acreditar em nosso poder decisério, e
em nossa autonomia da vontade, pois se temos a litigancia hoje, é porque
anteriormente oportunizamos a convivéncia pacifica, portanto, da mesma
forma que nos responsabilizamos em iniciar uma relagao, seja ela de que
natureza for, também é nosso dever, se assim quisermos, encerra-la da
melhor maneira possivel. o

REFERENCIAS:

BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1.988.

BRASIL. Resolugcdo n?125/2010, de 29/11/2010 — CNJ. Dispde sobre
a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de in-
teresses no ambito do Poder Judicidrio e da outras providéncias

BRASIL. Lei 13.105, de 16 de marco de 2015. Codigo de Processo
Civil. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/_Ato2015-
2018/2015/Lei/L13105.htm. Acesso em 17 marco 2015.

366 Revista FONAMEC - Rio de Janeiro, v.1, n. 1, p. 352 -367, maio 2017



https://www.esaoabsp.edu.br. Acesso em 16/03/2017, as
14h00min.

BRUNO, Susana. Conciliagéo: prdtica interdisciplinar e ferramentas
para a satisfacdo do jurisdicionado. Belo Horizonte: Forum, 2012.

MADRUGA, Eduardo. O principio da cooperac¢ao na vertente consul-
tano projetode novo CPC. Jus Navigandi, Teresina, ano 19, n. 4142, 3 nov.
2014. Disponivel em: <http://jus.com.br/artigos/30676>. Acesso em: 17
mar. 2015.

SILVEIRA, Jo3do José Custddio de. O juiz e a condugdo equilibrada
do processo. Sao Paulo: Saraiva, 2012.

LOUREIRO, Luiz Guilherme, Manual de Direito Notarial e das Ativi-
dades e dos Documentos Notariais, 12 edicao, Editora: Jus Podvim, 2016,
p. 226.

MAGALHAES, Rodrigo Almeida. Arbitragem e convenc3o arbitral.
Belo Horizonte. Editora Mandamentos, 2006.

RODRIGUES, JUNIOR, Walsir Edson. A pratica da mediacao e o aces-
so a Justica. Belo Horizonte: Del Rey, 2007.

STRENGER, Irineu. “Da autonomia da vontade: direito interno e in-
ternacional”. 2a ed., Sdo Paulo: LTr, 2000, p. 66.

MADRUGA, Eduardo. O principio da cooperac¢ao na vertente consul-
ta no projeto de novo CPC. Revista Jus Navigandi, ISSN 1518-4862, Tere-
sina, ano 19, n. 4142, 3 nov. 2014. Disponivel em: <https://jus.com.br/
artigos/30676>. Acesso em: 17 mar. 2017.

GRASSO, Eduardo. “La collaborazione nel processo civile”. Rivista
di Diritto Processuale, v. 21, Padova, Cedam, 1966, p. 34.

SILVA, Paula Costa e. Acto e Processo — o dogma da irre-
levancia da vontade na interpretacdao e nos vicios do actopostulativo.
Coimbra: Coimbra, 2003, p. 60._http://www.timt.jus.br/noticias/476094.
WMpCc28rLIU. Acesso em 17/03/2017 as 16h00min.

Revista FONAMEC - Rio de Janeiro, v.1, n. 1, p. 352 - 367, maio 2017 367



