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RES: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS PARA O PREGAO ELETRONICO N° 90002/2026 - PROCESSO SEI N° 2026-06043341 - ESCOLA DA MAGISTRATURA DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

De EMERJ - Licitagdo <emerj.licitacao@tjrj.jus.br>
Data Qui, 2026-04-30 15:16

Para Rafaela Ribeiro <rafaela@asdtreinamentos.com.br>
Cco llda Regina da Costa <ildacosta@tjrjjus.br>

0 1 anexo (57 kB)
ESCLARECIMENTOS pdf;

Prezada,

Em atencdo as suas questdes, encaminhamos, em anexo, os esclarecimentos prestados pelo nosso Departamento de Tecnologia.
Atenciosamente,

EMERJ-LICITACOES

De: Rafaela Ribeiro <rafaela@asdtreinamentos.com.br>

Enviada em: quarta-feira, 29 de abril de 2026 12:16

Para: EMER! - Licitagdo <emerij.licitacao@tjrj.jus.br>

Assunto: Re: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS PARA O PREGAO ELETRONICO N° 90002/2026 - PROCESSO SEI N° 2026-06043341 - ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO

Geralmente, vocé ndo recebe emails de rafaela@asdtreinamentos.com.br. Saiba por que isso é importante
Prezados, bom dia!

Agradecemos o retorno e ficamos no aguardo.

Atenciosamente,

RAFAELA RIBEIRD

+55 (19) 3371-1600 &
rataela@asdtreinamentos.com.br

sEdra IR R e R e E T Rua Alexandre Herculano, 120, Sala 34 | Torre A

Edificio JK Medical Center Piracicaba/SP

Em 29/04/2026 12:13, EMERJ - Licitagdo escreveu:

Prezada,

recebemos o seu pedido de esclarecimentos, o qual esta sendo analisado para posterior resposta.
Atenciosamente,

EMERJ-CLEMERJ

De: Rafaela Ribeiro <rafaela@asdtreinamentos.com.br>

Enviado: terca-feira, 28 de abril de 2026 08:36

Para: EMERJ - Licitagdo <emerj.licitacao@fjrj.jus.br>

Assunto: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS PARA O PREGAO ELETRONICO N° 90002/2026 - PROCESSO SEI N° 2026-06043341
- ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Geralmente, vocé néo recebe emails de rafaela@asdtreinamentos.com.br. Saiba por que isso é importante

Prezados, bom dia!

A empresa ASD INTELIGENCIA E TREINAMENTO LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 10.619.017/0001-85, através de seu representante legal, Sr.
Arthur Souza Duarte, vem respeitosamente solicitar os esclarecimentos, do Pregdo Eletrénico n® 90002/2026, processo sei n® 2026-06043341,
com objeto: Prestacdo de servigos de hospedagem Moodle (Modular Object Oriented Distance Learning), sob o dominio emerj.com.br e
subdominio virtual.emerj.com.br, do Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas (Open Journal System - OJS), sob os enderecos eletronicos

https://ojs.emerj.com.br/index.php/revistadaemer;j e https://ojs.emerj.com.br/index.php/direitoemmovimento, bem como todos os programas
necessarios ao funcionamento, suporte técnico e gestdo operacional dos mesmos, como aplicativos proprietarios desenvolvidos pela contratante,
consoante condicdes, exigéncias e quantitativos especificados no Termo de Referéncia (Anexo I).

Por gentileza atestar o recebimento.

Desde ja agradecemos.

Atenciosamente,

Néo contém virus.www.avg.com



1 - Existe uma média de usuarios online simultineos utilizando a plataforma LMS?

Resposta 1: Conforme item 4.1.1, "h" do Termo de Referéncia:

h) A CONTRATADA devera prover suporte para até 12.000 (doze mil) usudrios, com nivel médio de uso de
recursos interativos, e demanda média de 3000 (trés mil)usuarios simultineos, com nimero maximo de
processos, sem limitacao;

2 - Qual a estimativa da quantidade maxima de usudrios ativos mensalmente?

Resposta 2: Conforme o mesmo item 4.1.1, "h" do Termo de Referéncia:

h) A CONTRATADA devera prover suporte para até 12.000 (doze mil) usuarios, com nivel médio de uso de
recursos interativos, e demanda média de 3000 (trés mil)usuarios simultdneos, com nidmero maximo de
processos, sem limitagao;

3 - Sera feita migracdo de dados para a plataforma LMS?
Resposta 3: A migragio é obrigatdria, integral e faz parte do objeto, conforme itens 1.2, 4.6 € 4.7.6 a 4.7.8
do Termo de Referéncia.

4 - Qual plataforma LMS é utilizada atualmente?
Resposta 4: A EMER] utiliza atualmente a plataforma Moodle, conforme expressamente informado no
objeto.

5 - Qual a versao da plataforma LMS utilizada atualmente?

Resposta 5: A EMER] utiliza atualmente a plataforma Moodle. Conforme Termo de Referéncia item 4.6.4. A
versdo do Moodle a ser instalada devera ser igual aquela atualmente utilizada pela Contratante ou, a
critério desta, podera ser solicitada instalacdo de outra versao estavel mais atualizada.

6 - Como serdo disponibilizados os backups para a migracdo?

Resposta 6: Conforme Termo de Referéncia item 5.4.2. Disponibilizar a Contratada todas as informacdes,
acessos e credenciais necessarios a instalacdo, configuracao, migracdo e operacdo do ambiente tecnologico
objeto da contratagao;

7 - Se a plataforma LMS atual for Moodle, qual o tamanho atual da pasta "Moodledata"?

Resposta 7: Conforme item 1.1 A EMER] utiliza atualmente a plataforma Moodle, conforme expressamente
informado no objeto. Conforme item 4.1.1, "d"

d) Espaco em disco de 4T e transferéncia (trafego) de dados mensal de no minimo 10 TB;

Capacidade minima suficiente para a migra¢do sem risco.

8 - Qual o tamanho atual da pasta da aplicacdo?

Resposta 8: Conforme item 4.1.1, "d"

d) Espaco em disco de 4T e transferéncia (trafego) de dados mensal de no minimo 10 TB;
Capacidade minima suficiente para a migra¢do sem risco.

9 - Qual o tamanho atual do banco de dados?

Resposta 9: O Termo de Referéncia estabelece conforme item 4.1.1, "b" e "i" e conforme item 4.1.1, "d"
b) Banco de dados MYSQL/Maria BD - ndo podendo ser inferior a 75 bandos de dados;

i) Entrada/Saida de dados (I/0), sem restricio;

d) Espaco em disco de 4T e transferéncia (trafego) de dados mensal de no minimo 10 TB;

Capacidade minima suficiente para a migracdo sem risco.

10 - Qual a engine atual do banco de dados? (Ex.: MySQL, PostgreSQL, SQL Server)

Resposta 10: Conforme item 4.1. Requisitos Técnicos - Especificagdes Técnicas Minimas, “b”.

A EMER] utiliza atualmente a plataforma Moodle, ambiente utiliza MySQL/MariaDB, compativel com o
padrido Moodle/0]S.

11 - Qual a versao da engine atual do banco de dados?
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Resposta 11: Conforme item 4.1.1, alineas “b”, “c” e “i”, do termo de referéncia:

b) Banco de dados MYSQL/Maria BD - ndo podendo ser inferior a 75 bandos de dados;

c) Compatibilidade com a linguagem PHP (versdo atualizada);

i) Entrada/Saida de dados (I/0), sem restricio;

A versdo do Moodle a ser instalada devera ser igual aquela atualmente utilizada pela Contratante ou, a
critério desta, podera ser solicitada instalacdo de outra versao estavel mais atualizada, conforme o item
4.6.4 do Termo de Referéncia.

0 Termo de Referéncia ndo exige nem condiciona a contratacio a divulgacio da versio especifica da engine
atualmente utilizada, sendo suficiente a adocado de versdes oficialmente suportadas pelas plataformas
Moodle e O]S, conforme os requisitos técnicos estabelecidos.

12 - O LMS devera trabalhar com alta disponibilidade, tendo recursos em multiplas AZ (servidores em
replica funcionando em areas geograficas diferentes)?

Resposta 12: O Edital ndo impde arquitetura especifica de multiplas AZ, mas exige conforme item 4.1.1,
"o".

0) ACONTRATADA devera fornecer hospedagem de alta disponibilidade, funcionando, no minimo, 99,8%
do tempo mensal;

Conforme item 5.5.20. Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos durante todo o contrato, dentro
dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacdo de penalidades

previstas no edital, caso os prazos, indicadores e condi¢des ndo sejam cumpridos.

13 - Para o envio de e-mails do LMS, a CONTRATANTE disponibilizara um e-mail com propriedade e
dominio dela, sem duplo fator de autenticacdo?

Resposta 13: Conforme item 4.7.5. Integrar o sistema a um servico de correio fornecido pela Contratante
de forma a permitir o envio de e-mails a partir do préprio sistema hospedado.

14 - O LMS terd um subdominio ou dominio fornecido pela CONTRATANTE?
Resposta 14: Conforme item 1.1 do objeto: emerj.com.br e virtual.emerj.com.br, ja definidos no Edital e
TR.

15 - Sera disponibilizado o certificado SSL do dominio/subdominio?
Resposta 15: Nao. O certificado SSL/TLS é obrigacdo da CONTRATADA, conforme item 4.1.1, "e" e item
4.11: 4.11.4.

16 - Sera um subdominio especifico de um dominio ja existente?
Resposta 16: Conforme item 1.1 do Termo de Referéncia, os subdominios ja estdo definidos.

17 - Existe uma equipe/profissional de TI que fara o apontamento de DNS para o servidor da
CONTRATADA?

Resposta 17: A EMER] possui equipe técnica, mas conforme item 5.4.2. Disponibilizar a Contratada todas
as informacoes, acessos e credenciais necessarios a instalacio, configuracio, migracdo e operacio do
ambiente tecnologico objeto da contratagao;

18 - E necessario ter alta disponibilidade (servidores em diferentes regides geograficas)?

Resposta 18: Conforme item 4.1.1, "o".

0) A CONTRATADA devera fornecer hospedagem de alta disponibilidade, funcionando, no minimo, 99,8%
do tempo mensal;

19 - Tera ambiente de homologacao e/ou desenvolvimento?

Resposta 19: Sim. Conforme item 4.1.1, "m".

m) O servidor devera possibilitar a instalacdo do Moodle (homologacio) e do Moodle (producio), bem
como hospedar outros aplicativos na mesma area dehospedagem;



20 - Qual a quantidade de dias de retencao de backups?

Resposta 20: Conforme item 4.5.5. As copias de seguranca dos dados deverdo ser realizadas pela
Contratada e devera ser produzida cdpia integral (backup) do dia anterior ao da solicitagdo, de pelo menos
um dia dos ultimos 7 (sete) dias anteriores ao da solicitacdo e de pelo menos um dia dos ultimos 30 (trinta)
dias anteriores ao da solicitacdo, do Termo de referéncia.

21 - Qual a média de volumes de dados armazenados?

Resposta 21: O Termo de Referéncia define capacidade minima, ndo volume atual, garantindo elasticidade
item 4.1.1, "d".

d) Espaco em disco de 4T e transferéncia (trafego) de dados mensal de no minimo 10 TB;

22 - Qual o uptime do(s) servidore(s)?

Resposta 22: Conforme item 4.1.1, "o".

0) A CONTRATADA devera fornecer hospedagem de alta disponibilidade, funcionando, no minimo, 99,8%
do tempo mensal;

23 - Qual o nimero de pageviews do LMS?

Resposta 23: Nao é métrica. O critério conforme item 4.1.1, "h" do Termo de Referéncia:

h) A CONTRATADA devera prover suporte para até 12.000 (doze mil) usuarios, com nivel médio de uso de
recursos interativos, e demanda média de 3000 (trés mil)usuarios simultdneos, com ndmero maximo de
processos, sem limitacao;

24 - Caso ndo exista um nuimero exato de pageviews do LMS, existe alguma previsio ou estimativa?
Resposta 24: Nao aplicavel. O critério conforme item 4.1.1, "h" do Termo de Referéncia:

h) A CONTRATADA devera prover suporte para até 12.000 (doze mil) usudrios, com nivel médio de uso de
recursos interativos, e demanda média de 3000 (trés mil)usuarios simultdneos, com nimero maximo de
processos, sem limitacao;

25 - O cPanel sera utilizado para gerenciar o mesmo servidor do Moodle e/ou 0]S?

Resposta 25: Conforme item 4.1. Requisitos Técnicos - Especificacoes Técnicas Minimas. A ferramenta
cPanel conforme item 4.1.1, "a".

a) Painel de controle web (CPanel), com interface em portugués do Brasil, sem custo adicional, contendo:
gerenciador de arquivos via web (upload, download,edi¢do, gerenciador de DNS, personalizacio de
configuracido do PHP, gerenciador de FTP/FTPS, gerenciador de dominios e subdominios;

26 - o cPanel serd utilizado para gerenciar outro(s) servidor(es) que ndo sejam do Moodle e/ou 0OJS?
Resposta 26: Conforme item 4.1. Requisitos Técnicos - Especifica¢cdes Técnicas Minimas. O item 4.1.1, "a"
do Termo de Referéncia:

a) Painel de controle web (CPanel), com interface em portugués do Brasil, sem custo adicional, contendo:
gerenciador de arquivos via web (upload, download,edicdo, gerenciador de DNS, personalizacdo de
configuraciao do PHP, gerenciador de FTP/FTPS, gerenciador de dominios e subdominios;

Conforme o Termo de Referéncia, ndo ha definicdo de topologia ou arquitetura especifica da infraestrutura,
sendo estabelecidos requisitos minimos de capacidade, disponibilidade e desempenho conforme itens
4.1.1,"d", "h" e "0", como a responsabilidade da CONTRATADA pela execucdo, gestio e resultados do
ambiente contratado conforme itens 4.13.3 e 5.5.
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ENC: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS PARA O PREGAO ELETRONICO N° 90002/2026 - PROCESSO
SEI N° 2026-06043341 - ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

De Fernanda Maria dos Santos <fernandamsantos@tjrj.jus.or>
Data Qua, 29/04/2026 19:34
Para EMERJ - Licitacdo <emerj.licitacao@tjrj.jus.br>

Cc llda Regina da Costa <ildacosta@tjrj,jus.br>; EMERJ-DETEC-Departamento de Tecnologia de Informacao
<emerj.detec@tjrj,jus.br>

0 3 anexos (3 MB)
000 ESCLARECIMENTOS.pdf; CNPJ 01.04.2026.pdf; CONTRATO SOCIAL.pdf;

Prezados,
Em ateng¢do ao pedido de esclarecimento:

1 - Existe uma média de usuarios online simultaneos utilizando a plataforma LMS?

Resposta 1: Conforme item 4.1.1, "h" do Termo de Referéncia:

h) A CONTRATADA devera prover suporte para até 12.000 (doze mil) usuarios, com nivel médio de
uso de recursos interativos, e demanda média de 3000 (trés mil)usuarios simultaneos, com nimero
maximo de processos, sem limitagao;

2 - Qual a estimativa da quantidade maxima de usuarios ativos mensalmente?

Resposta 2: Conforme o mesmo item 4.1.1, "h" do Termo de Referéncia:

h) A CONTRATADA devera prover suporte para até 12.000 (doze mil) usuarios, com nivel médio de
uso de recursos interativos, e demanda média de 3000 (trés mil)usuarios simultdneos, com namero
maximo de processos, sem limitagao;

3 - Sera feita migragédo de dados para a plataforma LMS?
Resposta 3: A migragéo é obrigatéria, integral e faz parte do objeto, conforme itens 1.2, 4.6 e 4.7.6 a
4.7.8 do Termo de Referéncia.

4 - Qual plataforma LMS é utilizada atualmente?
Resposta 4: A EMERJ utiliza atualmente a plataforma Moodle, conforme expressamente informado no
objeto.

5 - Qual a versao da plataforma LMS utilizada atualmente?

Resposta 5: A EMERJ utiliza atualmente a plataforma Moodle. Conforme Termo de Referéncia item
4.6.4. A versao do Moodle a ser instalada devera ser igual aquela atualmente utilizada pela
Contratante ou, a critério desta, podera ser solicitada instalagdo de outra versao estavel mais
atualizada.

6 - Como seréo disponibilizados os backups para a migragdo?

Resposta 6: Conforme Termo de Referéncia item 5.4.2. Disponibilizar a Contratada todas as
informagdes, acessos e credenciais necessarios a instalagédo, configuragdo, migragao e operagao do
ambiente tecnoldgico objeto da contratagao;

7 - Se a plataforma LMS atual for Moodle, qual o tamanho atual da pasta "Moodledata"?
Resposta 7: Conforme item 1.1 A EMERJ utiliza atualmente a plataforma Moodle, conforme
expressamente informado no objeto. Conforme item 4.1.1, "d"

d) Espago em disco de 4T e transferéncia (trafego) de dados mensal de no minimo 10 TB;
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Capacidade minima suficiente para a migragcdo sem risco.

8 - Qual o tamanho atual da pasta da aplicagdo?

Resposta 8: Conforme item 4.1.1, "d"

d) Espaco em disco de 4T e transferéncia (trafego) de dados mensal de no minimo 10 TB;
Capacidade minima suficiente para a migragao sem risco.

9 - Qual o tamanho atual do banco de dados?

Resposta 9: O Termo de Referéncia estabelece conforme item 4.1.1, "b" e "i" e conforme item 4.1.1,
"dll

b) Banco de dados MYSQL/Maria BD — ndo podendo ser inferior a 75 bandos de dados;

i) Entrada/Saida de dados (I/0), sem restrigao;

d) Espago em disco de 4T e transferéncia (trafego) de dados mensal de no minimo 10 TB;
Capacidade minima suficiente para a migragdo sem risco.

10 - Qual a engine atual do banco de dados? (Ex.: MySQL, PostgreSQL, SQL Server)

Resposta 10: Conforme item 4.1. Requisitos Técnicos — Especificagbes Técnicas Minimas, “b”.

A EMERJ utiliza atualmente a plataforma Moodle, ambiente utiliza MySQL/MariaDB, compativel com o
padrao Moodle/OJS.

11 - Qual a verséo da engine atual do banco de dados?

Resposta 11: Conforme item 4.1.1, alineas “b”, “c” e “i”, do termo de referéncia:

b) Banco de dados MYSQL/Maria BD — ndo podendo ser inferior a 75 bandos de dados;

c) Compatibilidade com a linguagem PHP (versao atualizada);

i) Entrada/Saida de dados (I/0), sem restrigao;

A versao do Moodle a ser instalada devera ser igual aquela atualmente utilizada pela Contratante ou, a
critério desta, podera ser solicitada instalagdo de outra versao estavel mais atualizada, conforme o
item 4.6.4 do Termo de Referéncia.

O Termo de Referéncia néo exige nem condiciona a contratagdo a divulgacao da verséo especifica da
engine atualmente utilizada, sendo suficiente a adogao de versoes oficialmente suportadas pelas
plataformas Moodle e OJS, conforme os requisitos técnicos estabelecidos.

12 - O LMS devera trabalhar com alta disponibilidade, tendo recursos em mudiltiplas AZ (servidores em
replica funcionando em areas geograficas diferentes)?

Resposta 12: O Edital ndo impde arquitetura especifica de multiplas AZ, mas exige conforme item
41.1,"0".

0) A CONTRATADA devera fornecer hospedagem de alta disponibilidade, funcionando, no minimo,
99,8% do tempo mensal;

Conforme item 5.5.20. Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execug¢ao dos trabalhos durante todo o
contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infragao passivel de aplicagao
de penalidades previstas no edital, caso os prazos, indicadores e condi¢des ndao sejam cumpridos.

13 - Para o envio de e-mails do LMS, a CONTRATANTE disponibilizara um e-mail com propriedade e
dominio dela, sem duplo fator de autenticagao?

Resposta 13: Conforme item 4.7.5. Integrar o sistema a um servigo de correio fornecido pela
Contratante de forma a permitir o envio de e-mails a partir do préprio sistema hospedado.

14 - O LMS tera um subdominio ou dominio fornecido pela CONTRATANTE?
Resposta 14: Conforme item 1.1 do objeto: emerj.com.br e virtual.emerj.com.br, ja definidos no Edital
eTR.

15 - Sera disponibilizado o certificado SSL do dominio/subdominio?
Resposta 15: Nao. O certificado SSL/TLS é obrigagdo da CONTRATADA, conforme item 4.1.1, "e" e
item 4.11: 4.11.4.

16 - Sera um subdominio especifico de um dominio ja existente?
Resposta 16: Conforme item 1.1 do Termo de Referéncia, os subdominios ja estdo definidos.
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17 - Existe uma equipe/profissional de Tl que fara o apontamento de DNS para o servidor da
CONTRATADA?

Resposta 17: A EMERJ possui equipe técnica, mas conforme item 5.4.2. Disponibilizar a Contratada
todas as informacgdes, acessos e credenciais necessarios a instalagéo, configuragido, migragao e
operagédo do ambiente tecnolégico objeto da contratagéo;

18 - E necessario ter alta disponibilidade (servidores em diferentes regides geograficas)?
Resposta 18: Conforme item 4.1.1, "o".

0) A CONTRATADA devera fornecer hospedagem de alta disponibilidade, funcionando, no minimo,
99,8% do tempo mensal;

19 - Tera ambiente de homologagao e/ou desenvolvimento?

Resposta 19: Sim. Conforme item 4.1.1, "m".

m) O servidor devera possibilitar a instalagdo do Moodle (homologagédo) e do Moodle (produgdo), bem
como hospedar outros aplicativos na mesma area dehospedagem;

20 - Qual a quantidade de dias de retengéo de backups?

Resposta 20: Conforme item 4.5.5. As copias de seguranga dos dados deveréo ser realizadas pela
Contratada e devera ser produzida copia integral (backup) do dia anterior ao da solicitagao, de pelo
menos um dia dos Ultimos 7 (sete) dias anteriores ao da solicitagdo e de pelo menos um dia dos
ultimos 30 (trinta) dias anteriores ao da solicitagdo, do Termo de referéncia.

21 - Qual a média de volumes de dados armazenados?

Resposta 21: O Termo de Referéncia define capacidade minima, ndo volume atual, garantindo
elasticidade item 4.1.1, "d".

d) Espaco em disco de 4T e transferéncia (trafego) de dados mensal de no minimo 10 TB;

22 - Qual o uptime do(s) servidore(s)?

Resposta 22: Conforme item 4.1.1, "0".

0) A CONTRATADA devera fornecer hospedagem de alta disponibilidade, funcionando, no minimo,
99,8% do tempo mensal;

23 - Qual o numero de pageviews do LMS?

Resposta 23: Nao é métrica. O critério conforme item 4.1.1, "h" do Termo de Referéncia:

h) A CONTRATADA devera prover suporte para até 12.000 (doze mil) usuarios, com nivel médio de
uso de recursos interativos, e demanda média de 3000 (trés mil)usuarios simultaneos, com nimero
maximo de processos, sem limitagao;

24 - Caso nao exista um numero exato de pageviews do LMS, existe alguma previsédo ou estimativa?
Resposta 24: Nao aplicavel. O critério conforme item 4.1.1, "h" do Termo de Referéncia:

h) A CONTRATADA devera prover suporte para até 12.000 (doze mil) usuarios, com nivel médio de
uso de recursos interativos, e demanda média de 3000 (trés mil)usuarios simultdneos, com namero
maximo de processos, sem limitagao;

25 - O cPanel sera utilizado para gerenciar o mesmo servidor do Moodle e/ou OJS?

Resposta 25: Conforme item 4.1. Requisitos Técnicos — Especificagbes Técnicas Minimas. A
ferramenta cPanel conforme item 4.1.1, "a".

a) Painel de controle web (CPanel), com interface em portugués do Brasil, sem custo adicional,
contendo: gerenciador de arquivos via web (upload, download,edigéo, gerenciador de DNS,
personalizagdo de configuragdo do PHP, gerenciador de FTP/FTPS, gerenciador de dominios e
subdominios;

26 - o cPanel sera utilizado para gerenciar outro(s) servidor(es) que nao sejam do Moodle e/ou OJS?
Resposta 26: Conforme item 4.1. Requisitos Técnicos — Especificagbes Técnicas Minimas. O item
4.1.1, "a" do Termo de Referéncia:

a) Painel de controle web (CPanel), com interface em portugués do Brasil, sem custo adicional,
contendo: gerenciador de arquivos via web (upload, download,edi¢do, gerenciador de DNS,
personalizagdo de configuragdo do PHP, gerenciador de FTP/FTPS, gerenciador de dominios e
subdominios;
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Conforme o Termo de Referéncia, nao ha defini¢ao de topologia ou arquitetura especifica da
infraestrutura, sendo estabelecidos requisitos minimos de capacidade, disponibilidade e desempenho
conforme itens 4.1.1, "d", "h" e "0", como a responsabilidade da CONTRATADA pela execugao, gestao
e resultados do ambiente contratado conforme itens 4.13.3 e 5.5.

Atenciosamente,

FERNANDA SANTOS
— Diretora do Departamento de Tecnologia da Informacgdo (DETEC)
L':'.::'.J Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro (EMERJ)
EMER. Poder Judiciério do Estado do Rio de Janeiro (PJERJ)

Tel: + 55 (21) 3133-1880 / 3133-3367
e-mail: fernandamsantos@tjrj.jus.br

Ato Executivo Conjunto TJ/CGJ n2 4/2004, art. 82, de 27/01/2004: "As comunicagdes por correio eletrénico entre Serventias, Secretarias

de Orgios Julgadores e demais Orgdos do Poder Judicidrio terdo o mesmo efeito de entregues pessoalmente”.

De: EMERIJ - Licitagdo <emerj.licitacao@tjrj.jus.br>

Enviada em: quarta-feira, 29 de abril de 2026 12:30

Para: EMERJ-DETEC-Departamento de Tecnologia de Informagao <emerj.detec@tjrj.jus.br>

Cc: Fernanda Maria dos Santos <fernandamsantos@tjrj.jus.br>; llda Regina da Costa <ildacosta@tjrj.jus.br>
Assunto: ENC: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS PARA O PREGAO ELETRONICO N° 90002/2026 - PROCESSO SEI N°
2026-06043341 - ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Prezados, boa tarde.

Encaminho o pedido de esclarecimentos para o Pregéo Eletrénico n°
90002/2026, processo sei n° 2026-06043341, cujo objeto é a prestagao de
servicos de hospedagem Moodle (Modular Object Oriented Distance Learning),
sob o dominio emerj.com.br e subdominio virtual.emerj.com.br.
Atenciosamente,

Luiz Regaco
Agente de Contratagcao da EMERJ
EMERJ-CLEMREJ

De: Rafaela Ribeiro <rafaela@asdtreinamentos.com.br>

Enviado: terca-feira, 28 de abril de 2026 08:36

Para: EMERIJ - Licitagdo <emerj licitacao@tjrj.jus.br>

Assunto: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS PARA O PREGAO ELETRONICO N° 90002/2026 - PROCESSO SEI N° 2026-
06043341 - ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Geralmente, vocé nao recebe emails de rafaela@asdtreinamentos.com.br. Saiba por que
isso é importante

Prezados, bom dial!

A empresa ASD INTELIGENCIA E TREINAMENTO LTDA, inscrita no CNPJ sob o n® 10.619.017/0001-
85, através de seu representante legal, Sr. Arthur Souza Duarte, vem respeitosamente solicitar os
esclarecimentos, do Pregédo Eletronico n® 90002/2026, processo sei n° 2026-06043341, com objeto:
Prestacao de servicos de hospedagem Moodle (Modular Object Oriented Distance Learning), sob o
dominio emerj.com.br e subdominio virtual.emerj.com.br, do Sistema Eletronico de Editora¢do de
Revistas (Open Journal System - OJS), sob os enderecos eletronicos
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https://ojs.emerj.com.br/index.php/revistadaemer;j e

https://ojs.emerj.com.br/index.php/direitoemmovimento, bem como todos os programas necessarios
ao funcionamento, suporte técnico e gestao operacional dos mesmos, como aplicativos proprietarios

desenvolvidos pela contratante, consoante condi¢des, exigéncias e quantitativos especificados no
Termo de Referéncia (Anexo I).

Por gentileza atestar o recebimento.

Desde ja agradecemos.

Atenciosamente,

RAFAELA RIBEIRO

+85119]1 3371-1600 &
rafaela@asdtrelnamentos.com.br

Rua Alexandre Herculano, 120, Sala 34 | Torre A

FENIIRINAMANT 08 COMm. BF Edificio Ji Madical Eantee PiracicsbsfSp

@ Nao contém virus.www.avg.com

/]
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RES: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS PARA O PREGAO ELETRONICO N° 90002/2026 - PROCESSO SEI N° 2026-06043341 - ESCOLA DA MAGISTRATURA DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

De EMERJ - Licitagdo <emerj.licitacao@tjrj.jus.br>
Data Qui, 2026-04-30 15:16

Para Rafaela Ribeiro <rafaela@asdtreinamentos.com.br>
Cco llda Regina da Costa <ildacosta@tjrjjus.br>

@ 1 anexo (57 KB)
ESCLARECIMENTOS pdf;

Prezada,

Em atencdo as suas questdes, encaminhamos, em anexo, os esclarecimentos prestados pelo nosso Departamento de Tecnologia.
Atenciosamente,

EMERJ-LICITACOES

De: Rafaela Ribeiro <rafaela@asdtreinamentos.com.br>

Enviada em: quarta-feira, 29 de abril de 2026 12:16

Para: EMER! - Licitagdo <emerij.licitacao@tjrj.jus.br>

Assunto: Re: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS PARA O PREGAO ELETRONICO N° 90002/2026 - PROCESSO SEI N° 2026-06043341 - ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO

Geralmente, vocé ndo recebe emails de rafaela@asdtreinamentos.com.br. Saiba por que isso é importante
Prezados, bom dia!

Agradecemos o retorno e ficamos no aguardo.

Atenciosamente,

asdtreinamentos.com.br

RAFAELARIBEIRO

+55 (191 3371-1600 &
rataela@asdtreinamentos.com.br

Rua Alexandre Herculano, 120, Sala 34 | Torre A
Edificio JK Madical Center Piracicaba/SP

Em 29/04/2026 12:13, EMERJ - Licitagdo escreveu:

Prezada,

recebemos o seu pedido de esclarecimentos, o qual estd sendo analisado para posterior resposta.
Atenciosamente,

EMERJ-CLEMERJ

De: Rafaela Ribeiro <rafacla@asdtreinamentos.com.br>

Enviado: terca-feira, 28 de abril de 2026 08:36

Para: EMERJ - Licitagdo <emerj.licitacao@fjrj.jus.br>

Assunto: PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS PARA O PREGAO ELETRONICO N° 90002/2026 - PROCESSO SEI N° 2026-06043341
- ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Geralmente, vocé néo recebe emails de rafaela@asdtreinamentos.com.br. Saiba por que isso é importante
Prezados, bom dia!

A empresa ASD INTELIGENCIA E TREINAMENTO LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 10.619.017/0001-85, através de seu representante legal, Sr.
Arthur Souza Duarte, vem respeitosamente solicitar os esclarecimentos, do Pregdo Eletrénico n® 90002/2026, processo sei n® 2026-06043341,
com objeto: Prestacdo de servicos de hospedagem Moodle (Modular Object Oriented Distance Learning), sob o dominio emerj.com.br e
subdominio virtual.emerj.com.br, do Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas (Open Journal System - OJS), sob os enderecos eletronicos

https://ojs.emerj.com.br/index.php/revistadaemer;j e https://ojs.emerj.com.br/index.php/direitoemmovimento, bem como todos os programas
necessarios ao funcionamento, suporte técnico e gestdo operacional dos mesmos, como aplicativos proprietarios desenvolvidos pela contratante,
consoante condicdes, exigéncias e quantitativos especificados no Termo de Referéncia (Anexo I).

Por gentileza atestar o recebimento.

Desde ja agradecemos.

Atenciosamente,

N3 tem vi g



