ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA GERAL DA EMERJ
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO
EDITAL DE LICITAGAO - PRESTAGAO DE SERVIGO DE TIC
PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N° 2026-06072293

PROCESSO SEI N° 2026-06072293

Data de Abertura: 22/06/2026, as 14 h no portal

Pregao Eletrénico n° 90005/2026 e Mo,

Objeto: Contratacdo de subscricdo de 18 (dezoito) licencas da plataforma Zoom,
sendo 16 (dezesseis) licengas Zoom Business, 1 (uma) licengca Zoom Webinar 500 ¢
1 (uma) licenca Zoom Webinar 1000, para a realizacdo de reunides on-ling
(webconferéncia), seminarios, palestras, apresentagdes, cursos, aulas e eventos pela
internet, no modelo Webinar que possibilite que o participante vivencie a mesma
experiéncia de um evento presencial realizado nos auditérios desta Escola da
Magistratura do Estado do Rio de Janeiro (EMERJ), consoante condi¢bes, exigéncias
e quantitativos especificados no Termo de Referéncia e seu(s) anexo(s).

Valor Total Estimado: R$ 116.061,00 (cento e dezesseis mil e sessenta e um
reais).

Critério de Julgamento: Menor prego global
Exige amostra e/ou protétipo? Nao

Modo de disputa Aberto

Intervalo entre os lances: 0,1%

Prazo contratual: 24 (vinte e quatro) meses
Regime de execugao: Empreitada por preco global
Admite cooperativa? Nao

Admite consorcio? Nao

Documentos de Habilitagcao*

- Sicaf, CRC/TJ ou documentos equivalentes

- Certidao Negativa de Faléncia ou Recuperagao Judicial, expedida pelo distribuidor
da sede do prestador de servico.

- Inscricao no cadastro de contribuintes estadual e municipal (quando for o caso).

- Regularidade junto as fazendas federal, estadual e municipal (quando for o caso).
- Regularidade Trabalhista (CNDT)

- Regularidade Social (FGTS)

*O detalhamento dos requisitos de habilitagdo deve ser consultado no respectivo item do
documento de referéncia.

EDITAL - PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N° 2026-06072293 Pag.: 1/31



http://www.gov.br/compras

ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA GERAL DA EMERJ
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO

EDITAL DE LICITAGAO - PRESTAGAO DE SERVIGO DE TIC
PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N° 2026-06072293

Licitacao n° 90005/2026 Processo Administrativo n° 2026-06072293

1. PREAMBULO

1.1. Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que, por meio da utilizagdo de recursos de
tecnologia da informacgdo, através da rede mundial de computadores - INTERNET, sera realizado na
modalidade Pregdo, na forma Eletrénica n°® 90005/2026, critério de julgamento MENOR PRECO
GLOBAL, no endereco eletronico <www.gov.br/compras>, visando a Contratacao de subscricdo de 18
(dezoito) licengas da plataforma Zoom, sendo 16 (dezesseis) licengas Zoom Business, 1 (uma) licenca
Zoom Webinar 500 e 1 (uma) licenga Zoom Webinar 1000, para a realizagdo de reunides on-line

(webconferéncia), seminarios, palestras, apresentacdes, cursos, aulas e eventos pela internet, no
modelo Webinar que possibilite que o participante vivencie a mesma experiéncia de um evento
presencial realizado nos auditérios desta Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro (EMERJ),
conforme especificado no Termo de Referéncia (Anexo 1), sob o regime de empreitada por preco global,
garantindo-se a observancia do principio constitucional da isonomia, da selegdo da proposta apta a
gerar o resultado de contratagdo mais vantajosa para a EMERJ e da promog¢do do desenvolvimento
nacional sustentavel, de acordo com os principios € normas aplicaveis a espécie, especialmente a Lei
n°® 14.133/21, Ato Normativo TJ n°® 23/2023 e demais legislacbes aplicaveis, bem como das clausulas e
condi¢des estabelecidas neste Edital e seus anexos, que as licitantes declaram conhecer e a elas se
sujeitam incondicional e irrestritamente.

1.1.1. Este Edital observara, em todas as fases do procedimento licitatorio e da execugao contratual,
as normas legais e regulatérias voltadas para a sustentabilidade ambiental, incluindo as definidoras de
especificagdes expedidas por entidades de normatizacao, tais como ABNT, INMETRO, CONAMA e
IBAMA.

1.2. Integram este Edital para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

I- Termo de Referéncia e seu(s) Anexo(s);

- Modelo de Formulario Padronizado de Proposta de Precos;

[1l- Minuta de Termo de Contrato;

IV- Modelo de Carta de Fianga Bancaria para Execug¢ao de Garantia Contratual.
V- Requisi¢ado de Servigo

2. DO OBJETO

21. O objeto da presente licitagdo € a Contratacdo de subscricao de 18 (dezoito) licengas da
plataforma Zoom, sendo 16 (dezesseis) licengas Zoom Business, 1 (uma) licenga Zoom Webinar 500 e
1 (uma) licengca Zoom Webinar 1000, para a realizacdo de reunibes on-line (webconferéncia),
seminarios, palestras, apresentagdes, cursos, aulas e eventos pela internet, no modelo Webinar que
possibilite que o participante vivencie a mesma experiéncia de um evento presencial realizado nos
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auditdrios desta Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro (EMERJ), conforme especificado
no Termo de Referéncia (Anexo |) deste Edital.

2.2. No caso de divergéncia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no sistema
eletrbnico Compras.gov e as especificagcdes constantes neste Edital, prevalecerao as ultimas.

2.3. A execucao do objeto obedecera aos critérios de gestdo ambiental, assim como aos aspectos de
saude e de seguranga ocupacional, estabelecidos nas legislagdes, normas e regulamentos especificos,
visando a melhoria e ao desempenho dos processos de trabalho quanto aos aspectos ambientais,
sociais e econémicos.

2.4. Alicitacao sera realizada em lote Unico, formados por 3 itens, conforme tabela constante no Termo
de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

3. DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

3.1. A despesa correrd pelo Cédigo de Despesa n° 3390.40, Programa de Trabalho n°
0362.02.061.0142.2296, Fonte 1.501.230, do orcamento da Escola da Magistratura do Estado do Rio
de Janeiro.

4. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO (DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA COMPRAS.GOV)

4.1. Poderao participar deste Pregao os interessados, cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto deste edital e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), por
meio de Certificado Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

4.2. Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o 3°
(terceiro) dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

4.3. Cabe ao licitante informar-se a respeito do funcionamento e regulamento do sistema, assim como
buscar as instrucdes detalhadas para a sua correta utilizagao.

4.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacgdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

4.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacgao,
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devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

4.5.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitag&o.

4.6. Nao poderao disputar esta licitagao:

4.6.1.aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando
a licitacao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

4.6.3. empresa responsavel pela elaboragao do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da
qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco
por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagcao versar
sobre servigcos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

4.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao, impossibilitada de participar da
licitacdo em decorréncia de sancao por impedimento ou declaragao de inidoneidade que lhe foi imposta;

4.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao
na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

4.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

4.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragédo de trabalho infantil, por submisséo
de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislagao trabalhista;

4.6.8. agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;
4.6.9. organizacgoes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa condi¢ao;

4.6.10. pessoas juridicas que estejam sob faléncia ou em recuperagao judicial, sendo certo que, a
participacao sera possivel caso seja comprovado, no momento da entrega da documentacao exigida,
que o plano de recuperagao ja foi aprovado ou homologado pelo Juizo competente;
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4.6.11. pessoas juridicas cujos sbécios majoritarios, nos termos do art. 12, inciso lll, da Lei federal n°
8.429/92, estiverem proibidos de contratar com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, ainda que por intermédio de pessoa juridica da qual seja
sécio majoritario;

4.6.12. pessoas juridicas cujo ato constitutivo, estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e
compativel com o objeto deste pregao;

4.6.13. pessoa juridica em processo de fusao, cisdo ou incorporagao;

4.6.14. nd0o podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execug¢ao do contrato agente
publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagéao
que disciplina a matéria, conforme §1° do art. 9°, da Lei n° 14.133/2021;

4.6.15.Nao sera admitida a participagdo de cooperativas, tendo em vista a incompatibilidade entre o
objeto da presente licitagdo e o regime juridico aplicavel a tais entidades, nos termos do art. 16 da Lei
n°® 14.133/2021.

4.6.16. Nao sera admitida a participagao de pessoas juridicas reunidas em consércio, qualquer que seja
sua forma de constituicao, por tratar-se de objeto de escopo Unico, ausente a complexidade técnica e o
vulto do valor da contratagao que justifiquem o consaércio.

4.7. O impedimento de que trata o item 4.6.4, sera também aplicado ao licitante que atue em substituicao
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢éo a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

4.8. A critério da Administragéo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 4.6.2 e 4.6.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da
contratagdo, de execugao da licitagao ou de gestao do contrato, desde que sob supervisao exclusiva de
agentes publicos do 6rgéo ou entidade.

4.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.
4.10. O disposto nos itens 4.6.2 e 4.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagao de servigo que inclua
como encargo do contratado a elaboragao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagoes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

4.11. A vedacéo de que trata o item 4.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a condug¢do da contratagao

na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.
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5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacido sucedera as fases de apresentacdo de propostas e
lances e de julgamento.

5.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, a proposta com o
preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sesséao publica.

5.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

a) esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

b) ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprega menor
de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl,
da Constituigao;

C) nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado,
observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

d) cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

5.4. O credenciamento junto ao sistema eletrbnico implica para o licitante a presungdo de
compromisso de fornecimento de dados bancarios relativos ao banco Bradesco S/A, até o prazo limite
estabelecido no subitem 11.2, em razado de o referido banco ser a instituicao financeira oficial ora
adotada pelo Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro, nos termos do Decreto Estadual n°
43.181/11 e do Termo de Contrato n° 003/612/2023;

5.5. O credenciamento junto ao sistema eletrénico implica para a licitante: presungao de ciéncia do
tratamento de dados pessoais da licitante, para o cumprimento do disposto no Art. 7°, inciso lll, da Lei

n°® 13.709/2018, Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

5.6. O fornecedor enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar,
ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da
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Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

5.7. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 5.3 e 5.6 sujeitara o licitante as san¢des previstas
na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

5.8. Nao havera ordem de classificacao na etapa de apresentacao da proposta e dos documentos de
habilitagéo pelo licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sesséo publica
e da fase de envio de lances.

5.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacéo de propostas, apos a fase de envio de lances.

5.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

a) a aplicagédo do intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

b) os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o
intervalo de que trata o subitem acima.

5.11. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase
de disputa, sendo vedado:

a) valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco;

5.12. O valor final minimo parametrizado na forma do item 5.10 possuira carater sigiloso para os demais
fornecedores e para o 6rgéao ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

5.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragao ou de sua desconexao.

5.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
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6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:

a) Valor unitario do item;

b) Valor total do item;

c) Valor total do lote unico;

d) Descricao do objeto, contendo as informacgées similares a especificagdo do Termo de Referéncia;

6.2. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucéao
do objeto.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacéo
de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispbée o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos.

6.6. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacgao.

6.7. Caso este prazo nao esteja expressamente indicado na proposta comercial, preponderara o prazo
determinado neste subitem para efeito de julgamento.

6.8. Se, por motivo de for¢ca maior, a adjudicagdo no sistema nao puder ocorrer dentro do periodo de
validade da proposta, ou seja, 90 (noventa) dias, e caso persista interesse da EMERJ, o agente de
contratagdo devera solicitar a licitante, via chat de mensagens do sistema, a prorrogacao da validade
de sua proposta, por igual periodo ou tempo suficiente para a adocdo das medidas concernentes a
homologacgéao e assinatura do contrato ou emisséo de instrumento equivalente.

6.9. A revalidagdo da proposta sera acolhida pelo agente de contratacdo a partir de expressa
manifestacao de interesse do representante legal da empresa no chat de mensagens do Compras.gov.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitagao dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletrébnico, na data, horario e local indicados neste Edital.
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7.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for
0 caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

7.3. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.4. A desclassificagcao sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

7.5. A néo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitagao.

7.6. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

7.7. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o agente de contratagao
e os licitantes.

7.8. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

7.9. O lance devera ser ofertado pelo valor total do lote Unico.

7.10. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.11. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

7.12. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagcao aos
lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,1% (um

décimo por cento).

7.13. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

7.14. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrébnico o modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.
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7.15. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragio da sessao publica.

7.16. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de 02 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagéo,
inclusive no caso de lances intermediarios.

7.17. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-
se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacao.

7.18. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagao a proposta classificada em segundo lugar
for de pelo menos 5% (cinco por cento), o agente de contratagéo, auxiliado pela equipe de apoio, podera
admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacoes.

7.19. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

7.20. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

7.21. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.22. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

7.23. No caso de desconexao com o agente de contratacdo, no decorrer da etapa competitiva do
Pregéo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.24. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o agente de contratagcao persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e
quatro horas da comunicagao do fato pelo agente de contratacdo aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgagao.

7.25. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
7.26. Em relacao a itens nao exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita

Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas
e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira
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colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, 2006, regulamentada pelo
Decreto n° 8.538, de 2015.

7.27. Nessas condigcbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance seréo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.28. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apdés a comunicacao automatica para tanto.

7.29. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.30. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.31. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.32. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

7.32.1. disputa final, hipdétese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagao;

7.32.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes
previstas nesta Lei;

7.32.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

7.32.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos 6rgaos
de controle.

7.32.5. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

a) empresas estabelecidas no territorio do Estado do Rio de Janeiro;
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b) empresas brasileiras;

C) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de dezembro
de 2009.

7.32.6. Permanecendo empate apds aplicacao de todos os critérios de desempate, proceder-se-a a
sorteio das propostas empatadas a ser realizado em ato publico, para o qual todos os licitantes serao
convocados, vedado qualquer outro processo (Art. 28, §2° da IN SEGES 73/2022).

7.33. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipotese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pregco maximo definido para a contratacdo, o agente de contratacao
podera negociar condicbes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

7.34. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado
em razao de sua proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido pela Administracao.

7.35. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.36. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatério.

7.37. O agente de contratagao solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada,
se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

7.37.1. O licitante provisoriamente melhor colocado devera apresentar a comprovacao da condicédo de
parceira certificada e autorizada para a comercializacéo de licencas da plataforma Zoom.

7.37.2. Caso o licitante no dia do certame ainda nao esteja listado no site da ZOOM, podera demonstrar
o atendimento ao subitem 4.6.1 do Termo de Referéncia através de documentacgao oficial expedida pela
Z0OOM que demonstre a existéncia de parceria da proponente.

7.37.3. O Pregoeiro desclassificara a proposta de precos que nao contemple o requisito do subitem 4.6.1
do Termo de Referéncia.

7.38. A proposta de pregos atualizada devera ser preenchida conforme Formulario Padronizado de
Proposta de Pregos constante no Anexo I, integralmente preenchido, sem emendas, rasuras,
acréscimos ou entrelinhas, com as seguintes informagdes:
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a) identificacao da empresa proponente, niumero do CNPJ, endereco, numero de telefone e e-mail;

b) nome, documento de identidade e CPF do representante legal da empresa, com poderes expressos
para assinar o instrumento contratual;

c) dados relativos a conta bancaria no Banco Bradesco S.A., que € a instituigdo financeira oficial ora
adotada pelo Tribunal. Caso a licitante ndo possa informar os dados de sua conta no referido banco, o
agente de contratacao devera alerta-lo, por e-mail e pelo chat do sistema eletrénico, de que se
comprometeu a informar os dados da conta corrente e agéncia do referido banco, até o momento
indicado, no item 11.2, nos termos do que dispde o subitem 5.4;

d) prazo de validade da proposta nao inferior a 90 (noventa) dias.

7.39. E facultado ao agente de contratacdo prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.40. Apds a negociacao do preco, o agente de contratagéo iniciara a fase de aceitagdo e julgamento
da proposta.

7.41. Como critério para aceitabilidade de prego, adotar-se-a o do preco maximo do lote Unico de
R$ 116.061,00 (cento e dezesseis mil e sessenta e um reais).

7.42. Serao desclassificadas as propostas cujas cotagdes sejam manifestamente inexequiveis ou as
que, mesmo apods a negociagcao, excedam o valor maximo estimado.

7.43. O valor maximo estimado corresponde ao somatoério dos valores unitarios dos itens do Termo de
Referéncia (ANEXO I).

7.44. Para fins de aceitabilidade do preco, além do valor total, também serdo observados os valores
maximos unitarios estimados, respeitadas as disposicoes do Termo de Referéncia.

7.45. Ao final dos lances, os pregos deverao ser readequados a fim de que sejam demonstrados os
valores unitarios correspondentes. Nao sera admitido no valor unitario o fracionamento de centavo que
ultrapassar duas casas decimais, desprezando-se, sumariamente, a fragdo remanescente, no que o
preco devera ser arredondado para baixo.

7.46. Se a proposta aparentar inexequibilidade, ou seja, inviabilidade sob o ponto de vista financeiro,
dado que € inferior ao custo para dar cumprimento ao objeto do futuro contrato, o agente de contratagéo
assegurara a respectiva proponente a oportunidade de demonstrar a exequibilidade da proposta.

7.47. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma restricdo na
comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, para
a regularizacdo da documentacéo, a realizagcdo do pagamento ou parcelamento do débito e a emisséo
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de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, nos termos do art. 43, §
1°, da Lei Complementar n°® 123/06.

7.48. O prazo para regularizagao fiscal sera contado a partir da divulgacédo do resultado da fase de
habilitacdo, nos termos do art. 4°, § 2°, inciso |, do Decreto federal n® 8.538/15.

7.49. Tal prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério do agente de contratacdo, apoés
apresentacgao de requerimento devidamente fundamentado por parte da licitante.

7.50. A nao regularizacdo da documentacao no referido prazo implicara a decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, sendo facultado a EMERJ convocar para
contratar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacido, ou revogar esta licitagao, nos termos
do art. 43, § 2°, da Lei Complementar n° 123/06.

7.51. Somente mediante autorizagdo do agente de contratagcido e em caso de indisponibilidade ou
problemas técnicos do sistema eletrbnico, por mais de 4 (quatro) horas, sera aceito o envio da
documentacgao através do e-mail, sem prejuizo de sua posterior anexagdo no Compras.Gov.

8. DA FASE DE JULGAMENTO

8.1. Encerrada a etapa de negociagao, o agente de contratacao verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condigbes de participagdo no certame, conforme previsto no
art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagéo correlata e no subitem 4.6 do edital, especialmente quanto a
existéncia de sancao que impeca a participacado no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta
aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria — Geral
da Unidao
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1&ordenarPor=nomeSancionado
&direcao=asc);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria — Geral da Uniao
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=2&ordenarPor=nomeSancionado
&direcao=asc);

d) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade
do CNJ (CNAI).

e) Cadastro de Empresas Sancionadas do Tribunal (CES).

8.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio
majoritario, por for¢ca da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.
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8.3. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
0 agente de contratagdo diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n°® 3/2018, art. 29, caput).

8.4. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros (IN n° 3/2018, art. 29, §1).

8.5. O licitante sera convocado para manifestacao previamente a uma eventual desclassificagédo. (IN n°
3/2018, art. 29, §2°).

8.6. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢ao de
participacao.

8.7. Caso atendidas as condig¢des de participacao, sera iniciado o procedimento de habilitagio.

8.8. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o agente de contratagdo verificara se faz jus ao beneficio, nos
termos dos arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

8.9. Verificadas as condi¢cbes de participagao e de utilizagdo do tratamento favorecido, o agente de
contratagdo examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a
compatibilidade do preco em relagcdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus
anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.10. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

a) contiver vicios insanaveis;
b) ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

C) apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do prego maximo definido para a
contratacéio;

d) nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

e) apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde
que insanavel.

8.11. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores
a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

8.12. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o subitem anterior, s6 sera considerada apds
diligéncia do agente de contratagdo, que comprove:
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a) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
b) inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

8.13. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

8.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especifica¢cdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

8.15. NAO HA previsdo de apresentagdo de amostra neste certame.

9. DA FASE DE HABILITAGAO

9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serao exigidos para fins de habilitagdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

9.1.1.A documentacao exigida para fins de habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-
financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

9.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.

9.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precgos, os documentos exigidos para a habilitagcao serao
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660,
de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

9.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser apresentados em original, por copia
autenticada ou qualquer outro meio admitido por direito.

9.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderédo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto
na Lei n® 14.133/2021.

9.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitagcéo, e

o declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei
n°® 14.133/2021).
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9.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragao de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

9.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacao, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencoes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

9.9. A habilitagcao podera ser verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

9.9.1.Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentagao dos documentos originais n&o-digitais quando houver duvida em relagéo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

9.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-
los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacéo, devendo proceder, imediatamente, a
corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados. (IN n°® 3/2018, art. 7°, caput).

9.10.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagao no momento da
habilitagédo. (IN n® 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).

9.11. A verificagdo pelo agente de contratagdo, em sitios eletrOnicos oficiais de 6rgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

9.11.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nédo estejam contemplados no SICAF seréo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de, no minimo, 2 (duas) horas, prorrogavel
por igual periodo, contado da solicitagdo do agente de contratacao.

9.12. A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relagao ao licitante vencedor.

9.13. Para fins de habilitagao juridica:

9.13.1.No caso de empresario individual, inscricido no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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9.13.2.Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢gdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.13.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.13.4.No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

9.13.5. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais; portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial
da Uniao e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.13.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacgao no
Registro onde tem sede a matriz.

9.14. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragées ou da consolidacao
respectiva.

9.15. Para fins de regularidade fiscal, social e trabalhista devera o licitante comprovar os seguintes
requisitos:

9.15.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.15.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uni&ao
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional.

9.15.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
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9.15.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.15.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.15.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.15.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou municipais relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagdo de declaragdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.15.8. Para fins de qualificagao econémico-financeira, cada licitante deve apresentar certiddes
negativas de faléncia e recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida(s) pelo(s) Distribuidor(es) de sua
sede.

9.15.9. Se a licitante nao for sediada na Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, na
qual a competéncia para emissao da respectiva certiddo comprobatéria € do 2° Oficio do Registro de
Distribuicao, a certiddo devera vir acompanhada, preferencialmente, de declaracdo da autoridade
judiciaria competente, informando que o Distribuidor é Unico, ou, caso contrario, relacionando os
Distribuidores que, na Comarca de sua sede, tenham atribuicdo para expedir as referidas certidbes.
Ressalte-se que o agente de contratagdo podera promover diligéncia para esclarecer a questao, até
mesmo no caso em que a certiddo seja emitida pelo proprio Poder Judiciario da sede da licitante e dela
seja possivel inferir o niumero de cartérios existentes.

9.15.10. Sera aceita a empresa em recuperacao judicial, desde que comprovado, no momento da
entrega da documentagao exigida, que o plano de recuperacgéao ja foi aprovado ou homologado pelo
Juizo competente.

9.15.11. Quando a certidéo for positiva e houver duvidas, podera ser exigida a Certidao de Objeto e
Pé.

9.16. Para fins de habilitagdao Técnica, cada licitante deve apresentar a seguinte documentagao:

a) Técnico-Operacional:

a.1) Apresentagdo de atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
documentos comprobatorios emitidos na forma do § 3° do art. 88 da Lei 14.133/2021, que comprovem

a prestagao de servigo de subscrigao de, no minimo, 8 (oito) Licengas Zoom Business, pelo periodo de
24 (vinte e quatro) meses.
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a.1.1) Tal exigéncia se justifica pela necessidade de comprovacao da experiéncia e competéncia técnica
da contratada. Assim, os requisitos estabelecidos referentes a qualificagao técnica, relativa a parcela de
maior relevancia do objeto, se coadunam as suas peculiaridades, e visam mitigar o risco de que os
servigcos a serem contratados ndo sejam executados de forma fidedigna, resguardando também a
Administracao.

a.1.2) Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacao e o somatério
de diferentes atestados executados de forma concomitante, cujos periodos concomitantes seréo
computados uma unica vez.

a.1.3) Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
licitante.

a.1.4) O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracéo, copia do contrato que deu suporte a
contratagdo, endereco atual do Contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagao de
licitantes, a anulagéo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de
2021.

10.2. O prazo recursal € de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitagdo do licitante:

a) a intengao de recorrer devera ser manifestada no prazo maximo de 10 (dez) minutos, sob pena de

precluséo;

b) o prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de lavratura

da ata de habilitagdo ou inabilitacao.

10.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,

contado do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao seréo conhecidos.
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10.7. O prazo para apresentagao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. A decisdo acerca do recurso interposto sera divulgada por meio de publicagdo no Diario da
Justica Eletrénico (DJERJ), no link “transparénciallicitagcdes” do portal da EMERJ, e ainda, por meio do
processo eletrbnico SEI, que permanecera com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico:
SEI - Processo administrativo eletrénico - Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (tjrj.jus.br).

11. DA FORMALIZAGAO DO CONTRATO

11.1. Homologado o resultado da licitagcao pela Autoridade Superior, a Divisdo de Licitagbes e
Contratos da EMERJ (DILIC), respeitada a ordem de classificacdo e observado o prazo de validade de
sua(s) proposta(s), convocara, por e-mail, a(s) declarada(s) vencedora (as), que devera(ao)
providenciar o credenciamento de acesso como usuario externo no Sistema Eletronico de
Informacgodes (SEI) do TJRJ para assinar o Contrato, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, mediante
observancia do disposto no Ato Normativo TJ n°® 19/2020.

11.1.1. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado uma unica vez, por igual
periodo, por solicitagao justificada da adjudicataria e aceita pela DILIC.

11.2. A Adjudicataria que nao tenha informado em sua proposta conta no Banco Bradesco S.A.,
devera informar a DILIC, no prazo de até 05 (dias) uteis apés a convocagao aludida no subitem
11.1, pelo e-mail emerj.licitacao@ijrj.jus.br, 0s nimeros da conta corrente e da agéncia no referido
banco, que deve ter como titular o detentor do CNPJ da proposta comercial, em conformidade com o
Decreto estadual n° 43.181/2011.

11.2.1. Se a Contratada estiver estabelecida em localidade que nao possua agéncias do
Bradesco, ou no caso de nao puder manter conta nesse banco por fato alheio a sua vontade, desde
que devidamente comprovado, no prazo estabelecido no subitem 11.2, o pagamento podera ser feito
mediante crédito em conta corrente de outra instituicao financeira e, na impossibilidade, boleto bancario,
e/ou emisséo de cheques, sempre se utilizando da conta corrente da EMERJ no BRADESCO.

11.3. Por ocasidao da formalizagdo do(s) contrato(s), a DILIC verificara se a licitante declarada
vencedora possui algum registro de impedimento para contratar, mediante consultas, sempre que
possivel, no Cadastro de Fornecedores do Tribunal, no Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por
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Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade do CNJ (CNAI), no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores (SICAF) e no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas do
Portal da Transparéncia (CEIS).

11.4. O fato de a adjudicataria, convocada no prazo de eficacia de sua proposta, nao celebrar o
contrato, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades
legalmente estabelecidas, autorizando o pregoeiro a examinar as ofertas subsequentes e a qualificagéo
das licitantes na ordem de sua classificacdo, até a apuracado de uma que atenda ao Edital, sendo esta
declarada vencedora, nos termos do artigo 90, §§ 2° e 5°, da Lei federal n® 14.133/2021.

11.5. O prazo do contrato € de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data da publicagdo do extrato do
contrato no DJERJ, na forma do art. 106 da Lei n°® 14.133/21 e prorrogavel a teor do disposto no art. 107
do mesmo diploma legal.

11.5.1. A prorrogagao que trata o item 11.5 esta condicionada ao ateste por parte da EMERJ, de que
as condicdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administragao, permitida a negociagdo com
a Contratada, ou a extingao contratual sem 6nus para qualquer das partes, a ocorrer apenas na proxima
data de aniversario do contrato e em prazo superior a 02 (dois) meses, contado da referida data.

11.5.2. O objeto do contrato sera recebido, conforme o caso, nos termos do artigo 140, inciso |, da Lei
Federal n° 14.133/2021.

11.5.3. A execugdo do objeto do contrato obedecera ao que consta neste Edital, no Termo de
Referéncia e no Termo Contratual.

11.5.4. Por se tratar de prestacéo de servicos de licenciamento de uso de plataforma de videoconferéncia
e realizacdo de eventos on-line, a garantia compreendera a disponibilidade, estabilidade, seguranga e o
suporte técnico da solugao durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

11.6. O presente contrato nao podera ser objeto de cessao, subcontratagdao ou transferéncia, no
todo ou em parte

11.7. A EMERJ podera suprimir ou acrescer o objeto do contrato em até 25% (vinte e cinco por
cento) de seu valor inicial atualizado, a seu critério exclusivo, de acordo com o disposto nos artigos 124
e 125 da Lei Federal n® 14.133/2021.

11.7.1. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

11.8. A Contratada mantera, durante toda a execucao do contrato, as condi¢gées de habilitacao
e qualificagao que lhe foram exigidas na licitagao.
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11.9. A Contratada se responsabilizara pela permanente manutenciao da validade da sua
documentacgao: juridica, fiscal, ambiental, sanitaria, trabalhista, previdenciaria, técnica e econémico-
financeira, assim como pela atualizagdo de formacdo e treinamento de seus profissionais, em
observancia a periodicidade prevista na legislagéo vigente.

11.10. O descumprimento reiterado das normas contratuais, bem como a permanéncia da Contratada
em situagao irregular quanto as obrigagdes fiscais, trabalhistas ou previdenciarias, ensejara a extingao
do contrato, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, sem prejuizo da aplicagado das penalidades
e demais cominagoes legais.

11.11. A Contratada devera atuar em conformidade com a Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD), além das demais normas e politicas de protecédo de dados.

11.12. O contrato sera firmado por meio de assinatura eletrénica certificada pelo Sistema Eletrénico
de Informagodes do TJERJ (SEl!), garantida a eficacia das clausulas cujo compromisso é assumido,
sendo considerado celebrado na data da ultima assinatura dos representantes das partes.

11.13. A divulgacao no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) ocorrera no prazo de
20 (vinte) dias, contados da data da assinatura do contrato, constituindo condi¢do indispensavel para
sua eficacia e de seus aditamentos, nos termos do artigo 94, inciso |, da Lei Federal n® 14.133/2021.

12. DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

12.1. A execugéao do contrato serd acompanhada, conforme o caso, nos termos dos artigos. 117 a 122
e 140 da Lei federal n°® 14.133/2021.

12.2. A fiscalizagao e o acompanhamento da execugéo do objeto do contrato caberdo a EMERJ que, a
seu critério, e por meio de dois ou mais servidores designados, devera exercé-los de modo amplo,
irrestrito e permanente em todas as fases do contrato. O representante da contratada devera apresentar-
se ao fiscal imediatamente apds a formalizagao do instrumento contratual.

12.3. A EMERJ podera obrigar a contratada a, além do que consta no Termo de Referéncia, reparar,
corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto do contrato,
incluindo seus empregados em servico, se verificar vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua
€Xecucao ou que a impecam.

12.4. A EMERJ rejeitara o objeto executado em desacordo com o contrato, nos termos do art. 140, §1°
da Lei federal n°® 14.133/2021.

12.5. A EMERJ podera rescindir o contrato nas hipoteses previstas no art. 137 da Lei federal n°

14.133/2021, com as consequéncias indicadas no seu art. 139, sem prejuizo das sangdes previstas
naquela Lei e neste Edital.
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13. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

13.1. A licitante ou & contratada, total ou parcialmente inadimplente, serdo aplicadas as seguintes
sangdes previstas nos arts. 156 e 162 da Lei federal n° 14.133/21, bem como, no que couberem, as
previstas nas legislagdes pertinentes:

a) adverténcia, nos casos de inexecug¢ao parcial do contrato quando nao se justificar a imposicao
de penalidade mais grave;

b)  multa moratéria de 1% (um por cento) por cada dia util de atraso na execucgédo, por culpa da
contratada, sobre o valor da prestagdo em atraso, constituindo-se a mora independentemente de

notificagédo ou interpelagcéo, observado sempre o disposto no artigo 412 da Lei n° 10.406/02;

c) multa administrativa, graduavel conforme a gravidade da infragcéo, fixada entre 0,5% (cinco
décimos por cento) e 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado;

d) impedimento de licitar e contratar com a Administracdo do Estado do Rio de Janeiro, por prazo
nao superior a 3 (trés) anos, nas hipoéteses de:

d.1) inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao;

d.2) inexecugao total do contrato;

d.3) ndo entrega de documentacao exigida para o certame;

d.4) ndo manutengao da proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

d.5) ndo celebragao do contrato ou nao entrega da documentagao exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

d.6) retardamento da execug¢ao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

e) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos de:

e.1) apresentagcdo de declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestagéo de
declaragao falsa durante a licitagdo ou a execucao do contrato;

e.2) fraude a licitagao ou pratica de ato fraudulento na execugao do contrato;

e.3) comportamento iniddéneo ou cometimento de fraude de qualquer natureza;
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e.4) prética de atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

e.5) pratica de ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

13.1.1. A declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica também
podera ser aplicada nas hipoteses previstas na alinea “d”, nos casos em que seja necessaria a aplicagéo
de penalidade mais severa que o impedimento de licitar.

13.2. Na aplicacao das sangdes serao considerados:

a) natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

e) aimplantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgaos de controle.

13.3. Nao havera bis in idem nas situacdes em que a contratada entregar parte do objeto em atraso e
nao cumprir o restante da obrigacado. Neste caso, havera a aplicagao da penalidade de multa moratéria,
a ser calculada sobre a parcela entregue em atraso, e a aplicagédo da penalidade de multa administrativa,
a ser calculada sobre o valor do contrato.

13.4. A penalidade de multa podera ser cumulada com qualquer das demais, ndo tem natureza
compensatoria e o seu pagamento ndo elide a responsabilidade da contratada por danos causados a
EMERJ.

13.5. As multas aplicadas poder&do ser compensadas com os pagamentos eventualmente devidos pela
EMERJ.

13.5.1. Na impossibilidade de compensacgao ou sendo esta insuficiente, nos casos em que nao houver
prestacéo de garantia, o valor da multa sera cobrado administrativamente, mediante:

a) pagamento por meio de guia propria de recolhimento, quando cabivel;
b) depdsito ou transferéncia bancaria em conta indicada pela Administragao, inclusive via PIX; ou
c) protesto extrajudicial ou demais meios de cobranga admitidos em lei;

13.5.2. Nos casos em que houver prestagdo de garantia, esta podera ser executada nas condigbes
e limites previstas na apélice de seguro.
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13.5.3. Nos casos em que o valor da multa vier a ser descontado da garantia contratual prestada,
o valor desta sera recomposto no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, e o ndo atendimento
caracterizara falta contratual sujeita as penalidades previstas no contrato.

13.5.4. Esgotados todos os meios para recebimento do crédito, este sera inscrito em Divida Ativa, sem
prejuizo da execugéo e/ou cobranca judicial da garantia contratual.

13.6. A aplicagdo de quaisquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
apuratorio, que assegurara o contraditério e a ampla defesa a licitante, a adjudicataria, a beneficiaria de
registro ou a contratada, observando-se os procedimentos previstos nas Leis federais n°® 14.133/21 e
12.846/13, assim como na Rotina Administrativa EMERJ-047, da Divisdo de Licitagdes e Contratos do
Departamento de Administracdo da EMERJ e, subsidiariamente, nas Leis federais n° 13.105/15 e
9.784/99 e estadual n® 5.427/09;

13.6.1. Na apuracao dos fatos, a EMERJ atuara com base no principio da boa-fé objetiva, assegurando
a contratada o direito de juntar, tempestivamente, todo e qualquer meio de prova necessario a sua
defesa;

13.6.2. Quando a agéo ou omissao da contratada ensejar o enquadramento de concurso de condutas,
aplicar-se-a a pena mais grave.

13.7. Os instrumentos de defesa prévia, alegagdes finais e de recurso, eventualmente interpostos pela
licitante, beneficiaria ou contratada, deverao ser instruidos com os documentos habeis a prova das
alegacdes neles contidas;

13.7.1. As referidas manifestacdoes, bem como as notificacbes para sua apresentacdo, deverao ser
encaminhadas, obrigatoriamente, por meio do sistema eletrénico SEI, em decorréncia do disposto no
Ato Normativo TJ n°® 19/2020, publicado no DJERJ de 07/07/2020, que instituiu o Sistema Eletrénico de
Informagdes — SEI como meio oficial e obrigatério de informagdes, documentos e processos
administrativos eletrénicos, no dmbito do Tribunal e da EMERJ.

13.8. A sangao aplicada sera, obrigatoriamente, publicada no DJERJ e, uma vez encerrada a fase
recursal e publicada a decisao final, passara a produzir seus efeitos, momento em que sera registrada
no Cadastro de Empresas Sancionadas da Tribunal (CES), no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF), e observado o previsto no art. 161, da Lei n® 14.133/21, no Sistema Integrado
de Registro do CEIS/CNEP-SIRCAD.

13.9. Com a decisdo do recurso exaure-se a esfera administrativa, e apenas sera conhecida nova
interpelacao se forem apresentados elementos novos capazes de reformar a deciséo.
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13.10. A aplicacao das sanc¢des previstas neste Edital ndo exclui a possibilidade de aplicagdo de outras
previstas no contrato, no Termo de Referéncia ou na legislagdo vigente, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, inclusive por perdas e danos causados a EMERJ.

13.11. As penalidades acima relacionadas serao aplicadas, nos casos concretos, observando-se os
critérios definidos no Termo de Referéncia — Anexo I, se for o caso.

14. DO PAGAMENTO

14.1. Os pagamentos devidos a contratada serdo efetuados de acordo com as regras estabelecidas na
minuta do Termo de Contrato e do Termo de Referéncia anexos a este Edital.

15. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

15.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este edital de licitagcao por irregularidade ou para
solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uuteis, antes
da data da abertura do certame.

15.2. Os pedidos de esclarecimentos e as impugnacgdes referentes a este Edital deverao ser dirigidos
ao agente de contratagdo e encaminhados, exclusivamente, por meio do e-mail
emerj.licitacao@tjrj.jus.br.

15.3. Nos pedidos de esclarecimentos e impugnacgoes, os interessados deverao se identificar
com indicagdo de CNPJ, razdo social, nome do representante que efetuou o pedido, se pessoa
juridica; e CPF para pessoa fisica.

15.4. A EMERJ acusara o recebimento ao remetente, por e-mail, ressalvando-se que devido a pratica
de seguranga implantada pelo Tribunal, mensagens enviadas de alguns provedores ao e-mail
supracitado poderao ser devolvidas. Desta forma, caso ndo seja acusado o recebimento, é de inteira
responsabilidade do peticionante confirmar a recepc¢ao do seu e-mail pelos telefones (21) 3133-1891 e
(21) 3133-2310, até as 18 (dezoito) horas do dia util anterior a data da abertura do certame.

15.5. A EMERJ néo se responsabilizara por pedidos de esclarecimentos ou impugnagdes enderegadas
por outras formas ou outro e-mail ou, ainda, cujo recebimento ndo tenha sido acusado pela Divisdo de
Licitagbes e Contratos.

15.6. Cabera ao agente de contratagdo ou a comissao de contratagéo, conhecer das impugnagdes ao
edital e aos seus anexos, e encaminhar com relatério e manifestagao a Assessoria Técnco-Juridica da
EMERJ para manifestagao conclusiva que subsidiara a decisdo da autoridade competente, podendo
requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo desse documento, caso entenda
necessario.
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15.7. A impugnagao nao possui efeito suspensivo, sendo a sua concessao medida excepcional que

devera ser motivada pela Administragdo Superior nos autos do processo de licitacao.

15.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnacgdes serdo divulgadas em sitio eletrénico
oficial desta EMERJ e no sistema Compras.gov e vinculardo os participantes e a Administragao, no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior & data da abertura do certame, para
ciéncia de qualquer interessado, que ficara obrigado a acessa-lo para a obtencido das informacdes
prestadas.

15.9. Acolhida a impugnagao, sera designada nova data para a realizacdo do certame, exceto se,
inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulacao das propostas, conforme art. 55, § 1°, da Lei
federal n® 14.133/2021.

16. DA GARANTIA DA EXECUGAO CONTRATUAL

16.1. A Contratada prestara garantia equivalente a 5% (cinco por cento) sobre o valor anual do contrato,
com validade durante sua execugao, no prazo de até 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo,
a critério da EMERJ, contados data de convocacgéao para assinatura do contrato.

16.2. A garantia de execucgao do contrato sera prestada, a escolha da contratada, por meio de caugao
em dinheiro, titulo eficaz da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulos de capitalizagao,
conforme disposto no artigo 96 da Lei Federal n® 14.133/2021, e suas alteragdes posteriores.

16.3. No caso de seguro-garantia, a apdlice devera ser expedida exclusivamente por entidades
controladas e fiscalizadas pela Superintendéncia de Seguros Privados, devendo conter o numero com
gue a mesma ou endosso tenha sido registrado na SUSEP.

16.4. A apdlice nao devera estar integrada por clausula compromissoria nem por previsdo de
instauracao de Juizo Arbitral.

16.5. A apolice nao podera estabelecer franquias, participagcdes obrigatérias do segurado (EMERJ)
e/ou prazo de caréncia.

16.6. A fianga bancaria devera satisfazer as exigéncias e determinagées do Banco Central do
Brasil e aos preceitos da legislacido bancaria aplicaveis, devendo a instituicdo garantidora estar
autorizada pela referida entidade federal a expedir carta fianga e ser apresentada conforme modelo
disposto em Anexo deste Edital.

16.7. A carta fianca devera ser registrada no Registro de Titulos e Documentos, conforme previsto
nos artigos 128, 129 e 130 da Lei 6.015/73.
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16.8. Os titulos da divida publica devem ser emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacédo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados
pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

16.9. O nimero do contrato garantido e/ou assegurado devera constar dos instrumentos de
garantia ou seguro a serem apresentados pelo garantidor e/ou segurador.

16.10. O documento relativo a apodlice de seguro-garantia, a cau¢ao em dinheiro, ao titulo eficaz
da divida publica ou a carta de fianga bancaria devera ser incluido no Processo Administrativo SElI,
por meio do peticionamento eletrénico, no Sistema Eletrénico de Informagbes (SEI) ou encaminhado
por e-mail: emerj.dilic@tjrj.jus.br.

16.11. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;

b) prejuizos diretos causados a EMERJ, decorrentes de culpa ou dolo, durante a execugao do contrato;

¢) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela EMERJ a Contratada;

d) obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao adimplidas
pela Contratada, quando couber.

16.12. Se a Contratada optar pela modalidade seguro-garantia, das condigdes da respectiva apdlice
devera constar expressamente a cobertura de todos os eventos descritos no item 16.11, na modalidade
"Seguro-garantia do Construtor, do Fornecedor e do Prestador de Servigo". Caso a apdlice ndo seja
emitida de forma a atender a cobertura prevista neste item, a Contratada podera apresentar declaragao
firmada pela seguradora emitente da apdlice, atestando que o seguro garantia apresentado é suficiente
para a cobertura de todos os eventos descritos no item 16.11.

16.13. A cobertura prevista no item 16.11 abrangera todos os fatos ocorridos durante a vigéncia
contratual, ainda que o sinistro seja comunicado pela EMERJ apés a superacao do termo final de
vigéncia da garantia.

16.14. A garantia em dinheiro podera ser depositada em qualquer Banco, a escolha da Contratada.

16.15. No caso de utilizagao de titulos de capitalizagado como garantia contratual, este sera
custeado por pagamento unico, com resgate pelo valor total apos o prazo programado da aplicagao.

16.16. A garantia sera liberada ou restituida apés a afericao da execucgao integral do contrato,
mediante requerimento da Contratada e apds o procedimento de autorizagdo de sua liberagao.
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16.17. Na hipotese de extingdo do contrato, caso ndo haja qualquer restricdo, a garantia prestada
somente sera devolvida apds requerimento formal da Contratada, sem responsabilidade da EMERJ por
qualquer compensacao pela mora da devolugéo, deduzindo-se eventuais créditos em favor da EMERJ.

16.18. A garantia prestada em caucao em dinheiro, a ser restituida ao final do contrato, sera paga
com seu valor corrigido monetariamente, conforme dispde o artigo 100 da Lei Federal n° 14.133/2021,
com base no indice de correcao aplicado ao contrato, ou, na auséncia deste, pela Taxa Referencial +
0,5% (cinco décimos por cento) ao més.

16.19. No caso de alteragao do valor do contrato ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser
readequada ou renovada, mas mesmas condicdes e parametros, mantido o percentual de que trata o
item 16.1, sobre o valor atualizado do contrato.

16.20. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao,
a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados
da data em que foi notificada, sob pena de rescisdo do contrato e aplicagao de sangdes.

16.21. O fato de a Contratada ndo prestar a garantia, ndo a prestar no prazo determinado ou presta-la
incorretamente, podera importar na inexecucgéo total do contrato, nos termos dos incisos | e Il do artigo
137 da Lei Federal n° 14.133/2021, sujeitando-a a aplicacdo das penalidades previstas neste Edital,
facultado a EMERJ proceder na forma do artigo 90, § 2°, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

16.22. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia podera acarretar a aplicagao de
multa de até 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de
2% (dois por cento).

16.23. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a EMERJ a promover a extingdo do contrato,
sujeitando a Contratada a aplicagao das penalidades previstas na legislagéo pertinente, facultado a
EMERJ proceder na forma do 90, § 2°, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

16.24. O garantidor n&o é parte legitima para figurar em processo administrativo instaurado pela EMERJ
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a Contratada.

17. DAS DISPOSIGOES GERAIS

17.1. Sera divulgada ata da sessao publica no processo administrativo eletrénico SEI, assim como no
Compras.gov.

17.1.1. A Divisdo de Contratos e Convénios prestara as informagdes que lhe sejam solicitadas pelos
interessados, estando disponivel para atendimento de segunda a sexta-feira, nos dias uteis, das 11h as
18h, na Rua Dom Manuel, 25, 4° andar, sala 419, Centro - Rio de Janeiro - RJ, ou pelos telefones (21)
3133-1891 e (21) 3133-2310 e pelo e-mail emerij.licitacao@tjrj.jus.br, ou ainda, por outros meios e
horarios excepcionalmente definidos pela Administracao.
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17.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo agente de contratacao.

17.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observarao o horario
de Brasilia - DF.

17.4. A homologagao do resultado da licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

17.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragio, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacgao.

17.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacido e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
condugao ou do resultado do processo licitatorio.

17.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

17.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

17.9. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP) e enderego eletrobnico <www.gov.br/compras> e EMERJ SITE, no endereco eletrénico

<emerj.tjri.jus.br>, no link (pagina inicial/transparénciallicitacdes/licitacdes novas/escolher um dos tipos/
filtro por licitagao).

A EMERJ e as licitantes elegem o Foro da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro para
dirimir quaisquer questdes controversas relacionadas com o presente pregao e sua adjudicagao, assim
como sua contratacdo e execucdo dela decorrente, desde que n&o possam ser dirimidas
administrativamente.

Rio de janeiro, na data da assinatura digital.
Assinado de f digital
RENATO CADER DA genaro croeron 0

SILVAREQRPBCAD Eﬂiﬁﬁgﬁ%ﬁa 3:08:57 -03'00"
Diretor do Departamento de Administracdo da EMERJ
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1. OBJETO

1.1. Contratacao de subscrigdo de 18 (dezoito) licengas da plataforma Zoom, sendo 16 (dezesseis) licengas
Zoom Business, 1 (uma) licenga Zoom Webinar 500 e 1 (uma) licenga Zoom Webinar 1000, para a
realizagcado de reunides on-line (webconferéncia), seminarios, palestras, apresentagdes, cursos, aulas e
eventos pela internet, no modelo Webinar que possibilite que o participante vivencie a mesma experiéncia
de um evento presencial realizado nos auditérios desta Escola da Magistratura do Estado do Rio de
Janeiro (EMERJ), consoante condi¢des, exigéncias e quantitativos especificados neste Termo de

EMERJ - ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RJ

EMERJ - DIRETORIA-GERAL DA ESCOLA DA MAGISTRATURA

EMERJ - SECRETARIA-GERAL

EMERJ - DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO
EMERJ - DIVISAO DE LICITAGCOES E CONTRATOS

TERMO DE REFERENCIA

Referéncia e seu(s) anexo(s)

Lote
unico
Descricao/Especificagdao Unidade de Prazo Quantidade
Item Medida
1 Zoom Business Servigo 24 meses 16
2 Zoom Webinar 500 Servigo 24 meses 1
3 Zoom Webinar 1000 Servigo 24 meses 1

1.2. Os servigos objeto desta contratagéo séo caracterizados como comum, conforme justificativa constante
do item | do Estudo Técnico Preliminar, Anexo A deste Termo de Referéncia, uma vez que suas
caracteristicas seguem padrdes de desempenho e qualidade que permitem ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificagcbes usuais de mercado, nos termos do art. 6° XIll, da Lei n°

14.133/2021.

1.3. O regime de execucgao contratual sera a empreitada por preco global.

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 24 (vinte e quatro) meses contados da data da publicagdo do

extrato do contrato no DJERJ, na forma do art. 106 da Lei n° 14.133/21 e prorrogavel a teor do disposto

no art. 107 do mesmo diploma legal.




2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

2.1. As justificativas e os objetivos da contratagdo, com o fito de atender as necessidades da EMERJ,
encontram-se no item | do Estudo Técnico Preliminar (ETP) — Anexo A de Termo de Referéncia,

adequando-se a solucéo de contratacao pretendida.

2.2. O objeto da contratagao esta previsto no Plano Anual de Contratagdo de 2026 da EMERJ, conforme

detalhamento constante no item | do Estudo Técnico Preliminar, Anexo A deste Termo de Referéncia.

2.3. A presente demanda foi formalizada através do DFD n° 4/2026.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1. Contratagao de subscricao de 18 (dezoito) licengas da plataforma Zoom, sendo 16 (dezesseis) licencas
Zoom Business, 1 (uma) licenga Zoom Webinar 500 e 1 (uma) licenga Zoom Webinar 1000, para a
realizagao de reunides on-line (webconferéncia), seminarios, palestras, apresentagdes, cursos, aulas e
eventos pela internet, no modelo Webinar que possibilite que o participante vivencie a mesma
experiéncia de um evento presencial realizado nos auditorios desta Escola da Magistratura do Estado do
Rio de Janeiro (EMERJ), consoante condigdes, exigéncias e quantitativos especificados neste Termo de

Referéncia e seu(s) anexo(s).

3.2. Parcelamento do Objeto

3.21. O fornecimento devera ser executado por uma Unica empresa, uma vez que todos os itens sdo da
mesma natureza, constituindo uma solugao unica e integrada, conforme razdes aduzidas no item VIlI
do Estudo Técnico Preliminar (ETP). Em que pese o artigo 19, inciso V, do Ato Normativo n°® 03/2019
prever a divisdo, em regra, das contratagbes, em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e
economicamente viaveis, na presente contratacdo nao se justifica o parcelamento da solugao
apresentada.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Sustentabilidade



4.1.1. Contratada devera cumprir, no que couber, as orientacbes da Instrugdo Normativa n° 01/2010, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orgcamento e
Gestao (SLTI/MPOG), referente aos critérios de Sustentabilidade Ambiental.

4.2. Subcontratagao

4.2.1. Nao € admitida a subcontratagao do objeto.

4.3. Garantia Contratual

4.3.1. Sera exigida garantia contratual de 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, nos termos da Lei
Federal n.° 14.133/2021.

4.3.2. Agarantia nas modalidades caugéo e fianga bancaria devera ser prestada em até 10 (dez) dias uteis,
contados da publicacido do extrato do termo do contrato.

4.3.3. No caso de seguro-garantia sua apresentagdo devera ocorrer, no maximo, até a data de assinatura
do contrato.

4.4. Requisitos Funcionais

4.4.1. Realizar videoconferéncias com até 300 participantes;

4.4.2. Realizar webinares com capacidade minima de 500 e 1000 participantes por evento agendado;

4.4.3. Chat integrado, audio e video;

4.4.4. Permitir Enquete e Pergunta/Resposta com respostas em tempo real ou em texto;

4.4.5. Dividir de participantes em grupos de trabalho (breakout rooms);

4.4.6. Compartilhamento de tela e conteudo multimidia;

4.4.7. Gerar relatérios completos de participagdo e permanéncia;

4.4.8. Permitir gravagao em MP4 local e em nuvem;

4.4.9. Transcrever automaticamente eventos;

4.4.10. Oferecer recursos interativos em tempo real por meio de chats, enquetes e outros recursos;

4.4.11. Permitir a inscricdo de interessado e exportacdo dos dados dos participantes;

4.4.12. Permitir reunido com 300 (trezentos) participantes, entre palestrantes, organizadores e convidados;



4.4.13. Permitir separar os participantes em diferentes grupos de trabalho, durante a reunido no formato

workshop;

4.4.14. Permitir acesso via desktop, dispositivo mével (android e 10s);

4.4.15. Disponibilidade ininterrupta (24 horas, 7 dias na semana);

4.4.16. Permitir a inscricao de forma a aprovar automaticamente ou manualmente;

4.4.17. Permitir restringir o niumero de inscritos;

4.4.18. Permitir o controle do anfitrido para desativar/ativar o som dos palestrantes, gravacgéo, entre outros

recursos;

4.4.19. Permitir Relatérios de inscrigdo e apds o Webinar para analise e estatistica;

4.4.20. Permitir a importagao/exportacdo de dados dos participantes da reuniao/webinar, no formato Excel, e

relatorios com o registro de permanéncia dos participantes;

4.4.21. Permitir agendamento através dos principais sistemas de calendarios (Microsoft Outlook, Gmail,

entre outros);

4.4.22. Fechar as inscricbes ap6s a data do evento;

4.4.23. Propiciar a interagao entre os participantes, por audio e video, compartilhamento de tela e uso de

recursos de colaboragao, conforme configuragdo ou permissao concedida pelo organizador;

4.4.24. Permitir a integragdo com as principais redes sociais para transmissao do evento ao vivo para um
publico ilimitado, em especial com o YouTube, onde ficara armazenado para futuras visualizagdes,

pelo canal da EMERJ, sem a necessidade de outro software ou equipamento de streaming;

4.4.25. Permitir personalizagao da pagina de inscricdo do evento, no padrao a ser estabelecido pela EMERJ;

4.4.26. Permitir o ingresso de participantes em reunides e eventos sem a necessidade de criagdo de conta;

4.4.27. Permitir a criacdo e o envio de convites personalizados com o link para ingresso na reuniao e evento;

4.4.28. Permitir a configuracao de sala de espera para ingresso na reuniao ou evento, que sera autorizado

pelo organizador;

4.4.29. Permitir a configuragédo do plano de fundo virtual para os palestrantes;

4.4.30. Permitir fixar janela para um participante especifico;



4.4.31. Permitir integracdo com sistemas internos por meio de chamadas/desenvolvimento REST/API;

4.4.32. Permitir traducao simultanea e a transcricdo automatica do evento em arquivo;

4.4.33. Possuir desempenho suficiente para atender ao volume de usuarios, dados e transagoes

demandados pela EMERJ;

4.4.34. Disponibilizar, para acesso e administragdo somente a usuarios, com diferentes niveis de permisséo,
autorizados pela EMERJ em péagina Web do fornecedor/fabricante, todas as informagbes sobre as

licencas contratadas, atualizagdes, beneficios correspondentes e outras.

4.5. Requisitos Técnicos

4.5.1. Operar em ambiente de computagdo em nuvem (SaaS);

4.5.2. Disponibilidade minima de 99,8% mensal;

4.5.3. Permitir acesso por navegador, desktop e dispositivos méveis;

4.5.4. Compatibilidade com Windows, macOS, Android e IOS;

4.5.5. Estabilidade para transmissoes;

4.5.6. Permitir integracdo com sistemas de agenda corporativa;

4.5.7. Permitir integracdo com sistemas institucionais por meio de APl REST;
4.5.8. Controle de acesso por senha;

4.5.9. Criptografia de dados.

4.6. Demais Requisitos Técnicos Obrigatdrios

4.6.1. Comprovar a condicdo de parceira certificada e autorizada para a comercializacdo de licengas da
plataforma Zoom.

4.6.2. Caso o licitante no dia do certame ainda nao esteja listado no site da ZOOM, podera demonstrar o
atendimento ao subitem 4.6.1 deste Termo de Referéncia através de documentacéo oficial expedida pela
Z0OOM que demonstre a existéncia de parceria da proponente.

4.6.3. O Pregoeiro desclassificara a proposta de pregos que ndo contemple o requisito do subitem 4.6.1
deste Termo de Referéncia.

4.6.4. A exigéncia justifica-se em razao da criticidade da solugdo de videoconferéncia corporativa para as
atividades académicas e institucionais da EMERJ, bem como da necessidade de assegurar adequada



execucao contratual, continuidade do servigo publico e seguranca da informagao. A nao exigéncia de
certificagdo do fabricante implicaria em riscos relevantes a contratacdo, dentre os quais destacam-se:

4.6.4.1. Risco de execucao inadequada do objeto, decorrente da auséncia de dominio técnico validado pelo
fabricante, podendo resultar em configuragdes incorretas da plataforma, falhas na utilizagdo de
funcionalidades criticas (webinars, integragdes, gravagdes e controle de participantes) e limitagdo no
aproveitamento dos recursos contratados;

4.6.4.2. Risco de suporte técnico insuficiente ou ineficiente, tendo em vista que empresas nao certificadas
nao possuem, em regra, acesso a canais avangados de suporte do fabricante, o que pode implicar maior
tempo de resposta, dificuldade na resolugdo de incidentes criticos e comprometimento da operagdo em
eventos institucionais;

4.6.4.3. Risco de baixa capacidade de resposta a incidentes técnicos, especialmente em situag¢des de
indisponibilidade da plataforma, falhas em transmissées ao vivo ou instabilidade durante aulas e eventos,
com impacto direto na continuidade das atividades académicas e institucionais;

4.6.4.4. Risco a continuidade administrativa e a governancga contratual, considerando tratar-se de servigo
essencial e de natureza continuada, cuja execuc¢ao inadequada pode comprometer o cumprimento do
calendario académico, a realizacado de eventos institucionais e a eficiéncia da prestagao do servigo publico.

4.6.5. A certificagdo do fabricante constitui mecanismo objetivo de mitigagdo dos riscos identificados, por
assegurar que a empresa contratada possua capacitagao técnica validada, acesso a suporte especializado e
capacidade comprovada de operagao da solucéo, sendo, portanto, requisito necessario, proporcional e
diretamente relacionado ao objeto da contratagao.

4.7. Requisitos de Seguranga

4.7.1. Criptografia das comunicacgdes;
4.7.2. Autenticagao segura;

4.7.3. Controle de acesso por usuarios;
4.7.4. Confidencialidade das informagdes;

4.7.5. Conformidade com a Lei Geral de Protegcao de Dados — LGPD.

4.8. Requisitos de Suporte

4.8.1. Suporte técnico em portugués;

4.8.2. Atendimento remoto;

4.8.3. Disponibilidade de suporte 24 horas por dia, 7 dias por semana;

4.8.4. Orientagao técnica para utilizagdo da solugao.



5.

MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. Condicdes de Execugao

5.1.1. Disponibilizar a licengca Zoom no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da comunicagao

5.1.2. As comunicagdes entre contratada e contratante deverao ser feitas por escrito, preferencialmente por

eletrénica realizada pela EMERJ, solicitando a prestacao do servico;

e-mail institucional informado pelo fiscal do contrato no inicio da execucéo.

5.2. Cronograma de realizacao dos servigos

FASE/ETAPA

Reunido Inaugural

Instalagao/Implantagao

Migragao dos Dados

Prestagédo do Servigo

ATIVIDADE

A EMERJ se reunira com a contratada para
alinhamento das atividades relacionadas a
ativagao da solucéo, definicao de
responsaveis e esclarecimento de
procedimentos operacionais.

Configuracéao e ativacao do servico para sua
operacionalizagao, bem como fornecimento
de documentos técnicos e manuais da
solugéo, além da disponibilizagao da solugéo
funcional para utilizagao.

Importagao ou configuragao de informagdes
necessarias ao funcionamento da solugao,
tais como contas de usuarios, permissdes
administrativas e par@metros operacionais
definidos pela EMERJ.

Execucéao dos servicos contratados, de
acordo com os requisitos expostos neste
Termo de Referéncia, no Contrato, no Edital
e dispositivos legais que fundamentam a
presente contratacao.

5.3. Local de Prestagao dos Servigos

5.3.1. Os servigos serao prestados no(s) seguinte(s) enderego(s): Rua Dom Manuel, n°® 25, Centro, Rio de

Janeiro — RJ.

PRAZO/MARCO

Em até 03 dias uteis, apos
a assinatura do contrato.

Em até 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data da
comunicacao eletrénica
realizada pela EMERJ.

Em até 5 dias uteis, a
contar da data da
comunicacgao eletrénica
realizada pela EMERJ.

Por 24 (vinte e quatro)
meses, apos a emissao
do termo de recebimento
definitivo, em regime 24/7
durante toda a vigéncia do
contrato.



5.3.2. O acesso, bem como todo o processo de ativagao da solugdo, sera disponibilizado eletronicamente,
por meio do e-mail emerj.detec@ijrj.jus.br, com suporte da equipe da Divisdo de Design Instrucional
(DIDIN), localizada na Rua Dom Manuel, n°® 25, sala 406 — Centro — Rio de Janeiro/RJ.

5.4. Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n°® 14.133/2021)

5.4.1. O prazo de garantia dos servigos € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cédigo de Defesa do Consumidor).

5.5. Obrigagdes da Contratante
5.5.1. Prover as informagdes necessarias para que a Contratada possa dar andamento as suas atividades.

5.5.2. Exercer a ampla fiscalizagdo sobre os servigos executados pela Contratada, exigindo o fiel
cumprimento de todas as obrigagdes assumidas por esta, de acordo com as clausulas contratuais e os
termos de sua proposta.

5.5.3. Sempre que necessario, solicitar relatorio atualizado da prestacao do servigo, que sera elaborado pela
Contratada sem qualquer 6nus adicional para a Contratante.

5.5.4. Efetuar o pagamento devido a Contratada pela execugao dos servigos prestados, nos termos e prazos
contratualmente previstos, apos terem sidos atestados e visados, de acordo com as normas vigentes.

5.5.5. Encaminhar formalmente as demandas de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

5.5.6. Receber o objeto contratado, verificando sua conformidade com a proposta vencedora € o Termo de
Referéncia.

5.5.7. Comunicar a Contratada, formal e tempestivamente, as ocorréncias de irregularidades relacionadas ao
servico contratado.

5.5.8. Comunicar a Contratada, com antecedéncia, do planejamento estratégico de mudangas e inovagdes
no ambiente tecnoldgico.

5.5.9. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pela Contratada, de acordo com o Termo de
Referéncia e seus anexos.

5.5.10. Adotar as medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pela Contratada.

5.5.11. Notificar os emitentes das garantias, se houver, quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracgao de descumprimento de clausulas contratuais (§4°, do art. 137, da Lei n® 14.133, de 2021.

5.5.12. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do objeto contratual, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.



5.6. Obrigagoes da Contratada

5.6.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste termo de referéncia e de sua proposta, com os
recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais.

5.6.2. Manter durante a vigéncia contratual informagdes atualizadas quanto ao enderego, razédo social e
contatos, assim como todas as condigcbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas neste termo de

referéncia.

5.6.3. Aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarias, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado, nos
termos do art. 125 da Lei Federal n°. 14.133/2021.

5.6.4. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado neste
termo de referéncia ou pelo fiscal do contrato, os servigos prestados em que se verificarem vicios ou
incorregdes, inclusive apds o recebimento definitivo do objeto.

5.6.5. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a Contratante, em decorréncia da
execugao do contrato, incluindo os danos causados a terceiros, a qualquer titulo.

5.6.6. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local da prestagao dos servigos.

5.6.7. Prestar, por escrito, todos os esclarecimentos e apresentar documentos relativos a execugcao dos
servicos solicitados pelo Contratante, assim como comunicar quaisquer irregularidades detectadas
durante a execugdo dos servigos, ao Fiscal do Contrato, ndo sendo consideradas alegagdes,
solicitacdes ou declarag¢des verbais.

5.6.8. Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto concernente a Contratante ou a terceiros, de que tomar
conhecimento em razdo da execucdo do contrato, sob pena de rescisdo contratual, bem como
responsabilidade civil, penal e administrativa, no caso de divulgagdo ou fornecimento de dados e
informacdes obtidas, devendo orientar os seus profissionais nesse sentido.

5.6.9. Respeitar os critérios de sigilo aplicaveis aos dados, informagdes e as regras de negécio relacionados
a prestagao do servigo contratado.

5.6.10. A Contratada n&do podera se valer do contrato para assumir obrigagdes perante terceiros, dando-o
como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em fungdo dos servicos prestados,
em quaisquer operagdes de desconto bancario, sem prévia autorizagdo da Contratante.

5.6.11. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacgdes, inclusive com a capacitagao dos técnicos do Contratante ou
da nova empresa que continuara a execucgao dos servigos.

5.6.12. Apresentar relatério atualizado da prestagdo do servico, sem qualquer 6nus adicional para a
Contratante, sempre que solicitado.



5.6.13. Devera apresentar na data indicada no memorando de inicio, documento que comprove o
credenciamento ou autorizagdo requeridos e manter as certificagdes durante toda a vigéncia do
contrato, sob pena de seu cancelamento, de acordo com a avaliagdo da EMERJ.

5.6.14. Atender prontamente quaisquer orientagdes ou exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a
execugao do objeto contratual.

5.6.15. A Contratada devera observar rigorosamente todos os itens deste Termo de Referéncia, executando
os servicos de acordo com as especificagdes e normas aplicaveis, utilizando ferramental apropriado e
dispondo da infraestrutura e equipe técnica exigidas para a perfeita execugéo do contrato.

5.6.16. Seguir as instrugdes e observacdes efetuadas pelo Gestor do Contrato, ou por quem este designar,
adotando as providéncias necessarias para sanar vicios, defeitos ou incorregcdes eventualmente
identificadas na execugao dos servigos.

5.6.17. Reportar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato, ou a quem este designar, quaisquer
problemas, anormalidades, erros e irregularidades que possam comprometer a execugao do servigo.

5.6.18. A Contratada, independentemente da atuagdo do Fiscal do Contrato, ndo se eximira de suas
responsabilidades quanto a execugao dos servicos e ao fornecimento de bens, responsabilizando-se
pelo fiel cumprimento das obrigagcdes constantes no Termo de Referéncia.

5.6.19. Cumprir a legislagdo constitucional, tributaria, civil, trabalhista, previdenciaria, social, ambiental, de
saude e seguranga ocupacional, assim como se responsabilizara pela permanente manutencao da
validade da documentagéo juridica, fiscal, ambiental, sanitaria, trabalhista, previdenciaria, técnica e
econdmico-financeira da empresa, em observancia a periodicidade prevista na legislagao vigente.

5.6.20. Detalhar e repassar, conforme orientagdo e interesse do Contratante, todo o conhecimento técnico
utilizado na execugao do servigo contratado.

5.6.21. Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade, desempenho,
eficiéncia e produtividade, visando a execugado dos trabalhos durante todo o contrato, dentro dos
prazos estipulados, sob pena de ser considerada infragdo passivel de aplicacdo de penalidades
previstas no edital, caso os prazos, indicadores e condi¢gdes ndo sejam cumpridos.

5.6.22. Garantir a execugao do servico sem interrup¢cao, mantendo equipe dimensionada adequadamente
para a regular execugdo do servigo, substituindo ou contratando profissionais sem énus para a
Contratante.

5.6.23. Responder civil e administrativamente, sem prejuizo de medidas outras que possam ser adotadas,
por quaisquer perdas ou danos causados a Contratante ou a terceiros, em razdo de agao ou omisséo,
dolosa ou culposa, sua ou de seus profissionais, em razdo da execugao do servico contratado,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeito.

5.6.24. Garantir a prestacdo de servigos de licenciamento de uso de plataforma de videoconferéncia e
realizacao de eventos on-line, a garantia compreendera a disponibilidade, estabilidade, seguranga e o
suporte técnico da solugéo durante todo o periodo de vigéncia do contrato.



5.6.25. Facilitar as acbes do Fiscal do Contrato e do Gestor do Contrato, fornecendo informagdes ou
promovendo acesso a documentacdo dos servicos em execucdo, atendendo prontamente as
observagdoes e as exigéncias por eles apresentadas quanto ao cumprimento das obrigagoes
contratuais.

5.6.26. Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedegam rigorosamente as
normas e aos procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranga da Informagéo do Contratante.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencgadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

6.2. As comunicacdes entre a Contratante e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.3. A Contratante podera convocar representante da empresa para adog¢ao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.4. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Contratante convocara a Contratada para
reunido inicial, objetivando prestar os esclarecimentos necessarios sobre assuntos relativos as questdes
operacionais, administrativas e de fiscalizacdo do contrato, dentre outros.

6.5. A Contratada devera indicar preposto, com capacidade gerencial para representa-la perante a
Contratante, com disponibilidade e pronto atendimento, estando autorizado a tratar a respeito de todos os
aspectos que envolvam a execugao do contrato, nos termos do artigo 118 da Lei 14.133/21.

6.5.1. Aindicagéo do preposto devera ser formal, em documento no qual conste nome, enderego eletrénico,
telefones fixo e celular, devendo ser este entregue na reunido inaugural.

6.5.2. Aindicagcdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pela Contratante, desde
que devidamente justificada, devendo a Contratada designar outro para o exercicio da atividade.

6.6. O gestor do contrato, representante da unidade requisitante, assim como seu substituto, acompanhara a
contratacdo em todas as suas fases, do planejamento a execugao do contrato e coordenara as atividades
relacionadas a sua fiscalizagao.

6.7. A execucgao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, nos termos do artigo 117 da Lei n® 14.133.

6.7.1. O fiscal promovera a fiscalizacdo do contrato, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando
em registro proprio as falhas detectadas e exigindo as medidas corretivas necessarias, bem como
acompanhara o desenvolvimento do contrato, conferindo os servicos executados e atestando os
documentos pertinentes, podendo ainda sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer
procedimento que n&o esteja de acordo com os termos contratuais.



6.8. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagbes a Contratada
para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.9. O fiscal informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogao
de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.10. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.11. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.12. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogagao contratual.

6.13. Eventual acdo ou omissao, total ou parcial, da fiscalizagdo pela Contratante, ndo eximira a Contratada
de total responsabilidade quanto ao cumprimento das obrigagdes pactuadas.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento devido a Contratada sera efetuado em unica parcela, mediante a apresentagédo de nota

fiscal correspondente a obrigagdo cumprida.

7.2. O servigo sera recebido provisoriamente pelo fiscal do contrato, que ira apurar o resultado da execugao
do objeto, e aceito pelo gestor do contrato, em consonancia com as especificagdes deste Termo de

Referéncia, do edital e do contrato.

7.3. Apods a aceitagcdo proviséria do objeto decorrente da avaliagdo dos servigos prestados, a Contratada
emitira a nota fiscal com o valor correspondente ao servico dimensionado, quando entdo serdo os
servicos recebidos definitivamente, mediante o atesto no respectivo documento pelo fiscal e o fiscal

substituto ou, na auséncia destes, o gestor e/ou gestor substituto do contrato.

7.4. O objeto contratado podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagédo das

penalidades cabiveis.

7.5. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no

todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao



ou materiais empregados, apontadas no recebimento provisorio.

7.6. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133/21, hip6tese em que a Contratada emitira a nota

fiscal no que corresponde a parcela incontroversa da execugao do objeto.

7.7. A nota fiscal sera emitida pela Contratada discriminando os servigos executados e com CNPJ idéntico
ao descrito no contrato, e sera enviada ao endereco eletronico informado pela EMERJ na reuniao
inaugural, devendo estar acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, conforme documentos a

seguir elencados, sob pena de recusa pela Contratante.

a) Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF);

b ) Certiddo Negativa de Débito do INSS (CND), podendo ser apresentada por meio da Certidao
Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, em conformidade com

a Portaria Conjunta RFB/PGFN no 1.751, de 2 de outubro de 2014;

c) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

7.8. Recebida a nota fiscal encaminhada pela Contratada, via correspondéncia eletrénica, a Contratante

devera autuar processo administrativo no 1° (primeiro) dia util subsequente a data do recebimento.

7.9. O pagamento da nota fiscal devera ocorrer no prazo de até 20 (vinte) dias uteis contados do 1°
(primeiro) dia subsequente a data da autuagao do respectivo processo administrativo, por meio de crédito
em conta corrente no Banco Bradesco S.A., podendo ser substituido por outro banco contratado pela

EMERJ.

7.10. Em havendo erro no documento de cobranga, irregularidade em quaisquer das certiddes referentes a
regularidade fiscal da Contratada, ou outra circunstancia que desaprove o pagamento, este ficara
pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo gerando a
Contratada qualquer direito a alteragao de pregos ou compensacao financeira por atraso de pagamento,

nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

7.11. A exclusivo critério da contratante e por decisdo fundamentada, podera ser retida parte ou a totalidade
dos valores devidos para satisfazer a quitacdo de multas, indenizagbes a terceiros, seguros ou outras
despesas de responsabilidade da Contratada, nos termos da contratagdo, assegurados o contraditorio e

a ampla defesa.

7.12. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto pendente de liquidagao qualquer obrigagao

financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao



pleito de reajustamento de pregos ou correcdo monetaria.

7.13. O processamento do pagamento observara a legislagéo pertinente a liquidagao da despesa publica.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DE FORNECEDOR

8.1. Forma de Selec¢ao e Critério de Julgamento da Proposta

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagao de procedimento de licitagdo, na modalidade

pregao, sob a forma eletrénica, com adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL.

8.1.1.1. Alicitante com a proposta mais bem classificada devera apresentar a planilha no modelo do Anexo

ao Edital.

8.1.2. Como critério de aceitabilidade da proposta adotar-se-a o do prego maximo global estimado para o

certame, bem como os valores unitarios maximos por item.

8.1.2.1. Na hipétese de algum item encontrar-se acima dos valores unitarios estimados, a proponente
podera readequa-lo, com a consequente redugdo no valor global de sua proposta, sob pena de

desclassificagéao.

8.1.3. As demais regras a serem aplicadas quanto a sele¢ao do fornecedor tém previsdo no Edital.

8.2. Consorcio

8.2.1. Nao sera admitida a participagéo de pessoas juridicas reunidas em consércio, qualquer que seja sua
forma de constituicao, por tratar-se de objeto de escopo Unico, ausente a complexidade técnica e o vulto

do valor da contratacao que justifiquem o consoércio.

8.3. Cooperativas

8.3.1. Nao sera admitida a participacdo de cooperativas.

8.4. Exigéncias de Habilitagao

8.4.1. Para fins de habilitacido, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:



8.4.2. Habilitagao Juridica

8.4.21. As condigbes de habilitagdo juridica tém previsdo no edital, conforme art. 65 da Lei Federal n°

14.133/21.

8.4.3. Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista

8.4.3.1. As condicbes de habilitacio fiscal, social e trabalhista tém previsao no edital, conforme art. 65 da

Lei Federal n°® 14.133/21.

8.4.4. Habilitagao Técnica

8.4.41. Para fins de habilitagao técnica, o licitante devera apresentar a seguinte documentacgao:
a) Técnico-Operacional

a.1) Apresentacao de atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou documentos
comprobatdrios emitidos na forma do § 3° do art. 88 da Lei 14.133/2021, que comprovem a prestagao de
servico de subscricao de, no minimo, 8 (oito) Licengas Zoom Business, pelo periodo de 24 (vinte e quatro)
meses.

a.1.1) Tal exigéncia se justifica pela necessidade de comprovagdo da experiéncia e competéncia técnica da
contratada. Assim, os requisitos estabelecidos referentes a qualificagao técnica, relativa a parcela de maior
relevancia do objeto, se coadunam as suas peculiaridades, e visam mitigar o risco de que os servigos a
serem contratados nao sejam executados de forma fidedigna, resguardando também a Administracao.

a.1.2) Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentacédo e o somatorio de
diferentes atestados executados de forma concomitante, cujos periodos concomitantes serdo computados
uma unica vez.

a.1.3) Os atestados de capacidade técnica poderdao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
licitante.

a.1.4) O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratagéo, endereco atual do Contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

8.4.5. Habilitagao Econémico-financeira

8.4.5.1. As condi¢des de habilitagdo econdmico-financeira estao previstas no edital.



9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. Orgcamento Estimado

9.1.1. Os valores estimados para cada item s&o os abaixo informados:

Lote . Valor Estimado | Valor Estimado
. . Quantidade .
unico Descricao (A) Prazo Catser Unitario Total
Item (R$) (B) (R$) (AxB)
24
1 Zoom Business 16
meses 3.163,00 50.608,00
24
2 Zoom Webinar 500 1 26077
meses 14.875,50 14.875,50
24
3 Zoom Webinar 1000 1
meses 50.577,50 50.577,50
VALOR TOTAL ESTIMADO POR 24 MESES (R$) 116.061,00

9.1.2. Incluem-se na estimativa de precos dos servigos: tributos, tarifas e emolumentos, encargos sociais,
trabalhistas, insumos, contribuigées ou obrigacdes decorrentes da legislagao trabalhista, fiscal, previdenciaria
e demais custos que envolvem a prestacao dos servigos.

9.2. Reajustamento

9.2.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano, contado da data
do orcamento estimado.

9.2.2. Apés o interregno de 1 (um) ano da data da proposta, e precedido de solicitagdo da contratada, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela contratante, da variacdo do indice Nacional de
Pregcos ao Consumidor Amplo — IPCA, calculado e divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, conforme estabelece a Instru¢cdo Normativa SGD/ME n. 01/2019, no periodo
compreendido entre 0 més do or¢gamento estimado e o més anterior ao seu aniversario, exclusivamente para
as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

9.2.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.



9.2.4. O reajuste sera realizado por apostilamento.

10. DOTAGAO ORGAMENTARIA

10.1. Os recursos necessarios a realizagao do objeto ora licitado correrdo a conta da dotagdo orgcamentaria
indicada no edital.

11. SANGCOES

11.1. A licitante ou a Contratada sera responsabilizada administrativamente pelas infragdes previstas no
artigo 155 da Lei Federal n° 14.133/21, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangdes nos termos dos

artigos 156 e 162.
11.2. A aplicagao de san¢6es observara:
a) a gravidade da infragéo;
b) a reincidéncia;
c) o impacto da falha sobre as atividades institucionais;

11.3. Pelas infragbes a seguir elencadas, a EMERJ aplicara as sangbes de acordo com os graus,
correspondéncias, descrigbes e incidéncias ora estabelecidas, assegurada a possibilidade de aplicagao

cumulativa das san¢des, conforme o § 7° do art. 156 da Lei Federal n°® 14.133/21.

11.3.1. As infracbes descritas nas tabelas a seguir ndo sdo exaustivas, pelo que na hipotese de ocorréncia
de eventuais infragdes ali ndo indicadas, bem como de reincidéncia, estas serdo avaliadas pela
Divisdo de Licitacdes e Contratos do Departamento de Administracdo da Escola da Magistratura do
Estado do Rio de Janeiro.

11.3.2. Areincidéncia no descumprimento de obrigagdes contratuais, especialmente aquelas relacionadas a
disponibilidade da solucdo e ao suporte técnico, sera considerada fator para fins de aplicacdo de
sangdes, podendo ensejar a aplicagdo de penalidade mais severa.

11.4. Sancgoes especificas para esta contratagao:

11.4.1. Pelo descumprimento das obrigacées contratuais, a Administracdo, na aplicacdo das sangdes
previstas no subitem acima, orientar-se-a pela gradagao estabelecida nas tabelas abaixo, que trazem
hipéteses de incidéncia de penalidades relacionadas a possiveis descumprimentos contratuais.



a)

b)

TABELA 1 — GRAU DE CORRESPONDENCIA DA SANGAO APLICAVEL

GRAU CORRESPONDENCIA
Adverténcia cumulada ou ndo com multa fixada em percentual nao
inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) e nao superior a 2% (dois por
Leve e A
cento), por incidéncia, sobre o valor do contrato.
Adverténcia cumulada com multa no percentual de até 6% (seis por
Média cento), por incidéncia, sobre o valor do Contrato.
Impedimento de licitar e contratar cumulada ou ndo com multa no
percentual de até 8% (oito por cento), por incidéncia, sobre o valor do
Grave
contrato.
Impedimento de licitar e contratar/Declaragéo de Inidoneidade de licitar|
e contratar (a depender do caso concreto) cumulada ou nao com multa
Muito Grave A0/ (o L
no percentual de até 10% (vinte por cento), por incidéncia, sobre o
valor do contrato.

TABELA 2 — DESCRIGAO DA INFRAGAO, GRAU E INCIDENCIA

NO

DESCRIGAO DA INFRACAO GRAU | INCIDENCIA

Deixar de comunicar ao fiscal do contrato, no
prazo de 24 horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifigue no local dos
Servigos.

Leve Por ocorréncia

Deixar de iniciar a execucdo do contrato na data
2 |prevista no termo contratual para inicio da] Meédia
vigéncia.

Por dia de
atraso

Executar servigo incompleto, paliativo, provisorio
como por carater permanente, ou deixar de
providenciar recomposi¢ao complementar.

Media

Por ocorréncia




11.

Nao atender os chamados do contratado no
4 horario de atendimento, inclusive telefénico e on- Leve Por ocorréncia
line.
Deixar de encaminhar as licencas dentro do prazo L .
5 ) Média Por ocorréncia
previsto no contrato.
Nao efetuar os reembolsos solicitados dentro do
6 prazo previsto no contrato ou quando solicitado Leve Por ocorréncia
pela fiscalizagao.
Atrasar a restacdo de informacbes e L .
7 ) P ) (; ¢ Média |Por ocorréncia
esclarecimentos solicitados pela contratante.
Recusar-se a executar o servigo solicitado pela L
8 ] L Grave Por ocorréncia
fiscalizacao.
Deixar de manter a documentacédo de habilitagao L .
9 ] Média |Por ocorréncia
atualizada e regular.
Nao apresentar os documentos para pagamento L .
10 P . ) P Pag Média |Por ocorréncia
ou os relatorios previstos.
11 | Cobrar valores fora do contrato. Média |Por ocorréncia
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
maior ou caso fortuito, a prestacdo dos servigos Por di
. e . or dia e por
12 |ou a disponibilidade do sistema, sem| Grave . p
L . ocorréncia
comunicagao prévia e acordada com a contratada.
Disponibilidade do sistema entre 99,79% e 99,0%. Por dia e por
13 Leve o
ocorréncia
Disponibilidade do sistema inferior a 99,0%. L. Por dia e por
14 Média o
ocorréncia
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12.1. Anexo A — Estudo Técnico Preliminar (ETP)

FERNANDA MARIA DOS SANTOS

Diretora do Departamento de Tecnologia da Informagéo da EMERJ
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sel 2
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EMERJ - ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RJ
EMERJ - DIRETORIA-GERAL DA ESCOLA DA MAGISTRATURA
EMERJ - SECRETARIA-GERAL

ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

ETP - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

| - DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

1.1. O objetivo do Estudo Técnico Preliminar é demonstrar o problema encontrado pela Administracio e que se pretende resolvido, a real
necessidade por ele gerada e o que se pretende com uma eventual contratagdo, na forma da Instru¢do Normativa SEGES n2 58, de 8 de
agosto de 2022, e do art. 11 da Lei n® 14.133/2021.

Dentre as unidades que compdem a estrutura do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (TJRJ), esta demandante, a EMERJ, criada
pela Lei 1.395, de 8 de dezembro de 1988, tem como missao formar, aperfeicoar magistrados e especializar profissionais que atuam na area
do Direito, qualificando-os como agentes transformadores da sociedade.

A EMERJ, de forma continua, ha mais de 35 anos, vem consolidando e aprimorando os cursos previstos na Lei Organica da Magistratura
Nacional (LC n2 35/1979), na Constituicdo Federal (art. 93, Il, c e IV) de Preparagdo, Formagdo e Aperfeicoamento para Magistrados —
alinhado a politica da Escola Nacional de Formagdo e Aperfeicoamento de Magistrados (ENFAM) -, além da especializagdo de profissionais
do Direito, com permanente empenho na implementacdo de novos projetos, metodologias ativas de ensino e enfoques atuais do estudo do
Direito.

Ao lado disso, a Escola possui credenciamento PORTARIA MEC N2 906, DE 23 DE DEZEMBRO DE 2025 de Escola de Governo junto ao
Ministério da Educagdo (MEC), para oferecer ao publico em geral cursos de pds- graduagdo lato sensu na modalidade a distancia — EAD.
Conforme as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior — SINAES, a escola obteve nota méxima na vistoria
obrigatdria realizada pelo érgdo federal. A EMERJ é certificada no Sistema de Gestdo da Qualidade da norma ABNT NBR I1SO 9001:2015.
Manter esse padrdo de reconhecimento internacional de Sistema da Qualidade é um desafio para o gestor publico, assumindo o
compromisso de aperfeigoar seus processos de trabalho de forma continua, contando com o esfor¢o de todos os seus servidores e
colaboradores quanto a prestagdo de servigos cada vez melhores, e visando assegurar aos alunos a certeza de que existe um sistema de
controle para cada etapa dos servigos prestados nos seus macroprocessos, quais sejam:

® Formar e aperfeigoar magistrados;
® Atualizar e especializar profissionais de Direito;
® Administrar recursos e logistica; e
o efetivar a Administragdo Superior.

Na busca pelo cumprimento de sua missdo, a EMERJ oferece cursos de aperfeicoamento direcionados a magistrados para a promog¢do na
carreira; cursos de vitaliciamento; cursos de formagdo inicial para os juizes recém-concursados; cursos de extensdo; cursos de pos
graduacdo lato sensu com carga horéria de 360 horas; o Curso de Especializagdo em Direito Publico e Privado (curso regular), com carga
horaria de 1800 horas; e o curso preparatério (Pré- EMERJ), para estudantes de Direito que desejam se preparar para o ingresso no curso
regular da escola.

A escola também produz conteudo juridico especializado, editando as revistas Direito em Movimento, Revista da EMERJ e a Revista
Magistratus. Conforme publicado no uUltimo RIGER (2025) ( https://portaltj.tjrj.jus.br/documents/d/guest/riger_emerj_anual_2025_v-1-
final a Escola conta com 1.521 alunos, distribuidos entre 10 cursos de extensdo, 03 cursos de pds-graduagdo lato sensu e nas turmas
diurnas e noturnas do Curso de Especializagdo em Direito Publico e Privado. Além dos cursos de extensdo, das turmas de pds-graduagdo e
do curso regular, a EMERJ oferece também cursos de aperfeicoamento para a promogdo na carreira para magistrados. Durante o ano de
2025, foram oferecidos doze cursos de aperfeigoamento na modalidade presencial e dezesseis na modalidade EaD, com a participagdo de
422 magistrados. Com relagdo aos cursos de Extensdo, foram gravados 99 videos, com 431 alunos espectadores.

O Ato Regimental n2 02/2025, afirmaque:

Art. 12. Sdo fins da Escola:



| - desenvolver e consolidar os conhecimentos necessarios para o exercicio da magistraturaestadual;
Il - participar da formagdo e do aperfeicoamento da magistraturalocal;

Il - atualizar e pés-graduar bacharéis emDireito;

IV - desenvolver e aprimorar metodologias de investigacio e pesquisguridica;

V - estimular a producdo cientifica A Divisio de Desenvolvimento Cientifico possui as seguintes atribuicdes conforme o Regimento Interno

desta Escola:

A norma ainda estabelece as atribuigdes:
Art. 23.Cabem ao Assistente de Suporte Audio e Video do Gabinete do Diretor-Geral as seguintes atribuicdes:
| -avaliar solicitagdes e divulgacdo de informacgdes, originarias de unidades internas da EMERJ;
Il -prestar servigos, com foco restrito a eventos, palestras, seminarios, aulas e cursos presenciais e a distancia;
Il -controlar e gerenciar streaming de videos de eventos publicados e monitorar o perfil da EMERJ nas redes sociais;
IV -instalar equipamentos e recursos audiovisuais para a realizagdo de aulas, cursos, eventos e semindrios da EMERJ, bem
como atender as demais unidades organizacionais e outras instituigdes a critério da Dire¢do;
V -prestar assisténcia técnica nas transmissdes ao vivo de eventos e cursos;
VI -gravar e filmar eventos nos auditérios da EMERJ e fora dele quando determinado pela Diregado;
VIl -promover a edigdo de videos a partir das filmagens originais realizadas pelo setor, cataloga-los cronologicamente, por
tema e/ou evento e por palestrantes para uso da Biblioteca da EMERJ;
VIl -disponibilizar midia, com autorizagdo de cessdo de direitos autorais, para o acervo da Biblioteca;

IX -gravar, editar e apoiar na montagem de midias a serem utilizadas na confecg¢do de cursos;

X -elaborar relatdrios, indicadores de desempenho e estatisticas da Unidade Organizacional.

Art. 33.Cabe ao Departamento de Desenvolvimento do Conhecimento Multidisciplinar:

| -elaborar cronograma para planejamento dos Féruns Permanentes;

Il -administrar a execugdo de Féruns Permanentes e demais eventos;

Il -coordenar a equipe dos secretarios de Foruns Permanentes e do cerimonial;

IV -padronizar e acompanhar as informagdes a serem disponibilizadas nos cartazes de divulgac¢do;
V -elaborar proposta orgamentdria;

VI -solicitar ao Departamento de Comunicagdo Institucional a divulga¢do dos féruns permanentes por diversos canais de

comunicagao;
VIl -padronizar e acompanhar as informacoes a serem disponibilizadas nos cartazes de divulgacdo;
VIII -enviar as atualizagGes das informagdes dos Féruns Permanentes realizados, a fim de fomentar o site da EMERJ;

IX -solicitar almogo, passagem aérea, hospedagem e traslado para os palestrantes dos Féruns Permanentes de acordo com a

planilha orgamentdria;

X -solicitar servigos de acessibilidade para as reunides dos Féruns Permanentes, quando necessario;
XI -propor a aprecia¢do superior assuntos sugeridos para seminarios, encontros, palestras e debates;
Xll -coordenar e supervisionar a organizagdo dos eventos designados pelo Diretor-Geral;

Xl -elaborar relatérios, indicadores de desempenho e estatisticas da Unidade Organizacional.
2. Daidentificagdo do problema

Considerando, portanto, as normas que criam e estabelecem as diretrizes das escolas oficiais de aperfeicoamento de magistrados; e
considerando as normas do Ministério da Educagdo para a implantagdo e funcionamento de cursos de pds-graduacgdo, apresenta-se como
PROBLEMA o estabelecimento de uma estrutura fisica e administrativa e um corpo docente capazes de garantir a efetivagdo da missdo da
escola. Neste momento, a Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro ja estd fisicamente estabelecida, fazendo parte do Poder
Judiciadrio do Estado, como ja mencionado. A EMERJ também ja possui uma estrutura administrativa, atualmente regulamentada pela
Resolugdio do Orgdo Especial n® 03/2025. A escola possui auditérios e salas de aula com sistema de som para a realizacdo de palestras,
seminarios, aulas e afins para atendimento dos estudantes da escola e do publico externo, todavia, os equipamentos necessitam de
moderniza¢do. Diante disso, apresenta-se como NECESSIDADBssegurar a continuidade e a qualidade das atividades académicas e



institucionais sincronas, por meio de solugdo de videoconferéncia corporativa e webinar que viabilize aulas, reuniGes, seminarios e grandes
eventos on-line com interatividade (chat, enquetes, Q& A), gravagdo local e em nuvem, transcri¢do, relatérios para controle de presenca e
integracdes com agendas corporativas e canais de streaming (YouTube), em ambiente compativel com LGPD.

Atualmente, a EMERJ realiza atividades académicas presenciais e remotas envolvendo magistrados, professores, alunos e convidados
nacionais e internacionais. Parte significativa dessas atividades ocorre por meio de reunides virtuais, aulas sincronas, semindrios e eventos
institucionais.

A adogdo de metodologias de ensino hibrido e a ampliagdo das atividades educacionais em ambiente digital demandam infraestrutura
tecnoldgica estdvel, escalavel e segura, capaz de suportar grande volume de participantes simultaneos e garantir a interatividade necessaria

ao processo educacional.

Nos ultimos anos, observou-se significativa ampliagdo das atividades académicas e institucionais realizadas em formato digital, incluindo:
- aulas sincronas;

- seminarios juridicos;

- féruns permanentes;

- eventos institucionais;

- reunioes administrativas;

- transmissdes publicas de contetido académico.

Esse cendrio exige a disponibilidade de infraestrutura tecnoldgica confidvel, escaldvel e segura, capaz de suportar eventos educacionais com

elevado nimero de participantes simultaneos, garantindo interagao, registro de presenca e disponibilizagdo posterior do conteudo.

Para atender a esta necessidade, a EMERJ tem utilizado, de forma intensiva, solu¢do de videoconferéncia corporativa baseada em
tecnologia de computagdo em nuvem, em seu curso de pds-graduacdo lato sensu; em cursos de forma¢do de magistrados; eventos
académicos e em transmissoes institucionais.

A necessidade da Administragdo tem atualmente sido suprida pela contrata¢do de prestagdo de servigos de assinaturas de licengas, que tem
sido prestado pela sociedade empresaria Wetalk Tecnologia da Informacio Ltda. por meio do contrato n? 21/2024, que tem prazo final
previsto para 9 de setembro de 2026. Como a atual contratada ndo demonstrou interesse na prorrogacdo do contrato, e a fim de evitar a

interrupg¢do do fornecimento do servigo, houve a necessidade de instruir a presente contratagdo.

A eventual indisponibilidade dessa solugdo comprometeria diretamente:
o calendario académico da Escola;

a realizagdo de eventos institucionais;

o cumprimento das diretrizes da ENFAM;

as exigéncias de ensino a distancia estabelecidas pelo MEC;

a prestagdo do servigo publico educacional oferecido pela EMERJ.

Tratando dos quantitativos, a unidade requisitante identificou a necessidade de alteragdo quantitativa com relagdo a solug¢do atualmente
contratada. Atualmente, o contrato prevé a assinatura de 14 (quatorze) licengas Zoom, sendo 12 (doze) licengas Zoom Business, 1 (uma)
licenga Zoom Webinar 500 e 1 (uma) licenca Zoom Webinar 1000. Considerando a previsdo de aumento da oferta de cursos de Pds-
Graduagdo pela escola a partir de 2026, pretende-se a contratagdo de 18 licengas, decorrente do acréscimo de 2 licengas Zoom Business
(300 participantes).

Assim, a presente contratagdo reveste-se de natureza continuada e essencial, configurando-se como medida indispenséavel a continuidade
administrativa, nos termos do art. 62, XV, Lei 14.133/2021.

Il — PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATAGOES (PAC)
O objeto da contratacgdo esta previsto no Plano Anual de Contratacdo de 2026. DFD n.2 4/2026.
Ill - REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Os requisitos abaixo definidos sdo considerados necessarios e suficientes para assegurar que a solugdo de TIC atenda as necessidades
institucionais da EMERJ, preservando a continuidade do servigo, a seguranc¢a da informacgdo, a economicidade e a eficiéncia administrativa,
em conformidade com os principios previstos no art. 52 da Lei n® 14.133/2021.

A solugdo devera conter os servigos descritos no quadro abaixo, em conformidade com as especificagdes técnicas .



Item Descri¢do/Especificagdo Tipo Periodo Unidade de Quantidade
Referéncia

1 Licenga de videoconferéncia Servigo 24 Mensal 16
corporativa (300
participantes)

2 Licenga de webinar (500 Servico 24 Mensal 1
participantes)

3 Licenga de webinar (1000 Servico 24 Mensal 1
participantes)

Total - - - 18

ESPECIFICACOES TECNICAS (Requisitos Funcionais):

A plataforma devera oferecer pelo menos os seguintes recursos e permissoes:

a) recursos interativos em tempo real por meio de chats, enquetes e outros recursos.

b) permitir a inscri¢do do interessado e a exportagdo dos dados dos participantes.

c)Permitir reunido, com 300 (trezentos) participantes, entre palestrantes, organizadores e convidados.

d)permitir separar os participantes em diferentes grupos de trabalho durante a reunido no formato workshop.

e) Permitir acesso via desktop, dispositivo mével (Android e 10s ).

f) Permitir acesso as reuniGes por meio dos principais navegadores sem a necessidade de instalagdo do aplicativo.

g) Disponibilidade ininterrupta (24 horas, 7 dias na semana)

h) No modelo webinar, para no minimo 500 participantes por evento agendado.

i) Permitir inscricdo de forma a aprovar automaticamente ou manualmente.

j) Permitir restringir o nimero de inscritos.

k) Permitir o controle do anfitrido para desativar/ativar o som dos palestrantes, gravagao.

I) Permitir Enquete e Pergunta/Resposta com respostas em tempo real ou em texto.

m) Permitir a importacdo/exportacio de dados dos participantes e emitir Relatérios de inscricdo e registro de
presenca/permanéncia/frequéncia (.xls, .xlsx, .ods ou .csv) para analise e estatistica.

n) Permitir agendamento através dos principais sistemas de calendarios (Microsoft Outlook, Gmail, entre outros).

o) Fechar as inscri¢Ges apos a data do evento.

p) permitir gravacdo em MP4 local e em nuvem.

g) Propiciar a interagdo entre os participantes, por audio e video, compartilhamento de tela e uso de recursos de colaboragdo, conforme
configuragdo ou permissdo concedida pelo organizador.

r) permitir a integragdo com as principais redes sociais para transmissdo do evento ao vivo para um publico ilimitado, em especial com o
YouTube, onde ficara armazenado para futuras visualizagGes, pelo canal da EMERJ, sem a necessidade de outro software ou equipamento
de streaming.

s) permitir personaliza¢do da pagina de inscrigdo do evento, no padrdo a ser estabelecido pela EMERJ.

t) Permitir o ingresso de participantes em reunides e eventos sem a necessidade de criagdo de conta.

u) Permitir a criagdo e o envio de convites personalizados com o link para ingresso na reunido e evento.

v) Permitir a configura¢do de sala de espera para ingresso na reunido ou evento, que serd autorizado pelo organizador.

w) Permitir a configuragdo do plano de fundo virtual para os palestrantes.

x) Permitir fixar janela para um participante especifico.

y) permitir integracdo com sistemas internos por meio de chamadas/desenvolvimento REST/API.

z) Permitir tradugdo simultanea e a transcricdo automatica do evento em arquivo.

a.a) Possuir plataforma de gerenciamento em portugués.

a.b) A solugdo devera possuir desempenho suficiente para atender ao volume de usuarios, dados e transa¢des demandados pela EMERJ.
a.c) Todas as informagdes sobre as licengas contratadas, atualizagdes, beneficios correspondentes e outras deverdo estar disponiveis para
acesso e administragdo — somente a usuarios, com diferentes niveis de permissdo, autorizados pela EMERJ) — em pdgina Web do
fornecedor/fabricante.

a.d) As licengas deverdo ser fornecidas em sua versdo original, completa e mais atual, e permanecer validas durante toda a vigéncia do
contrato

SUPORTE TECNICO

A empresa devera possuir suporte técnico para treinamento na ferramenta, configuragdo, implantagdo, ativagdo, migra¢do de dados, e para
sanar duvidas na preparagdo dos eventos e reuniGes, inclusive, com acompanhamento durante os eventos, se necessario.

Fornecimento de linha direta de suporte técnico 24/7 durante a vigéncia do contrato, sem custo adicional, a partir do termo de
recebimento definitivo.

A linha direta deve ser um nimero local no Brasil e os servigos de suporte em portugués;



A forma de comunicagio devera ser, preferencialmente, via e-mail corporativo: emerj.detec@tjrj.jus.br e/ou telefone: (21) 3133-1880.

O suporte técnico que compde a solugdo contratada compreende a analise e identificagdo, em conjunto com a equipe técnica da EMERJ, de
problemas ou inconsisténcias relacionadas a execugdo ou ao desempenho da solugdo, bem como o fornecimento das orientagdes técnicas
que se fizerem necessarias ao saneamento das ndo conformidades apresentadas.

Durante a vigéncia do contrato, as atualizagdes, inclusive versdes mais recentes langadas, deverdo estar disponiveis para download na
pagina web do fornecedor/fabricante sem qualquer custo adicional;

O servigo contratado devera garantir a disponibilidade, integridade, confidencialidade e seguranc¢a do conjunto de todas as informacgées da
EMERJ armazenadas na nuvem.

CERTIFICACAO

A empresa contratada devera:

a) Possuir certificacdo do fabricante na ferramenta ofertada e

b) Comprovar experiéncia de, no minimo, 24 (vinte e quatro) meses, na implantag¢do, configuragdo e suporte da solugdo ofertada.

¢ ) Demonstrar, por meio de documento pertinente, ser “Parceiro Certificado Zoom Rooms”, podendo inserir qualquer meio de

comprovagdo no sistema quando do langamento da sua proposta eletrénica. https://partner.zoom.us/partner-locator/?

locator/?partner-type%255b%255d=& region%255b%255d=latin-

america&state%255b%255d=& country%255b%255d=brazilamerica&state%255b%255d=& country%255b%255d=brazil.

d) O Agente da Contratacdo podera suprimir a necessidade do documento, mencionado no item anterior, caso o licitante esteja relacionado
no site da fabricante da plataforma. Durante toda a execugdao do contrato, deverao ser mantidas, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas.

Em conformidade com as boas praticas de governanga de Tecnologia da Informagao e Comunica¢do e com os principios previstos na Lei
n? 14.133/2021, especialmente quanto ao planejamento adequado da contratagdo, ficam expressamente identificados os requisitos
minimos necessarios e suficientes que fundamentam a escolha da solugdo de TIC pretendida.

A solucdo devera atender aos seguintes requisitos minimos:
REQUISITOS FUNCIONAIS

- realizagdo de videoconferéncias com até 300 participantes;

- realizagdo de webinars com capacidade minima de 500 e 1000 participantes;
- chat integrado, audio e video;

- realizagdo de enquetes e sessGes de perguntas e respostas;

- divisdo de participantes em grupos de trabalho (breakout rooms);

- compartilhamento de tela e conteddo multimidia;

- geracdo de relatdrios completos de participagdo e permanéncia.

- permitir gravagao local e em nuvem;

- transcri¢cdo automatica de eventos;

- As licengas deverdo estar disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana, com taxa de disponibilidade igual ou maior que 99,8% mensal.

REQUISITOS TECNICOS

- operar em ambiente de computagdo em nuvem (SaaS);

- disponibilidade minima de 99,8% mensal

- permitir acesso por navegador, desktop e dispositivos méveis;
- compatibilidade com Windows, macOS, Android e |0OS;

- estabilidade para transmissdes;

- permitir integragdo com sistemas de agenda corporativa;

- permitir integragdo com sistemas institucionais por meio de API REST;


https://partner.zoom.us/partner-locator/?partner-type%25255b%25255d=&region%25255b%25255d=latin-america&state%25255b%25255d=&country%25255b%25255d=brazil
https://partner.zoom.us/partner-locator/?partner-type%25255b%25255d=&region%25255b%25255d=latin-america&state%25255b%25255d=&country%25255b%25255d=brazil
https://partner.zoom.us/partner-locator/?partner-type%25255b%25255d=&region%25255b%25255d=latin-america&state%25255b%25255d=&country%25255b%25255d=brazil
https://partner.zoom.us/partner-locator/?partner-type%25255b%25255d=&region%25255b%25255d=latin-america&state%25255b%25255d=&country%25255b%25255d=brazil
https://partner.zoom.us/partner-locator/?partner-type%25255b%25255d=&region%25255b%25255d=latin-america&state%25255b%25255d=&country%25255b%25255d=brazil
https://partner.zoom.us/partner-locator/?partner-type%25255b%25255d=&region%25255b%25255d=latin-america&state%25255b%25255d=&country%25255b%25255d=brazil
https://partner.zoom.us/partner-locator/?partner-type%25255b%25255d=&region%25255b%25255d=latin-america&state%25255b%25255d=&country%25255b%25255d=brazil
https://partner.zoom.us/partner-locator/?partner-type%25255b%25255d=&region%25255b%25255d=latin-america&state%25255b%25255d=&country%25255b%25255d=brazil

- controle de acesso por senha

- criptografia de dados.
REQUISITOS DE SEGURANCA

- criptografia das comunicagGes;

- autenticagdo segura

- controle de acesso por usuarios;

- confidencialidade das informagdes;

- conformidade com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados — LGPD.
REQUISITOS DE SUPORTE

- suporte técnico em portugués;

- atendimento remoto;

- disponibilidade de suporte 24 horas por dia, 7 dias por semana;
- orientagdo técnica para utilizagdo da solugdo.

Registra-se, por fim, que toda a especificagdo técnica detalhada encontra-se descrita e fundamentada no corpo do presente Estudo Técnico
Preliminar — ETP, garantindo plena transparéncia, rastreabilidade e seguranga ao processo de contratagdo.

Estudos técnicos internos demonstram que a troca de solu¢do acarretaria risco de descontinuidade, necessidade de treinamento, novos
fluxos de trabalho afetando a integridade académica e a prestagdo de servigo continuo (art. 62, XV).

Manter o padrdo atual apresenta melhor desempenho, economicidade e menor risco operacional frente as alternativas de mercado. Assim,
a indica¢do da marca ndo configura direcionamento, mas medida necessaria.

IV - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

A defini¢do do quantitativo de licengas baseou-se:

| — Histdrico de eventos realizados no ano de 2025;

Il — Média de eventos simultaneos em horarios criticos;

11l — Necessidade de redundancia operacional para evitar interrup¢do de aulas e eventos institucionais;
IV — Crescimento projetado das atividades académicas digitais.

V — Numero de unidades organizacionais envolvidas

Distribuicdo:
Unidade Licengas Reunido
Departamento de Ensino 6
Departamento de Desenvolvimento do Conhecimento 4
Multidisciplinar
Departamento de Aperfeicoamento de Magistrados 1
Divisdo de Desenvolvimento Cientifico 1
Suporte Audio e Video 1
Gabinete do Diretor-Geral 1
Eventos institucionais 2
Unidade Webinar
Departamento de Desenvolvimento do Conhecimento 1
Multidisciplinar
Gabinete do Diretor-Geral 1
Total 18 licengas
Composicao:

- 16 licengas de reunido com até 300 participantes
- 1 licenga webinar para 500 participantes
- 1 licenga webinar para 1000 participantes

Tipo de evento Quantidade

iAulas sincronas 420




Tipo de evento Quantidade
Eventos académicos 110
\Webinars 180
Reunides 36

Total médio anual: 746 eventos

Eventos simultaneos em horarios criticos média:

-aulas: 6

- reunioes: 3

- eventos: 5

Total simultaneo médio: 14

Margem de seguranca operacional: 4 licengas

Para assegurar a continuidade das atividades académicas e administrativas, foi considerada margem de seguranga operacional
correspondente a 4 licengas adicionais, destinada a atender situagées como:

- realizagdo simultanea de eventos institucionais;

- aumento pontual da demanda por salas virtuais;

- necessidade de redundancia operacional para evitar interrupgcGes de aulas ou eventos.

Assim, conclui-se que a contratagdo de 18 (dezoito) licencas Zoom atende plenamente a demanda institucional, observando os principios
da economicidade, eficiéncia e planejamento, previstos no art. 52 da Lei n2 14.133/2021.

V - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Em atendimento ao disposto no art. 18, §12, inciso V, da Lei n2 14.133/2021, foi realizado levantamento de mercado com o objetivo de
identificar solugGes tecnoldgicas disponiveis que oferecem servigcos de videoconferéncia corporativa e realizagdo de webinars.

O levantamento de mercado demonstrou que existem diversas plataformas de videoconferéncia corporativa disponiveis no mercado, tais
como Microsoft Teams, Google Meet, Cisco Webex e Zoom.

Plataforma Fabricante

Zoom Zoom Video Communications

Microsoft Teams Microsoft

Google Meet Google

Cisco Webex Cisco Systems

QUADRO COMPARATIVO
Critério Zoom Teams Meet Webex

\Webinar nativo v Limitado Limitado v
Integracdo YouTube v Parcial Parcial v
Breakout rooms v v v v
Transcrigio v v v v
Gestdo de inscrigcdo v N&o Ndo Parcial
Relatérios detalhados v Médio Baixo Médio

A andlise demonstra que o Zoom é a solugdo que apresenta a maior cobertura funcional para as necessidades da Administra¢do, sendo a
Unica plataforma a oferecer nativamente todos os recursos listados, incluindo diferenciais como a Tradugdo Simultanea (Interpretive Audio),
Salas de Apoio (Breakout Rooms) em sessdes de webinar e a capacidade de Transmissdo ao Vivo (Live Streaming) para redes sociais.
Enquanto o Microsoft Teams e o Cisco Webex apresentam lacunas em acessibilidade (traducdo) e o Google Meet demonstra limitagGes
severas em recursos de moderagdo e interagdo em larga escala, o Zoom se posiciona como a escolha técnica mais robusta nesse
comparativo.

Apds anadlise funcional e operacional, verificou-se que a plataforma Zoom apresenta maior aderéncia as necessidades institucionais da
EMERJ, especialmente quanto aos seguintes aspectos:

¢ robustez do mddulo de webinars para eventos;

o facilidade de gestdo de inscrigdes e relatérios de participagdo;

e integragdo nativa com plataformas de streaming como YouTube;

e estabilidade em eventos com grande nimero de participantes;

* facilidade de uso por docentes e participantes externos.

Compatibilidade/Padronizagdo

A EMERJ ja opera com a plataforma Zoom em fluxos académicos como aulas, cursos, eventos, reunides e canal youtube. Manter a
plataforma mitigara riscos de descontinuidade, treinamento adicional e interrupg¢do de atividades essenciais.



MATRIZ DE RISCO

Risco Probabilidade Impacto Mitigagdo
Indisponibilidade da plataforma baixa alto SLA minimo de 99,8%
Falha em eventos institucionais média alto Suporte técnico dedicado
Indisponibilidade de internet local média médio Redundancia
Dependéncia tecnoldgica média médio Treinamento
IAumento de pregos baixa médio Contrato 24 meses
. Criptografia e
\Vazamento de dados baixa alto ]
conformidade LGPD
. . L Atualizagdo automatica
Mudanga Tecnoldgica baixa médio
da plataforma
TABELA — CONTRATACOES PUBLICAS
Orgio . . Modelo L
e Link Objeto Contratado \Vigéncia
Publico Contratado
Contratagdo de
subscricdo de
licengas da
. Zoom
Camara . plataforma Zoom .
https://www.camara.leg.br/licitacoes-e- . Meetings — 36
dos . Meetings — plano
contratos/licitacoes/21141 - plano meses
Deputados Enterprise, para .
, L Enterprise
video conferéncia e
gravagao em
nuvem.
Fornecimento de 1
(uma) assinatura
anual de uso do
software Zoom
Meetings (Zoom
One) na modalidade
corporativa
bussiness ou
Tribunal ( ) Zoom One /
. . . superior), com
Superior  |https://www.tse.jus.br/transparencia-e-prestacao-de- ) Zoom 12
. . . capacidade para no .
Eleitoral  |contas/licitacoes-e-contratos/contratacoes-diretas-2025 o Meetings meses
minimo 10 hosts (10 .
(TSE) o ) Corporativo
usuarios/assinaturas
de reunido),
gravagao em
nuvem, realizagao
de reunides
webinares e
conector de sala via
H.323/SIP
[Tribunal
Regional Aquisi¢do de
Eleitoral . . licengas da Zoom 12
R https://www.sigapregao.com.br/app/licitacao/5384955 .
de Minas plataforma Zoom Meetings meses
Gerais — Meetings
ITRE-MG



https://www.camara.leg.br/licitacoes-e-contratos/licitacoes/21141
https://www.tse.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/licitacoes-e-contratos/contratacoes-diretas-2025
https://www.sigapregao.com.br/app/licitacao/5384955

Orgdo . . Modelo .
e Link Objeto Contratado Vigéncia
Publico Contratado
Fornecimento de
licengas do software
. de videoconferéncia [Zoom
Prefeitura . o ) .
Municioal https://www.sigapregao.com.br/app/licitacao/prefeitura- [em nuvem (cloud) e [Meetings Pro
unicipa
4 P municipal-de-uberlandia/90144-2025/4935560/pregao- |licenga Large + Large 12
e
Uberlandi leletronico---fornecimento-de-licencas-do-software-de- Meetings 1.000 (um |Meetings meses
erlandia
MG \videoconferencia-em-nuvem-%28cloud%29-e-lice... mil) participantes (1.000
Zoom Meetings Pro |participantes)
Anual, incluindo
suporte técnico.

O objetivo primordial desta pesquisa é a andlise de mercado e benchmarking, visando:

a) Identificar quais modelos e planos da plataforma Zoom (Enterprise, Business, Pro, Zoom One) estdo sendo adotados por outros érgaos da

Administragdo Publica para atender necessidades similares.

b) Verificar a pratica comum de mercado quanto a duragdo dos contratos (12 a 36 meses) para definir a estratégia de contratacdo mais

vantajosa (compra Unica vs. subscri¢do plurianual).

¢) Mapear funcionalidades essenciais que compdem o objeto, como gravagdo em nuvem, capacidade de participantes (Webinares e Large

Meetings) e conectores de sala (H.323/SIP).

d) Subsidiar a futura pesquisa de precos, identificando o histérico de contratagdes que podera servir de baliza para o valor estimado da

licitagdo.

Resultados da Pesquisa no Contexto

A sistematizacdo dos dados revela padrGes importantes que devem nortear o Termo de Referéncia da EMERJ:

Convergéncia de Modelo

Dois dos drgdos consultados (Cdmara dos Deputados e TSE) optaram por versdes Corporativas (Enterprise ou Business). Isso indica que,

para o servigo publico, as versOes gratuitas ou "Pro" basicas sdo insuficientes, especialmente devido a necessidade de:

Gestdo centralizada de usuarios (hosts).

Gravagdo em nuvem (Cloud Recording).

Seguranca e conformidade com a LGPD.

Especificidades Técnicas Identificadas

A pesquisa demonstra que além da contratacdo da "licenga", contrata-se um pacote de servigos agregados. Destacam-se entres eles:

Capacidade de Publico: O exemplo da Prefeitura de Uberladndia (Large Meetings 1.000) mostra a necessidade de prever licengas sazonais ou



https://www.sigapregao.com.br/app/licitacao/prefeitura-municipal-de-uberlandia/90144-2025/4935560/pregao-eletronico---fornecimento-de-licencas-do-software-de-videoconferencia-em-nuvem-%2528cloud%2529-e-lice

fixas para grandes eventos/aulas magnas.

Interoperabilidade: O TSE destaca o "conector de sala via H.323/SIP", essencial se o érgdo possuir equipamentos fisicos de videoconferéncia

(Polycom, Cisco, etc.) que precisem integrar-se ao Zoom.

Sobre a Vigéncia

Identificou-se uma variagdo entre 12 e 36 meses de vigéncia.

Contratos de 12 meses (TSE, TRE-MG, Uberlandia) sugerem uma cautela com a renovagdo anual de orcamentos.

O contrato de 36 meses (Camara dos Deputados) aponta para uma economia de escala e estabilidade administrativa, evitando a

necessidade de novas licitagdes anuais para um servigo de uso continuo.

Modalidade de Contratagao

As consultas realizadas indicam o uso predominante de Pregdo Eletronico e Contratagdes Diretas (quando abaixo do limite legal ou por

inexigibilidade, a depender da revenda).

A pesquisa valida que a plataforma Zoom é uma solugdo amplamente aceita no setor publico. Para a EMERJ, recomenda-se que o objeto
seja descrito de forma a permitir a ampla competitividade entre revendas autorizadas, focando no modelo Zoom One/Enterprise para
garantir as funcionalidades de gravagdo e suporte necessarias as atividades académicas.

A REFERENCIA A SOLUCAO ZOOM

A indicagdo da plataforma Zoom ndo configura restricdo indevida a competitividade, uma vez que a contratacdo se dara por meio de
licenciamento comercial da solugdo amplamente distribuida por diversos revendedores autorizados no mercado nacional, permitindo a

ampla participagdo de licitantes.

A referéncia a solucio decorre de padronizagdo tecnoldgica institucional, nos termos do art. 41, inciso |, alinea “b”, da Lei n2 14.133/2021,

considerando que:

- a plataforma encontra-se integrada aos fluxos académicos e administrativos da EMERJ;
- existe histérico consolidado de utilizagdo;

- ha base de dados e relatdrios vinculados a ferramenta;

- usudrios internos e externos ja se encontram capacitados;

- ha integragdo com canais institucionais de transmissdo Youtube.

A substituicdo da solugdo implicaria custos indiretos relevantes, riscos operacionais e potencial descontinuidade de servigos educacionais.

A plataforma apresenta diferenciais relevantes para o modelo pedagdgico adotado pela EMERJ, tais como:

- alta estabilidade em transmissGes com grande numero de participantes;

- recurso nativo de divisdo de salas (breakout rooms), amplamente utilizado em metodologias ativas e recursos educacionais;

- facilidade de acesso para usuarios externos;



- ampla adogdo por instituicdes publica e privada;
- compatibilidade com multiplos dispositivos.

- estabilidade e escalabilidade

A EMERJ possui atualmente processos académicos, fluxos operacionais, capacitagdo de usudrios, manuais institucionais e integracGes
tecnoldgicas estruturadas sobre a referida plataforma.

A substituicdo da plataforma atualmente utilizada implicaria:

- necessidade de treinamento de usudrios

- adaptacdo de fluxos operacionais

- treinamento de servidores, docentes e usuarios externos;

- risco de interrupc¢do de atividades académicas e eventos institucionais;
- perda de historico de eventos e relatérios

A migragdo para outra solugdo demandaria custos adicionais indiretos relacionados a capacitagdo de usuarios, adapta¢do tecnoldgica e
eventual contratagdo de servigos de suporte especializado.

Dessa forma, a solugdo atualmente utilizada apresenta melhor relagdo custo-beneficio, menor risco operacional e maior seguranca
administrativa, preservando a continuidade do servigo publico educacional prestado pela EMERJ.

JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA SOLUCAO

A analise técnica realizada demonstrou que a solu¢do de videoconferéncia corporativa em nuvem atende plenamente aos requisitos
institucionais da EMERJ, especialmente quanto a realizacdo de aulas, seminarios, féruns, reunides administrativas e eventos académicos de
grande porte.

A solugdo proposta apresenta:

- arquitetura baseada em computag¢do em nuvem (SaaS);

- alta disponibilidade e escalabilidade;

- suporte a grande volume de participantes simultaneos;

- recursos de interatividade essenciais ao ambiente educacional;

- compatibilidade com multiplos dispositivos e sistemas operacionais.

- gravagao e integragcdo com YouTube e calendarios corporativos.
Dessa forma, conclui-se pela viabilidade técnica da solugdo proposta, que atende integralmente as necessidades institucionais da EMERJ.

A andlise econbmica da contratagdo considerou o histérico de utilizagdo da plataforma, os custos de mercado e o impacto financeiro
decorrente da eventual substituicdo da solugdo atualmente utilizada.

Verificou-se que a manutengdo da solugdo existente evita custos adicionais relacionados a migra¢do tecnoldgica, capacitagdo de usuarios e
adaptacdo de fluxos operacionais.

Assim, a contratagdo apresenta vantagem econOmica e racionalidade administrativa, estando alinhada aos principios da economicidade e
eficiéncia previstos no art. 52 da Lei n® 14.133/2021.

VI - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa de pregos foi realizada com base em:
| — propostas comerciais obtidas junto a revendedores autorizados da plataforma;
Il - histérico de contratagdo institucional; SEI 2023-06111386
Il — andlise de contratagdes similares realizadas por drgdos da Administragdo Publica.
A pesquisa levou em consideragdo valor global:
Item Qtde Valor Unit. Total 24 meses




Item Qtde Valor Unit. Total 24 meses
Zoom Business 16 RS 3.375,00 RS 54.000,00
\Webinar 500 1 RS 15.370,00 RS 15.370,00
'Webinar 1000 1 RS 52.260,00 RS 52.260,00
* * Total RS 121.630,00

Proposta comercial formal apresentada pelo fornecedor do setor, atendendo integralmente aos requisitos técnicos: Empresa Wetalk.it —
valor global para o periodo de 24 meses: RS 121.630,00 (cento e vinte e um mil e seiscentos e trinta reais).

Item Qtde Valor Unit. Total 24 meses
Zoom Business 16 RS 5.651,52 RS 90.424,29
Webinar 500 1 RS 25.700,40 RS 25.700,40
\Webinar 1000 1 RS 87.381,36 RS 87.381,36
* * Total RS 203.506,05

Proposta comercial formal apresentada pelo fornecedor do setor, atendendo integralmente aos requisitos técnicos: Empresa XPON — valor
global para o periodo de 24 meses: RS 203.506,05 (duzentos e trés mil quinhentos e seis reais e cinco centavos).

VII - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Contratagdo de assinatura de 18 (dezoito) licengas Zoom, sendo 16 (dezesseis) licengas do tipo Zoom Business, 01 (uma) licenca Zoom
Webinar 500 e 01 (uma) licenga Zoom Webinar 1.000, com o objetivo de atender a demanda de realizagdo on-line (webconferéncia) de
seminarios, palestras, apresentagbes, cursos, aulas e eventos pela internet, que possibilite que o participante vivencie a mesma experiéncia
de um evento presencial realizado nos auditdrios desta Escola, pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses.

VIII - JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO
A contratagdo ndo admite parcelamento, pois os itens compdem solugdo Unica e integrada de software como servigo.
IX — DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagdo da solugdo de videoconferéncia corporativa pretende alcancar os seguintes resultados:
- garantir continuidade das atividades académicas da EMERJ;

- ampliar o alcance dos eventos institucionais;

- reduzir custos com deslocamentos e eventos presenciais;

- promover maior eficiéncia na comunicagdo institucional;

- fortalecer a disseminagdo do conhecimento juridico.

X - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

N&o se vislumbram quaisquer necessidades de tomada de providéncias de adequagdes para a solugdo.
XI - CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Ndo ha necessidade de aquisicdo de infraestrutura adicional ou adequagdo de ambiente tecnoldgico para a implantagdo da solugdo, uma
vez que a plataforma opera integralmente em ambiente de computagdo em nuvem (SaaS) e é compativel com os dispositivos e sistemas

atualmente utilizados pela EMERJ.
XIl - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Nao foram identificados impactos ambientais, pois toda comunicagdo com a contratada serd efetuada de forma digital, evitando-se o uso

de papel e minimizando impactos ambientais.

A Contratada devera cumprir, no que couber, as orientagdes da Instru¢gdo Normativa n2 01/2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da

Informacdo do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo (SLTI/MPOG), referente aos critérios de Sustentabilidade Ambiental.

XIll - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A CONTRATACAO



Em observancia ao disposto no§ 2° do art. 18 da Lei 14.133/2021, conclui-se:
( X') SER adequada a contratag¢do para o atendimento da necessidade a que se destina.

() NAO SER adequada a contratagdo para o atendimento da necessidade a que se destina.

Unidade Organizacional Requisitante:

GBEMERJ — Gabinete do Diretor-Geral da EMER)

Assessor de Planejamento da Contratagdo

Ulisses Gomes —01/25789

Gestor do contrato: (nome e matricula)

André Rodrigues Ribeiro, Analista Judicidrio, matricula n2 32022

Substituto do Gestor do contrato: (nome e matricula)

Renato Cader da Silva, Servidor Federal Cedido, matricula n2 500000357

Fiscal do contrato: (nome e matricula)

William da Luz Telles, Analista Judiciario, matricula n? 32010

Substituto do Fiscal do contrato: (nome e matricula)

Flavio Pecanha Ferreira, Analista judiciario, matricula n® 01/80801

Integrantes da Unidade Requisitante (se houver)

Fernanda Maria dos Santos — 400000172

Integrantes da Unidade Técnica (se houver)

Rio de Janeiro, 17 de abril de 2026.

——y
&
3 I Documento assinado eletronicamente por ULISSES DA SILVA GOMES, Assessor, em 17/04/2026, as 13:52,
SCH 5
I conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

eletrénica

m——
L
JEI! L‘:l| Documento assinado eletronicamente por FERNANDA MARIA DOS SANTOS, DIRETORA DE
) | DEPARTAMENTO, em 17/04/2026, as 18:42, conforme art. 1°, IIL, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

eletrdnica

T y: A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://www10.tjrj jus.br/sei/controlador_externo.php?
il acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0 informando o cddigo verificador 13137683 e o codigo CRC
814810DB. -

2026-06072293 13137683v3
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ANEXO Il

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE: ]
ENDERECO: NUMERO:
TELEFONE: A
BANCO BRADESCO S/A - AGENCIA: CONTA CORRENTE:
CNPJ: E-MAIL:
INSCRICAO ESTADUAL/MUNICIPAL:

PROPOSTA

OBJETO: Contratagdo de subscricao de 18 (dezoito) licengas da plataforma Zoom,
sendo 16 (dezesseis) licengas Zoom Business, 1 (uma) licenga Zoom Webinar 500 e 1
(uma) licenga Zoom Webinar 1000, para a realizacdo de reunides on-line
(webconferéncia), seminarios, palestras, apresentagdes, cursos, aulas e eventos pela
internet, no modelo Webinar que possibilite que o participante vivencie a mesma
experiéncia de um evento presencial realizado nos auditérios desta Escola da
Magistratura do Estado do Rio de Janeiro (EMERJ), consoante condigdes, exigéncias e
quantitativos especificados no Termo de Referéncia e seu(s) anexo(s).

LOTE UNICO
VALOR VALOR TOTAL
. MAXIMO
) UNITARIO | ) cErTAVEL
ITEM ESPECIFICACAO QUANT. | PRAZO | CATSER MAXIMO
A PARA 24
ACEITAVEL
MESES
(R$) (RS)
Licengca Zoom
1 Business 16
(capacidade 300
participantes o4 26077
5 Licenca Zoom ] MESES
Webinar 500
3 Licengca Zoom 1
Webinar 1000
VALOR TOTAL (R$)

O prazo de validade desta proposta é de 90 (noventa) dias, contados da data de abertura
da sesséao publica estabelecida no edital ou da data de sua emisséao (art. 90, § 3°, da
Lei federal n°® 14.133/21).

Declaro estar em dia com todas as obrigacdes trabalhistas, para fins de atendimento a
Lei Estadual n° 3.050/98.

A eficacia suspensiva dos recursos hierarquicos que forem interpostos no curso da
licitagdo estender-se-a ao prazo da convocacgao previsto no art. 90, § 3°, da Lei federal
n°® 14.133/21.

PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N° 2026-06072293




TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO
DIVISAO DE LICITAGOES E CONTRATOS

PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N2 2026-06072293

Dados do representante da sociedade empresaria que assinara o contrato, conforme
consta no contrato social ou procuracgéo:

Nome:

CPF:

E DE RESPONSABILIDADE EXCLUSIVA DA LICITANTE A ATUALIZAGAO DO E-MAIL.

Rio de janeiro, na data da assinatura digital.

(Assinatura do Representante Legal da Licitante)

PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N° 2026-06072293
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MINUTA

TERMO N.2 _ /2026

TERMO DE CONTRATO DE SUBSCRIGAO DE 18 (DEZOITO) LICENGAS DA PLATAFORMA ZOOM, SENDO 16
(DEZESSEIS) LICENCAS ZOOM BUSINESS, 1 (UMA) LICENCA ZOOM WEBINAR 500 E 1 (UMA) LICENCA
ZOOM WEBINAR 1000, PARA A REALIZAGAO DE REUNIOES ON-LINE (WEBCONFERENCIA), SEMINARIOS,
PALESTRAS, APRESENTAGOES, CURSOS, AULAS E EVENTOS PELA INTERNET, NO MODELO WEBINAR QUE
POSSIBILITE QUE O PARTICIPANTE VIVENCIE A MESMA EXPERIENCIA DE UM EVENTO PRESENCIAL
REALIZADO NOS AUDITORIOS DESTA ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO,
QUE FIRMAM ENTRE SI A ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO E

Processo Administrativo SEI n 2026-06072293

A ESCOLA DA MAGISTRATURA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — EMERJ, inscrita no CNPJ-MF sob o n.2
35.949.858/0001- 81, com enderec¢o na Rua Dom Manuel, n.2 25 — Centro — Rio de Janeiro - RJ, doravante
denominada EMERJ, neste ato presentada por seu Diretor-Geral, Desembargador Claudio Luis Braga
dell’Orto;

E XXXXX., inscrita no CNPJ-MF sob o XXXXX com sede na XXXX, doravante denominada CONTRATADA,
representada neste ato por XXX, conforme consta na XXX, anexada ao documento eletrénico n2 XXXX do
Processo Administrativo SEI n2 2026-06072293, concernente ao Pregdo Eletr6nico n2 9000X/2026.

Firmam o presente Termo de Contrato, cuja celebracdo foi autorizada no Processo em epigrafe,
concernente a Licitagdo n2 9000X/2026, realizada na modalidade Pregdo. Os contratantes estabelecem as
seguintes cldusulas e condi¢gdes que regerado o contrato, em conformidade com os principios e normas da
legislacdo aplicavel, especialmente a Lei Federal n2 14.133/2021, os Atos Normativos do TJIER) n250/2024,
n2 14/2023 e n? 23/2023, e a Resolugdo OE n2 09/2024, que as partes declaram conhecer, subordinando-
se de forma incondicional e irrestrita, as referidas disposi¢cdes, bem como as normas legais e regulatdrias
voltadas a sustentabilidade, compativeis com o objeto deste contrato.

1. CLAUSULA PRIMEIRA (DO OBJETO) - Contratagdo de subscri¢do de 18 (dezoito) licengas da plataforma
Zoom, sendo 16 (dezesseis) licengas Zoom Business, 1 (uma) licenga Zoom Webinar 500 e 1 (uma) licenga
Zoom Webinar 1000, para a realizagdo de reunides on-line (webconferéncia), seminarios, palestras,
apresentagdes, cursos, aulas e eventos pela internet, no modelo Webinar que possibilite que o
participante vivencie a mesma experiéncia de um evento presencial realizado nos auditdrios desta Escola
da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro (EMERJ), consoante condicBes, exigéncias e quantitativos
especificados neste Termo de Referéncia e seu(s) anexo(s), em conformidade com o Edital da Licitagdo n2
9000X/2026, que, juntamente com a proposta apresentada (id. n2 XXXXXXX) e eventuais anexos dos
documentos supracitados, integram este Termo, independentemente de transcricao, para todos os
efeitos legais.

1.1. O servigo devera contemplar 18 (dezoito) licengas da plataforma Zoom, sendo 16 (dezesseis) licencas
Zoom Business, 1 (uma) licenca Zoom Webinar 500 e 1 (uma) licenca Zoom Webinar 1000, para a
realizacdo de reunides on-line (webconferéncia), semindarios, palestras, apresentagbes, cursos, aulas e
eventos pela internet, no modelo Webinar que possibilite que o participante vivencie a mesma
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MINUTA
experiéncia de um evento presencial realizado nos auditérios desta Escola da Magistratura do Estado do
Rio de Janeiro (EMERIJ)

1.2. A Contratada compromete-se a executar os servicos em conformidade com os critérios de gestao
ambiental, bem como com os aspectos de salde e seguranca ocupacional previstos na legislacdo, normas
e regulamentos aplicdveis, visando a melhoria e ao desempenho dos processos de trabalho nos aspectos
ambientais, sociais, econémicos, trabalhistas e previdenciarios.

1.3. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes
gue a EMERJ entender necessarios no objeto do contrato, limitados a até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato, nos termos dos artigos 124, inciso I, e 125 da Lei Federal n¢
14.133/2021.

1.3. As supressdes decorrentes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdao exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

2. CLAUSULA SEGUNDA (DO VALOR) - O valor do contrato é de RS XXX (valor por extenso), conforme
lance final de preco ofertado pela Contratada, correspondendo integralmente ao objeto definido na
Clausula Primeira e ao periodo de vigéncia estabelecido na Clausula Quarta.

3. CLAUSULA TERCEIRA (DA DESPESA) - A despesa do contrato correra a conta do Cédigo de Despesa n?
3390.40, do Programa de Trabalho 0362.02.061.0142.2296, Fonte 1.501.230, do orgcamento vigente,
conforme Nota de Empenho anexada ao mencionado processo.

4. CLAUSULA QUARTA (DO PRAZO) - O prazo do contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, contados da
data da publicagdo do extrato do contrato no DJERJ, na forma do art. 106 da Lei n® 14.133/21, prorrogavel
na forma do art. 107 do mesmo diploma legal.

4.1. A prorrogagdo que trata o caput desta cldusula esta condicionada ao ateste por parte da EMERJ, de
gue as condigdes e os precos permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagao com
a Contratada ou a extingao contratual sem 6nus para qualquer das partes, a ocorrer apenas na préxima
data de aniversario do contrato e em prazo superior a 02 (dois) meses, contados da referida data.

5. CLAUSULA QUINTA (DO REGIME DE EXECUGAO) - O objeto deste contrato sera executado em regime
de empreitada por preco global.

6. CLAUSULA SEXTA (DA GESTAO CONTRATUAL) - A gestdo do contrato observard o modelo definido
pela unidade demandante, conforme detalhamento descrito no item 6 do Termo de Referéncia.

7. CLAUSULA SETIMA (DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL) - A Contratada prestara garantia de
execucdo, nos termos dos artigos 96 e 98 da Lei n? 14.133/2021, no prazo de até 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo a critério da EMERJ, contados da data de publicacdo do extrato do termo
contratual, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) sobre o valor inicial do contrato, equivalente
a RS XXXXX (valor por extenso), com validade durante toda a sua execugio.
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7.1. As regras referentes a prestacao de garantia financeira estdo previstas no item 4.3 do Termo de
Referéncia e o ndo atendimento caracterizara falta contratual e sujeitara a contratada as sangdes
previstas no Edital e no Termo de Referéncia.

7.2. Em caso de alteragdo do valor contratual ou de prorrogacdo da vigéncia, a garantia deverd ser
readequada ou renovada, nas mesmas condi¢Ges e parametros, mantendo-se o percentual estipulado
nesta clausula sobre o valor atualizado do contrato.

8. CLAUSULA OITAVA (DAS OBRIGACf)ES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES) - Além do que consta no
Termo de Referéncia, as partem se comprometem a cumprir fielmente as clausulas pactuadas neste
contrato, observando-se, ainda, os respectivos subitens a seguir:

8.1. Cabe a Contratada:

a)

b)

d)

e)

f)

h)

Executar os servicos conforme especificacdes do termo de referéncia e de sua proposta, com os
recursos necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais;

Manter durante a vigéncia contratual informacgdes atualizadas quanto ao endereco, razao social
e contatos, assim como todas as condicGes de habilitagdo e qualificacdo exigidas neste termo de
referéncia;

Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem
necessarias, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente contratado,
nos termos do art. 125 da Lei Federal n2. 14.133/2021;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
neste termo de referéncia ou pelo fiscal do contrato, os servicos prestados em que se
verificarem vicios ou incorregoes, inclusive apds o recebimento definitivo do objeto;

Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a Contratante, em decorréncia da
execuc¢ao do contrato, incluindo os danos causados a terceiros, a qualquer titulo;

Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da prestacao dos servigos;

Prestar, por escrito, todos os esclarecimentos e apresentar documentos relativos a execugao
dos servicos solicitados pelo Contratante, assim como comunicar quaisquer irregularidades
detectadas durante a execugdo dos servicos, ao Fiscal do Contrato, ndao sendo consideradas
alegacgdes, solicitagcdes ou declaragGes verbais;

Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto concernente a Contratante ou a terceiros, de que
tomar conhecimento em razao da execug¢do do contrato, sob pena de rescisdo contratual, bem
como responsabilidade civil, penal e administrativa, no caso de divulgacdo ou fornecimento de
dados e informacgdes obtidas, devendo orientar os seus profissionais nesse sentido;
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i) Respeitar os critérios de sigilo aplicaveis aos dados, informacdes e as regras de negdcio
relacionados a prestacdo do servico contratado;

j) A Contratada ndo podera se valer do contrato para assumir obrigacGes perante terceiros,
dando-o como garantia, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos em func¢do dos
servicos prestados, em quaisquer operacdes de desconto bancdrio, sem prévia autorizacao da
Contratante;

k) Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, inclusive com a capacita¢do dos técnicos do
Contratante ou da nova empresa que continuara a execug¢do dos servicos;

I) Apresentar relatério atualizado da prestacdo do servigo, sem qualquer 6nus adicional para a
Contratante, sempre que solicitado;

m) Deverd apresentar na data indicada no memorando de inicio, documento que comprove o
credenciamento ou autorizacdo requeridos e manter as certificacdes durante toda a vigéncia do
contrato, sob pena de seu cancelamento, de acordo com a avaliagdo da EMERJ;

n) Atender prontamente quaisquer orientagdes ou exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a
execucdo do objeto contratual;

o) A Contratada devera observar rigorosamente todos os itens deste Termo de Referéncia,
executando os servicos de acordo com as especificacdes e normas aplicaveis, utilizando
ferramental apropriado e dispondo da infraestrutura e equipe técnica exigidas para a perfeita
execucao do contrato;

p) Seguir as instrugdes e observagdes efetuadas pelo Gestor do Contrato, ou por quem este
designar, adotando as providéncias necessdrias para sanar vicios, defeitos ou incorrecées
eventualmente identificadas na execugdo dos servigos;

g) Reportar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato, ou a quem este designar, quaisquer
problemas, anormalidades, erros e irregularidades que possam comprometer a execuc¢ao do
Servigo;

r) A Contratada, independentemente da atuagdo do Fiscal do Contrato, ndo se eximira de suas
responsabilidades quanto a execucdo dos servicos e ao fornecimento de bens,
responsabilizando-se pelo fiel cumprimento das obriga¢des constantes no Termo de Referéncia;

s) Cumprir a legislacdo constitucional, tributaria, civil, trabalhista, previdenciaria, social, ambiental,
de saude e seguranga ocupacional, assim como se responsabilizara pela permanente
manutencdo da validade da documentacao juridica, fiscal, ambiental, sanitaria, trabalhista,
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previdenciaria, técnica e econdmico-financeira da empresa, em observancia a periodicidade
prevista na legislacdo vigente;

Detalhar e repassar, conforme orientacdo e interesse do Contratante, todo o conhecimento
técnico utilizado na execuc¢do do servico contratado;

Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos durante todo o
contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infragdo passivel de
aplicacdo de penalidades previstas no edital, caso os prazos, indicadores e condi¢cdes ndo sejam
cumpridos;

Garantir a execucdo do servico sem interrupcao, mantendo equipe dimensionada
adequadamente para a regular execucdo do servico, substituindo ou contratando profissionais
sem 6nus para a Contratante;

Responder civil e administrativamente, sem prejuizo de medidas outras que possam ser
adotadas, por quaisquer perdas ou danos causados a Contratante ou a terceiros, em razao de
acao ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou de seus profissionais, em razdo da execugdo do
servico contratado, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que
estiver sujeito;

Garantir a prestagdo de servigos de licenciamento de uso de plataforma de videoconferéncia e
realizacdo de eventos on-line, que compreendera a disponibilidade, estabilidade, seguranca e o
suporte técnico da solugdo durante todo o periodo de vigéncia do contrato;

Facilitar as a¢Oes do Fiscal do Contrato e do Gestor do Contrato, fornecendo informacgées ou
promovendo acesso a documentagao dos servicos em execuc¢do, atendendo prontamente as
observagoes e as exigéncias por eles apresentadas quanto ao cumprimento das obrigacdes
contratuais;

Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedecam rigorosamente
as normas e aos procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranca da Informacédo do
Contratante.

Cabe a EMERI:

Prover as informag0es necessarias para que a Contratada possa dar andamento as suas atividades;
Exercer a ampla fiscalizagdo sobre os servigos executados pela Contratada, exigindo o fiel
cumprimento de todas as obriga¢des assumidas por esta, de acordo com as clausulas contratuais
e os termos de sua proposta;

Sempre que necessario, solicitar relatério atualizado da prestacdo do servigo, que sera elaborado
pela Contratada sem qualquer 6nus adicional para a Contratante;
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d) Efetuar o pagamento devido a Contratada pela execucdo dos servicos prestados, nos termos e
prazos contratualmente previstos, apds terem sidos atestados e visados, de acordo com as
normas vigentes;

e) Encaminhar formalmente as demandas de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de
Referéncia;

f)  Receber o objeto contratado, verificando sua conformidade com a proposta vencedora e o
Termo de Referéncia;

g) Comunicar a Contratada, formal e tempestivamente, as ocorréncias de irregularidades
relacionadas ao servico contratado;

h) Comunicar a Contratada, com antecedéncia, do planejamento estratégico de mudancas e
inovagGes no ambiente tecnoldgico;

i)  Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela Contratada, de acordo com o
Termo de Referéncia e seus anexos;

j)  Adotar as medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pela Contratada;

k) Notificar os emitentes das garantias, se houver, quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de cldusulas contratuais (§42, do art. 137, da Lei n? 14.133, de
2021;

I) A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do objeto contratual, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

9. CLAUSULA NONA (DA FISCALIZACAO) - A fiscalizagdo e o acompanhamento da execugdo do objeto do
contrato, com fundamento no artigo 117 da Lei Federal n2 14.133/2021, caberdo a EMERIJ, que, a seu
critério, designara servidores por ato préprio, anexado aos autos do processo mencionado, para exercerem as
funcdes de Gestor e Fiscal, os quais deverdo atuar de forma ampla, irrestrita e permanente em todas as fases
de execugdo das obrigagdes, inclusive quanto ao desempenho da Contratada, sem prejuizo do dever desta de
fiscalizar seus empregados, prepostos ou subordinados.

9.1. A Contratada declara aceitar integralmente todos os métodos e processos de inspecdo, verificacdo e
controle a serem adotados pela EMERJ.

9.2. A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo da EMERJ ndo eximem a Contratada da responsabilidade
integral e exclusiva pela integridade e correcdo da execuc¢ao das obrigacdes assumidas, bem como por
suas consequéncias e implicacdes perante terceiros.
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10. CLAUSULA DECIMA (DO PAGAMENTO) - O pagamento da nota fiscal devera ocorrer, no prazo de 20
(vinte) dias uteis, contados do 12 dia subsequente a data da autuacdo do respectivo Processo
Administrativo na EMERJ, por meio de crédito em conta corrente no Banco Bradesco S.A., informada pela
Contratada.

10.1. A nota fiscal emitida pela Contratada devera discriminar os servicos executados no periodo
correspondente, conter o CNPJ idéntico ao constante no contrato e ser enviada ao endereco eletrénico
informado pela EMERJ na reunido inaugural. Devera estar acompanhada da comprovacao da regularidade
fiscal, composta pela Certiddo de Regularidade Fiscal do FGTS, pela Certiddo Negativa de Débito do INSS
(que podera ser substituida pela Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, conforme Portaria Conjunta RFB/PGFN n? 1.751/2014), e pela Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), todas devidamente validas, bem como do termo de contrato assinado e
publicado, da documentacdo comprobatdria do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias além das demais documentacdes exigidas no Termo de Referéncia. O ndo atendimento a
essas exigéncias podera resultar na recusa da nota fiscal pela unidade gestora do contrato.

10.2. Caso a Contratada esteja estabelecida em localidade que ndo disponha de agéncia do Banco
Bradesco, ou, por motivo alheio a sua vontade, seja impossibilitada de manter conta nessa instituicao,
devera comprovar tal circunstancia junto a EMERJ.

10.3. Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacdo qualquer
obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito ao pleito de reajustamento de precos ou correcdo monetaria.

10.4. O processamento do pagamento observara a legislacdo pertinente a liquidacdo da despesa
publica.

10.5. Ocorrendo atraso no pagamento, desde que ndo decorrente de ato ou fato atribuivel a
Contratada, o valor devido sera corrigido, aplicando-se a variacdo do IPCA, acrescendo-se, ainda, ao valor
original da parcela devida o encargo moratdrio de 0,5% (meio por cento) por més, alcancando 6% (seis
por cento) ao ano. Entende-se por atraso o prazo que exceder 30 (trinta) dias da apresentacdo da nota
fiscal, suspendendo-se a fluéncia do prazo se a nota fiscal houver de ser retificada por erro da Contratada.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA (DAS SANCOES) - As sancdes relacionadas a execugdo deste contrato
serdo aquelas previstas no Edital e no Termo de Referéncia.

11.1. As multas aplicadas poderao ser compensadas com os pagamentos eventualmente devidos pela
EMERJ, nos termos do art. 368 da Lei n? 10.406/02.

11.2. As infracGes cometidas na fase da execug¢do do contrato poderdo ser objeto da adocdo de métodos
de resolucdo consensual de conflitos, nos termos da Recomendagdo n2 140/2023, do Conselho Nacional
de justica e do Ato Normativo TJ n2 39/2024, e sujeitardo o infrator as san¢des previstas nos artigos 156
e 162 da Lei n2 14.133/2021.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA (DO REAJUSTE) - Os precos inicialmente contratados sdo fixos e
irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano, contado da data do orgamento estimado.
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12.1. Passado 01 (um) ano da data do orcamento estimado, os precos iniciais do contrato poderdo ser
reajustados, mediante requerimento prévio da Contratada, aplicando-se o indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da
anualidade, observados os critérios estabelecidos no item 9 do Termo de Referéncia.

12.2. O prazo para resposta ao pedido de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro sera
preferencialmente de 01 (um) més, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA (DA CESSAO OU DA TRANSFERENCIA) - O presente contrato nao
poderd ser objeto de cessdo, subcontratacdo ou transferéncia, no todo ou em parte.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA (DA EXTINCAO DO CONTRATO) - O presente contrato poderd ser
extinto nas hipdteses previstas no artigo 137 da Lei Federal n? 14.133/2021, com as consequéncias
indicadas em seu artigo 139 da referida Lei, sem prejuizo das san¢Ges previstas neste contrato.

14.1. A extingdo contratual podera ser determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo; por
decisdo arbitral ou judicial; ou ocorrer de forma consensual, por acordo entre as partes, desde que haja
interesse da EMERJ, observadas as disposi¢cdes dos artigos 138 e 139 da Lei Federal n2 14.133/2021.

14.2. O descumprimento reiterado das normas contratuais e a manutenc¢do da Contratada em situagdo
irregular perante as obrigacGes fiscais, trabalhistas e previdenciarias implicardo extingdo contratual,
respeitados o contraditorio e a ampla defesa, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades e demais
cominagoes legais.

14.3. No caso de extingdo provocada por inadimplemento da Contratada, a EMERJ podera reter
cautelarmente os créditos decorrentes do contrato até o montante dos prejuizos causados, ja calculados
ou estimados nos autos do procedimento apuratdrio de falta contratual.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA (DA PROTECAO DE DADOS) — A Contratada, por si e por seus
colaboradores, obriga-se a atuar no presente ajuste em conformidade com a Lei n? 13.709/2018 - Lei
Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), além das demais normas e politicas de prote¢do de dados.

15.1. Consideram-se Dados Pessoais aqueles definidos no artigo 52 da Lei 13.709/2018.

15.2. No manuseio dos dados, as partes concordam em:

a) Tratar os dados pessoais conforme estas clausulas, informando formalmente ao Tribunal qualquer
impossibilidade de cumprimento, o que podera ensejar rescisdo do contrato sem 6nus;

b) Adotar medidas administrativas, técnicas e fisicas adequadas para proteger a confidencialidade,
integridade e seguranca dos dados pessoais contra acessos nao autorizados, destruicao, uso
indevido, modificacdo, divulgacdo ou perda;

c) Acessar os dados somente dentro do escopo autorizado, sendo vedada a leitura, copia,
modificagdo ou remogao sem autorizagdo expressa por escrito;
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d) Garantir a confidencialidade dos dados por todos que tenham acesso, utilizando-os
exclusivamente para os fins do contrato;

e) Treinar e orientar sua equipe quanto as disposi¢des legais de protegdo de dados;
f) N&o revelar dados pessoais a terceiros sem autorizagdo prévia e por escrito;

g) Comunicar previamente ao Tribunal qualquer determinagdo legal que exija fornecimento de
dados pessoais a autoridades publicas.

15.3. A Contratada compromete-se a ndo realizar enriquecimento de dados com base nas informacoes
trocadas.

15.4. A Contratada devera adotar planos de resposta a incidentes de seguranca eventualmente ocorridos
durante o tratamento dos dados coletados para a execucao das finalidades deste contrato, bem como
dispor de mecanismos que possibilitem a sua remedia¢do, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos
aos titulares dos dados.

15.5. A Contratada devera notificar a EMERJ, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, a
respeito de qualquer ndo cumprimento das disposicGes legais relativas a protecdo de dados pessoais, bem
como qualquer outra violagdo de seguranca no ambito das atividades inerentes ao presente ajuste;

15.6. A Contratada devera comunicar formalmente e de imediato a EMERJ a ocorréncia de qualquer risco,
ameaca ou incidente de seguranga que possa acarretar comprometimento ou dano potencial ou efetivo
a Titular de dados pessoais, evitando atrasos por conta de verificagdes ou inspecdes.

15.7. A Contratada compromete-se a informar previamente a EMERJ sobre qualquer intengdo de
transferéncia internacional de dados pessoais. Tal transferéncia somente sera realizada apds obtengao da
autorizagdo expressa da EMERJ, em conformidade com as disposicdes da LGPD e mediante a
implementagdo das salvaguardas adequadas.

15.8. Na hipdtese de a contratagdao permitir a subcontratacdo, a Contratada serd responsavel por
assegurar que os subcontratados estejam vinculados por obrigagdes de confidencialidade, seguranga e
privacidade de dados, conforme estabelecido neste contrato.

15.9. A Contratada, na medida de sua culpabilidade, sera responsdvel pelo pagamento de perdas e danos
de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou
penalidade imposta a EMER) e/ou a terceiros diretamente resultantes do descumprimento, pela
Contratada, de qualquer das disposicOes previstas nesta clausula, e das previstas na Lei, quanto a protec¢do
e uso dos dados pessoais.

15.10. Caso o objeto abarque o tratamento de arquivos permanentes com dados pessoais, a Contratada
devera assegurar a protecdo da privacidade do respectivo titular, conforme estabelecido no artigo 16 da
Resolu¢gdo CONARQ n2 54/2023, observados todos os aspectos previstos na Lei n2 13.709/18.
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15.11. A Contratada compromete-se a reter os dados pessoais tratados apenas pelo tempo necessario
para cumprir as finalidades para as quais foram coletados, devendo obedecer ao tempo determinado pela
EMERJ, sob pena de multa e desfazimento do contrato.

15.12. Eventuais dados coletados pela Contratada serdo arquivados por esta somente pelo tempo para
a execucado dos servicos contratados. Ao seu fim, os dados coletados serdao permanentemente eliminados
de forma segura, devendo a Contratada apresentar ao fiscal do contrato a confirmacdo do descarte em
até 5 (cinco) dias, a contar do término da execuc¢do do servigo.

15.13. Apds o término do contrato, apds a satisfacdo da finalidade pretendida ou quando solicitado, a
Contratada interromperd o tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo Tribunal,
comprometendo-se a transferir de volta a este todos os dados pessoais em sua posse e a garantir a
completa eliminacdo desses dados e todas as cépias porventura existentes, assegurando que nenhuma
cOpia permaneca em seus sistemas ou registros (seja em formato fisico ou digital), salvo quando a
Contratada tenha que manter os dados para cumprimento de obrigagdo legal.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA (ETICA E COMPLIANCE) - As partes declaram ter pleno conhecimento das
normas de prevencdo a corrupc¢do previstas na legislacdo brasileira, especialmente a Lei n2 8.429/1992
(Lei de Improbidade Administrativa) e a Lei n? 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo), comprometendo-se a
cumpri-las integralmente, por si, por seus sdcios, administradores e colaboradores, bem como a exigir
igual cumprimento por parte de terceiros por elas contratados.

16.1. As partes declaram que manterdo até o final da vigéncia deste contrato conduta ética e maximo
profissionalismo na execuc¢do do objeto do presente instrumento.

16.2. As partes se comprometem a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violagdo a
legislagdo aplicavel ao presente instrumento pactual, incluindo aqueles descritos na Lei n2 12.846/2013,
em especial no seu artigo 59.

16.3. As partes se comprometem a adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do
cumprimento das leis anticorrupg¢ao, com o objetivo de prevenir atos de corrupc¢do, fraude e praticas
ilicitas por seus integrantes.

16.4. As partes se comprometem a obedecer e garantir que a prestacdo de servigos ora contratada se
dara de acordo com todas as normas internas da EMERJ.

16.5. A Contratada se obriga a, no exercicio dos direitos e obrigacdes previstos neste Contrato:

a) nado dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza a
agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas
e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo
ou direcionar negdcios ilicitamente;

b) ndo empregar, direta ou mediante contrato de servigcos ou qualquer outro instrumento, trabalho
escravo ou infantil;
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c) abster-se ou omitir-se da pratica de atos que possam prejudicar a reputacdo do Tribunal. Em
caso de uso indevido do nome do Tribunal, ou de qualquer marca, termo ou expressao
vinculados a esse, direta ou indiretamente, a Contratada respondera pelas perdas e danos dai
decorrentes;

d) participar de todos e quaisquer treinamentos eventualmente oferecidos pelo Tribunal, que
sejam relativos a qualquer aspecto que consta da lei anticorrupgao ou de suas politicas internas,
bem como aqueles relativos ao Cédigo de Etica e Conduta deste;

e) conduzir os seus negdcios e praticas comerciais de forma ética e integra em conformidade com
os preceitos legais vigentes, praticando a governancga corporativa de modo a dar efetividade ao
cumprimento das obrigacGes contratuais, em observancia a legislacdo aplicavel.

16.6. A Contratada declara que ndo esteve envolvida com qualquer alegacdo de crime de lavagem de
dinheiro, delito financeiro, financiamento de atividades ilicitas ou atos contra a Administracdao Publica,
corrupcao, fraude em licitacdes ou suborno;

16.7. A Contratada concorda em notificar prontamente a EMERJ, caso tome conhecimento de que algum
ato impréprio tenha sido realizado, direta ou indiretamente, por um de seus colaboradores ou terceiros
por estes contratados.

16.8. A comprovada violagdo de qualquer das obrigagOes previstas nesta clausula é causa para a rescisdo
unilateral motivada deste contrato, independentemente de qualquer notificacdo, sem prejuizo da
cobranca das perdas e danos causados a parte inocente e das demais penalidades previstas no presente
instrumento.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA (DOS CASOS OMISSOS) - Os casos omissos serdo decididos pela EMERJ,
segundo as disposi¢des contidas na Lei n2 14.133/2021, e demais normas aplicaveis, e, subsidiariamente,
segundo as disposicdes contidas na Lei n2 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor) — e normas e
principios gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA (DAS COMUNICACf)ES E DA ASSINATURA DE DOCUMENTOS) - A
comunicacdo de todos os atos praticados entre as partes, bem como a assinatura, o envio e o recebimento
de documentos - inclusive toda a documentacdo relativa a eventuais procedimentos apuratérios
instaurados em decorréncia deste contrato — dar-se-do exclusivamente por meio digital, por intermédio
do Sistema Eletrénico de Informagdes (SEl) do TJRJ, mediante credenciamento como usuario externo,
providéncia a ser obrigatoriamente adotada pela Contratada, quando solicitada pela EMERJ, nos termos
do Ato Normativo TJ n? 19/2020.

19. CLAUSULA DECIMA NONA (DA FORMALIZACAO) - O presente instrumento serd firmado por meio de
assinatura eletroénica certificada pelo Sistema Eletrénico de Informacgdes do TJRJ - SEl, garantida a eficacia
das clausulas cujos compromissos sdo assumidos, e considerado celebrado na data da ultima assinatura
dos representantes das partes.
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20. CLAUSULA VIGESIMA (DO FORO) - Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado do Rio de
Janeiro para dirimir qualquer litigio decorrente do presente contrato que ndo possa ser resolvido por meio
amigavel, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA (DA PUBLICIDADE) - Em 20 (vinte) dias, contados da data da Gltima
assinatura eletrénica, a EMERJ providenciara a publicagcdo, em extrato, do presente Termo de Contrato
no Diario da Justica Eletronico do Estado do Rio de Janeiro — DJERJ.

21.1. A divulgacdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) sera realizada no prazo de 20
(vinte) dias, contados da data da Ultima assinatura deste termo, constituindo condicdo indispensavel para
eficacia do contrato e seus aditamentos.

E por estarem, justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na forma eletrénica, nos

termos da Lei n2 11.419/2006 e do Ato Normativo TJ n2 19/2020.

Rio de Janeiro, data da ultima assinatura eletronica.

Desembargador CLAUDIO DELL’ORTO
Diretor-Geral da EMER]J

CONTRATADA
Representante legal
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ANEXO IV - MODELO DE CARTA DE FIANCA BANCARIA PARA GARANTIA DE
EXECUCAO CONTRATUAL

1. Pelo presente instrumento 0 (@).........cccevvvveeeeenn. (nome da instituicdo fiadora) com
sede em.......ccceeen... , inscrito no CNPJ/MF sob o numero................ , por seus
representantes legais infra-assinados, declara que se responsabiliza como FIADOR e
principal pagador, com expressa renuncia dos beneficios estatuidos no Artigo 827, do
Cadigo Civil Brasileiro, da empresa....................... ,comsedeem.................... (endereco
completo), até o limite de R$...........c............ (valor da garantia) (......cccccceevriiiiiieeennnnnnne )
(valor por extenso) para efeito de garantia a execugao do Contraton®..............................
firmado entre a AFIANCADA e a EMERJ para a O objeto da presente licitagao é a
Contratagdo de subscricdo de 18 (dezoito) licengas da plataforma Zoom, sendo 16
(dezesseis) licengas Zoom Business, 1 (uma) licenga Zoom Webinar 500 e 1 (uma)
licenca Zoom Webinar 1000, para a realizagao de reunides on-line (webconferéncia),
seminarios, palestras, apresentagdes, cursos, aulas e eventos pela internet, no modelo
Webinar que possibilite que o participante vivencie a mesma experiéncia de um evento
presencial realizado nos auditorios desta Escola da Magistratura do Estado do Rio de
Janeiro (EMERUJ), consoante condigbes, exigéncias e quantitativos especificados neste
Termo de Referéncia e seu(s) anexo(s).

2. Afianga ora concedida visa garantir o cumprimento, por parte de nossa AFIANCADA,
de todas as obrigagdes estipuladas no contrato retro mencionado, abrangendo o
pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;

b) multas moratérias e punitivas aplicadas pela EMERJ A CONTRATADA;

C) prejuizos diretos causados a EMERJ decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato; e

d) obrigagdes trabalhistas e/ou previdenciarias ndo honradas pela CONTRATADA,
quando relacionadas a execucgao do contrato.

3. Esta fiangca ¢é valida por.......eeeeeeeveeeeenenee. (prazo, contado em dias,
correspondente a vigéncia do contrato) (.......cccccceeriiiiiiiiiennnnn. — por extenso) dias,
contados a partirde .......ccceeveeveeeeee. , vencendo-se, portantoem ...................... (data)

4. Na hipétese de inadimplemento de qualquer das obrigacées assumidas pela
AFIANCADA, 0. (nome da instituicdo fiadora) efetuara o
pagamento das importancias que forem devidas, no ambito e por efeito da presente
fianga, até o limite acima estipulado, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contado do
recebimento de comunicacao escrita da EMERJ.

5. A comunicacdo de inadimplemento devera ocorrer até o prazo maximo de 90
(noventa) dias apés o vencimento desta fianga.

6. Nenhuma objec¢ao ou oposi¢ao da nossa AFIANCADA sera admitida ou invocada por
este FIADOR com o fim de escusar-se do cumprimento da obrigagdo assumida neste
ato e por este instrumento perante a EMERJ.
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7. Obriga-se este FIADOR, outrossim, pelo pagamento de quaisquer despesas judiciais
e/ou extrajudiciais, bem assim por honorarios advocaticios, na hipétese da EMERJ se

ver compelida a ingressar em juizo para demandar o cumprimento da obrigacédo a que
se refere a presente fianga.

8. Se, no prazo maximo de 90 (noventa) dias apds a data de vencimento desta fiancga,
0 (Q) oo (nome de instituicdo fiadora) nao tiver recebido da EMERJ
qualquer comunicagdo relativa a inadimplemento da AFIANCADA, ou termo
circunstanciado de que a AFIANCADA cumpriu todas as clausulas do contrato,
acompanhado do original desta Carta de Fianca, esta fianga sera automaticamente
extinta, independentemente de qualquer formalidade, aviso, notificacdo judicial ou
extrajudicial, deixando, em consequéncia, de produzir qualquer efeito e ficando o
FIADOR exonerado da obrigacdo assumida por forca deste documento.

9. Declara, ainda, este FIADOR, que a presente fianca esta devidamente contabilizada
€ que satisfaz as exigéncias e determinagdes do Banco Central do Brasil e aos preceitos
da legislagdo bancaria aplicaveis e, que, os signatarios deste Instrumento estéo
autorizados a prestar a presente fianga.

10. Declara, finalmente, que esta autorizado pelo Banco Central do Brasil a expedir

Carta de Fianca e que o valor da presente se contém dentro dos limites que lhe sao
autorizados pela referida entidade federal.

Rio de Janeiro, de 2026.

(Instituicdo garantidora)

(Assinaturas autorizadas)
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DEPARTAMENTO DE ADMINISNTRACAO
[P SELIC - SERVICO DE LICITACOES E CONTRATOS

EMER
REQUISIGAO DE SERVIGO N.: 20260051 DATA: 18/05/2026
ORGAO: 13541 - EMERJ - SERVICO DE LICITACOES E CONTRATOS
PROGRAMA DE TRABALHO: 03620206101422296 PROCESSO: 202606072293 TIPO: POR ITEM
N° COLETA: CP-20260798 PROCEDIMENTO ADOTADO: LICITAGAO

ORGAO FISCAL: 8325 - EMERJ - DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

OBJETO: Contratagdo de subscri¢do de 18 (dezoito) licengas da plataforma Zoom, sendo 16 (dezesseis) licengas
Zoom Business, 1 (uma) licengca Zoom Webinar 500 e 1 (uma) licenga Zoom Webinar 1000, para a
realizagao de reunides on-line (webconferéncia), seminarios, palestras, apresentacdes, cursos, aulas e
eventos pela internet, no modelo Webinar que possibilite que o participante vivencie a mesma experiéncia
de um evento presencial realizado nos auditérios desta Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro
(EMERJ), consoante condigbes, exigéncias e quantitativos especificados neste Termo de Referéncia e
seu(s) anexo(s).

PRAZO : 30 dias

ITEM DESCRIGCAO DO SERVIGO QTD. PRECO VALOR
1 Zoom Business 16 3.163,00 50.608,00
2 Zoom Webinar 500 1 14.875,50 14.875,50
3 Zoom Webinar 1000 1 50.577,50 50.577,50

VALOR TOTAL DARS: 116.061,00 (CENTO E DEZESSEIS MIL E SESSENTA E UM REAIS)

CHEFE DO SERVICO DE COMPRAS  DIRETOR (A) DO DEPARTAMENTO
DE ADMINISTRACAO

MATRICULA: MATRICULA:
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